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UUDEN

STRATEGIAKAUDEN
KYNNYKSELLA

Toimintavuosi oli kuluneen strategiakauden
viimeinen, ja otimme jadlleen isoja askeleita kohti
tulevaisuutta. Valmistelimme uudistetun strategian
ja vuonna 2019 aloitetun koulutusuudistuksen
pohjalta myos organisaatiomuutosta vuodelle 2021.

Osakeyhtion hallitus hyvaksyi toimintaamme
ohjaavan uuden strategian 2021-2025 heti
alkuvuodesta. Kevaan paatteeksi esitte-
limme strategian myos opetus- ja kulttuuri-
ministeridlle (OKM) kauden 2021-2024 so-
pimusneuvotteluissa. Laajan sidosryhmétyon
ja korkeakouluyhteisddmme osallistaneen
strategiaprosessin tuloksena strategiape-
rusta ja missiomme Haaga-Helia avaa
ovet tybeldmddn saivat laajan tuen ja
niita pidettiin kestdvind. Uudessa strate-
giassa kansainvalisyys nousi visiotasolle, ja
profiilissamme korostuvat palvelut erityisesti
liiketoiminnan nakdékulmasta. Myos korkea-
koulupedagogiikka sisaltyy nyt profiilimme,
ja jatkuva oppiminen nousi painopisteena
oppimisen ja ohjauksen rinnalle. Kahdesti
strategiassamme esiintyva sana rohkeus
kannustaa kokeiluihin ja kasvattamaan ko-
keilukulttuuria korkeakouluyhteisdssamme.

Koronaepidemia pakotti meidat maa-
liskuussa siirtymaan liki yhdessa ydssa

hybridimalliin, jota toteutimme koko loppu-
vuoden. Pystyimme ldhes tdysimadraisesti
tarjoamaan suunnitellun opetuksen ja var-
mistamaan palvelumme. Tasta suuri kiitos
osaavalle ja sitoutuneelle henkiléstdllemme.
Vuosi oli monelle digitaalinen hyppy, ja se
myds synnytti monia uusia arjen sankareita.
Opiskelijoiden opinnot etenivat, ja valmis-
tumistavoitteista kyettiin pitdmaan kiinni,
vaikka 10—15 prosentille opiskelijoistamme
korona aiheutti myds haasteita opinnoissa,
esimerkiksi tydharjoittelumahdollisuuksissa.

Koko toimintavuoden keskeisena tee-
mana oli akateemisten tulosten paranta-
minen, milld saatoimme vaikuttaa tulevien
vuosien rahoituspohijiin.

TKI-toiminnassa otimme isoja askeleita
eteenpdin. Pddsimme mukaan European
Universities -allianssiin kuuden korkea-
koulun Ulysseus-konsortiossa. Uusia avauk-
sia olivat tekodlya hyddyntdvat hankkeet,
jotka pohjautuvat Haaga-Helian, Laurean

ja Metropolian 3AMK-yhteistyéna tehtyyn
kehitystyohon. Taloudellisesti vuosi oli bud-
jetoitua parempi, mika ainakin osittain johtui
nk. koronasaastdista. Kannamme yhteiskun-
nallista ja ymparistévastuuta tekemalldamme
ilmastositoumuksella ja lupauksella olla hili-
neutraali vuoteen 2030 mennessa.

Otimme toiminnassamme huomioon
koronan yhteiskunnalliset vaikutukset:
partnerilaskutuksista luovuttiin ja avoimen
ammattikorkeakoulun tarjonta avattiin mak-
suttomana tyottémille tai lomautetuille.

Lammin kiitos korkeakouluyhteisémme
jasenille, alumneillemme ja yhteistyokump-
paneillemme — Haaga-Helian ovet tyoela-
maan ovat auki myds vaativina aikoina!

Teemu Kokko
rehtori
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LIKETALOUS

Yhteistyo on kaiken tekemi-
semme keskiossa. Pyri n
poikkeusvuonna
koronasta karsivia yrltyk5|a,
jatkamaan yhteistoimintaa
muiden korkeakoulujen kanssa
ja edistamain opiskelijoiden '
etaopiskeluvalmiuksia.

Koronaepidemia, koulutusuudistus ja vuo-
denvaihteessa 2020—2021 voimaan tullut
organisaatiomuutos leimasivat koulutuk-
sen vuotta 2020. Muotoilimme opetusta
ja ohjausta verkkoon jo olemassa olevien
verkkototeutusten lisaksi. Lisaksi loimme
nopealla aikavalilld uusia verkkopedagogisia
ratkaisuja.

Osallistuimme aktiivisesti koulutusuudis-
tuksen tyopajoihin. Kehitimme uutta Haa-
ga-Helia-tasoista ohjauksen mallia Ohjaus
tulevaisuuden tyéhon -hankkeessa. Syksylla
2021 valmistuva malli tukee erityisesti opis-
kelijoiden tavoiteaikaista valmistumista seka
uraohjausta.

Lisdsimme opettajiemme osaamista
kestavan kehityksen alalla. Jatkoimme yh-
teistydverkoston kanssa Digitaalinen talous-
ohjaus -erikoistumiskoulutuksen toteutusta.
Olimme vaikuttamassa liiketalouden alalla
uuden digitaalisen valintakokeen jatkoke-
hitykseen ja lisasimme jatkuvan oppimisen
tarjontaa.

Loimme opiskelijoille uusia tyoharjoit-
telumahdollisuuksia kauppakamareissa
maailmalla FinnCham—kauppakamarike’
jun harjoitteluyhteistyon tuella. Elokuussa —
neljas opiskelijaryhma aloitti International 5
Business -ohjelmassamme Meksikossa
Mondragénissa. Kehitimme myds Interna-
tional Business -ohjelmien laatua tyopajassa
kolmen kansainvalisen korkeakoulun kanssa.
Olimme mukana OKM:n kiertotaloushank-
keessa, joka koski 17 ammattikorkeakoulua.
Saimme kovassa kilpailussa Erasmus +
Knowledge Alliances -hankerahoituksen.

Tarjosimme veloituksetonta konsultoin-
tiapua koronahairidrahoituksia hakeville
pk-yrityksille. Lokakuussa jarjestimme suu-
ren suosion saavuttaneen alumnitilaisuuden
robotiikasta ja tekoalysta. Teimme yrityksille
opintovalmennuksia, joista voi hakeutua
tutkinto-opiskelijaksi. Jarjestimme yrityksissa
koulutusta erityisesti palvelumuotoilusta
myynnista ja esimiestyosta.



HAAGA-HELIA JA HOK-ELANTO TUDTTIVAT YHTEISTYOSSA
TUTKINTOON JOHTAVAN OPINTOVALMENNUKSEN

Haaga-Helia ja HOK-Elanto kdynnistivat yhteistydssa amk-tutkintoon joh-
tavan opintovalmennuksen, joka on suunnattu HOK-Elannon esimiehille
ja asiantuntijoille. Noin vuoden kestava opintovalmennus suoritetaan tyon
ohella ja tyénantajan tuella. Elokuussa 2020 kaynnistynyt valmennus koostuu
osaamisen naytdista sekd neljdstd opintojaksosta, joissa keskitytadn muun
muassa uuden tuote- tai palveluidean kehittdmiseen seka ammatilliseen ke-
hittymiseen. Haaga-Helian kouluttajat ovat voineet tarjota vajaan 20 hengen
ryhmalle monipuolista ndkemysta yrityksen taloudesta ja rahoituksesta seka
myos tukeaan HOK-Elannon esimiesten ja asiantuntijoiden tyossa ja amma-
tissa kehittymiseen.

OPISKELIJAT PAASIVAT KAUPPAKAMARIN TUKEMANA
TYGHARJOITTELUUN MAAILMAN KAUPPAKAMAREISSA

Helsingin seudun kauppakamarin hallitus myonsi kevaalla 2020 Haaga-Helialle
ja Helsinki Business Schoolille enintddn 90 000 euron rahoituksen, jonka
tarkoituksena oli tukea opiskelijoiden kansainvalista tydharjoittelua Kaup-
pakamarin eri maiden FinnCham-toimistoissa. Koronasta huolimatta kuusi
opiskelijaa paasi toteuttamaan harjoittelunsa ja hankkimaan monipuolista
kansainvalista kokemusta. Kauppakamarin harjoittelun tavoitteena oli tarjota
opiskelijoille mahdollisuus saada kokemusta kansainvalisesta tydymparistosta
ja samalla jakaa Haaga-Heliasta hankkimaansa kokemusta maailmalla.

HAAGA-HELIALTA MAKSUTONTA KONSULTOINTIAPUA
YRITYKSILLE HAIRIORAHOITUKSEN HAKEMISEEN

Suomea ja koko maailmaa kohdannut koronakriisi oli yrittdjille Iahes poikkeuk-
setta liketoiminnan elinkelpoisuuden kannalta kriittinen hetki. Haaga-Helia
asiantuntijat vastasivat tahdn pk-yritysten hataan tarjoamalla veloituksetonta
konsultointiapua ja tukea Business Finlandin ja ELY-keskusten hairi6rahoitus-
ten hakemisessa. Konsultointiapua tarjottiin osana Haaga-Helian Yrittajyyden
vuosi 2020 -kampanjaa. Konsultointiavun tavoitteena oli, ettd mahdollisim-
man moni yritys sai tilanteessa tarvitsemaansa tukea yrityksensa jatkuvuuden
turvaamiseksi. Vuoden lopussa Haaga-Heliassa tehtiin selvitys hairidrahoituk-
sen saaneiden yritysten kokemuksista liittyen avustuksen tuomiin mahdollisiin
hyotyihin.

— VALMISTUNEET 691 tradenomia
Liiketalous (pdiva ja monimuoto) 485

o—J Finanssi- ja talousasiantuntijan
koulutusohjelma 22

Myyntityd 71
International Business 113
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MAAILMAN ENSIMMAINEN SPACE TOURISM -SEMINAARI
KOKOS! YHTEEN ALAN ASIANTUNTIJOITA

Haaga-Helia jdrjesti marraskuussa maailman ensimméisen ava-
ruusturismia kasittelevan tapahtuman. Virtuaalisena jarjestetty
Space Tourism Forum Porvoo kerasi yhteen valtavan mdaran
avaruusmatkailusta kiinnostuneita ja sille vihkiytyneita tahoja eri
puolilta maailmaa. Tapahtumassa esiteltiin avaruusturismin vii-
meisimpid megatrendeja sekd alan tutkimusta. Padpuhujina olivat
Haaga-Helian lehtori Annette Toivonen seka Sitran tulevaisuus-
asiantuntija Mikko Dufva. Tapahtuman yhteydessa jdrjestetyssa
asiantuntijapaneelissa keskustelivat avaruusfyysikko ja ilmatieteen
laitoksen tutkimuspaallikkd Pekka Janhunen, ty6- ja elinkeinomi-
nisterién avaruuspolitiikan padasiantuntija Maija Lonngvist ja
Annette Toivonen.

LABS KEHITTAMAAN AINUTLAATUISIA XR-
TEKNOLOGIARATKAISUJA HOTEL KAMPILLE

Haaga-Helian LAB8 ja Hotel Kdmp kéynnistivat yhteistyon, jonka
tavoitteena on kehittda Hotel Kampin ravintoloihin maailman huip-
pua edustava ravintolaelamys. Haaga-Helia auttaa Kémp Groupia
luomaan seuraavien kolmen vuoden aikana sen ravintoloille useita
erilaisia konsepteja, joissa XR-teknologiaa (extended reality) hyo-
dyntdmalla luodaan Hotel Kdmpin tiloihin ruokatuotetta tukeva
elamysymparistd. Suomalaiseen ruokakulttuuriin ja huippukokkien
osaamiseen perustuvien konseptien on tarkoitus ajan kuluessa
muodostaa valikoima ruokatuotteita, joita tukevat erilaiset visu-
aaliset maisemat sekd aani- ja tuoksumaisemat. Hankkeeseen
osallistuu Haaga-Heliasta ravintola- ja palvelualan asiantuntijoita
sekd Haaga-Helian keittiomestariopiskelijat.

HAAGA-HELIA SAI ENSIMMAISENA SUOMALAISENA
ORGANISAATIONA THE-ICE-LAATULEIMAN

Haaga-Helialle mydnnettiin vuoden lopulla THE-ICE-laatuser-
tifikaatti (Committed to Quality, C2Q). Laatuleima annettiin
Haaga-Helian Hospitality, Tourism and Experience Management
-koulutukselle, josta vastaa Haaga-Helian tutkintojohtaja Risto
Karmavuo. Haaga-Helia on ndin Suomen ensimméinen THE-ICE-
jasen. Laatuleiman lisaksi C2Q-jasenyys tarjoaa Haaga-Helialle
monia etuja kuten mahdollisuuden osallistua vuosittaiseen THE-
ICE International Student Barometer (ISBSB) -tyytyvaisyystut-
kimukseen. THE-ICE (The International Centre of Excellence in
Tourism and Hospitality Education) on kansainvalinen matkailu- ja
vieraanvaraisuusalan koulutuksen huippukeskus, joka edistad alan
koulutuksen huippuosaamista ja laatua seka kehittaa sen vertai-
luanalyysia.

VALMISTUNEET
140 tradenomia
341 restonomia
65 liikunnanohjaajaa (AMK)
33 master-likunnanohjaajaa




Vuosi 2020 oli yksikdssamme kehittamisen
tayteinen huolimatta lahes koko vuoden
jatkuneista poikkeusolosuhteista. Uudis-
timme koulutustarjontaamme avaamalla
uusia avoimen ammattikorkeakoulun vaylia
restonomin tutkintoon Helsingissa seka lii-
kunnan tutkintoon Tampereella ja Turussa.
Lisdsimme entisestaan yhteisty6ta toisen
asteen oppilaitosten kanssa kaikilla kampuk-
sillamme ja kaikissa tutkinnoissa. Liikunnan
master-tutkinnon uusi kunto- ja terveyslii-
kunnan suuntautumisohjelma saavutti heti
suuren suosion.

Koulutusviennissa etenimme ldhes ta-
voitteiden mukaisesti, vaikka matkustus- ja

ELAMYS- JA
HYVINVOINTI-
TALOUS

Koulutuksemme olivat
erittiin vetovoimaisia vuonna
2020. Yiitimme koulutuksen
tutkintotavoitteet, ja
hakijamaaramme kasvoivat
kautta linjan. Erityisesti
monimuotokoulutuksen kysynta
kasvoi huomattavasti.

ldsndolorajoitukset haittasivat merkittdvasti
opetuksen jarjestamista. Sport Management
-koulutusyhteistyd Guangzhoussa jatkui, sa-
moin Aviation Business -yhteistyéohjelma
Chonggingissa. Hospitality-alan pitkaan
jatkunut koulutusyhteistyd Maltalla tuotti
ensimmaiset Master-tutkinnot, ja myos yh-
teistyd Paul Bocuse Instituutin kanssa vah-
vistui. Loppuvuoden huipennuksena saimme
vuosien tavoitteellisen laatutyén tuloksena
Haagan kampuksen englanninkieliselle
restonomikoulutukselle kansainvalisen
International Centre of Excellence in Tourism
and Hospitality Education -organisaation

(THE-ICE) akkreditoinnin ensimmaisena kor-
keakouluna Suomessa.
TKI-hankekantamme kasvoi merkit-
tavasti ja kasvatimme myds kaupallisten
tutkimus- ja kehittdmishankkeiden maaraa.
Restonomikoulutuksen 50-vuotisjuhlavuo-
den tapahtumat huipentuivat maaliskuussa
Haagan kampuksella jarjestettyyn RESTO
2020 -tietotaitokilpailuun, joka kokosi pai-
kalle toista sataa osallistujaa yli kymmenestd
ammattikorkeakoulusta. Kaikkien aikojen
ensimmainen virtuaalinen Space Tourism
Forum Porvoossa tavoitti satoja osallistujia.
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Toimintamme jatkui aktiivisena
kaiken tekemisemme siirtyessa
verkkoon kevaalla 2020.
Kehitimme vuoden aikana
tulevaisuuden oppimista ja
osaamista seka yhteistyota
digitaalisilla alustoillamme.

Rakensimme kevaan kuluessa oppimista
verkon varaan, veimme tapahtumiamme
verkkoon ja siirsimme vuorovaikutuksen
ja keskindisen tuen erilaisiin virtuaalisiin
kanaviin.

Siirtymista sujuvoittivat muun muussa
verkko-opetuksemme, joka edistyi eAMK-
hankkeessa seka opettajien osaaminen,
joka kehittyi digipeda-koulutuksissa. Nai-
den lisaksi verkkoon siirtymista helpottivat
hankkeessa tuotetut verkko-opetuksen
laatukriteerit, tarjonnan kasvu ja yhteistyd
korkeakoulujen kesken. Olemme edelleen
kehittdneet verkossa tapahtuvaa ohjausta
osana AMKoodari-hanketta.

Saavutimme myds uusia kohderyhmia:
maahanmuuttajataustaisia journalisteja ja
lukiolaisia. Maahanmuuttajataustaisille to-
teuttamamme journalistien koulutuskokonai-
suus sai rahoitusta uudelle kaudelle. Lukio-
laisille tuotimme opiskelijawebinaarin seka
avoimen ammattikorkeakoulun ammatillisia
kieliopintoja.

Jarjestimme jo kymmenennen kerran
Suomen paras myyntiorganisaatio -kilpailun
yhteistydssa Myynnin ja markkinoinnin am-
mattilaiset MMA:n kanssa. Myyntiosaamista
syntyi myds Haaga-Helian, Metropolian ja
Laurean 3AMK-yhteistyéna jarjestamassa
Myynnin ja markkinoinnin digiosaaja -kou-
lutuksessa, josta ensimmaiset saivat urak-
kansa valmiiksi maaliskuussa ja seuraavat
aloittivat syksylla.

Ruotsin kielen oppimiseen tahdanneisiin
Kompetens 3.0 -verkostoitumistapahtumiin
osallistui yli 100 opiskelijaa ja 16 eri alan am-
mattilaista innoittajina. Eri alojen opiskelijat
innostivat toisiaan kielikylvyssa esimerkiksi
koodauksessa, tekoalyssa, hakukoneopti-
moinnissa ja monessa muussa aiheessa.

Olimme my6s mukana jarjestamassa
Avrtificial Intelligence and Natural Language
-verkkokonferenssia, jonka paatemaat olivat
tekoaly, koneoppiminen ja luonnollinen kieli.




SUOMEN PARAS MYYNTIORGANISAATIO -KILPAILU
JARJESTETTIIN JO KYMMENETTA KERTAA

Haaga-Helia jarjesti jo kymmenennen kerran Suomen paras myyntiorganisaa-
tio -kilpailun yhteistydssa Myynnin ja markkinoinnin ammattilaiset MMA:n
kanssa. Kilpailussa arvioitiin yritysten myyntistrategiaa, myynnin johtamista,
myyntity6ta, asiakasosaamista seka myynnin prosesseja ja tyokaluja. Vuoden
2020 kierrokselle osallistuneet yritykset saivat myos tutkimukseen pohjaavaa
benchmarking-tietoutta. Voittajaksi valikoitui Ldmp&Ykkénen Oy, jonka vah-
vuuksiksi arvioitiin erityisesti myynnin johtaminen, innovatiivisuus, vastuulli-
suus ja asiakaskeskeisyys. Kilpailun kautta saadut tutkimustulokset antavat
tietoa siitd, mitkd tekijat yhdistavat menestyneitd myyntiorganisaatioita.

HAAGA-HELIAN KAYNNISTAMAN EUFAGTCHECK.EU-PROJEKTIN
SUOSIO YLITTI ODOTUKSET

Toukokuussa juhlittiin Haaga-Helian aloitteesta syntyneen kansainvalisen
EUfactcheck-projektin sadatta faktantarkistusta. Lisaksi jo aiemmin yli kah-
dessakymmenessa maassa toiminut projekti laajeni kevaalld Balkanin nie-
mimaalle. Projektin keskeisend tavoitteena on edistdd faktoihin perustuvaa
julkista keskustelua seka tukea kaiken ikdisten eurooppalaisten medialuku-
taitoa ja kiinnostusta yhteiskunnallisiin asioihin. Samaan aikaan projektilla
pyritaan kehittamaan eurooppalaista toimittajakoulutusta ja varmistamaan
tata kautta journalismin laadukkuus myds tulevaisuudessa. Haaga-Heliassa
EUfactcheck on integroitu osaksi journalismin opiskelijoiden tutkintoa.

KOULUTUKSEN DIGITALISOINTIHANKE KEHITTYVISSA
MAISSA KAYNNISTYI

Haaga-Heliassa kaynnistyi 2020 vuoden alussa Eduix Oy:n rahoittama Edu-
ditra-hanke, jonka tarkoituksena on tutkia ekosysteemiratkaisuja, digitaalisen
transformaation vaatimia vaiheita seké opettamiseen ja oppimiseen liittyvia
vaatimuksia ja mahdollisuuksia kehittyvissa maissa, ensisijaisesti Nami-
biassa. Hankkeessa tutkitaan tarvittavia ekosysteemiratkaisuja, digitaalisen
transformaation vaatimia vaiheita seka opettamiseen ja oppimiseen liittyvia
vaatimuksia ja mahdollisuuksia. Eduditra-hankkeen ensimmaisessa vaiheessa
on keskitytty Namibian koulujdrjestelmdan liittyvien muutosten tutkintaan.
Hankkeessa tutkitaan myds digitalisoiduista prosesseista kertyvan datan kayt-
tdd koulutuksen suunnittelussa ja kohdentamisessa. Tuloksena syntyy malli,
jolla koulutuksen digitalisointiprojekteja voidaan toteuttaa laajemminkin.

O VALMISTUNEET

/j 428 tradenomia
55 medianomia

54 master-tradenomia
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AMMATILLISTA OPETTAJANKOULUTUSTA JO 70 VUOTTA

Vuosi 2020 oli Haaga-Helia Ammatilliselle opettajakorkeakoululle
juhlavuosi opettajankoulutuksen taytettya 70 vuotta. Juhla-
vuoden aikana opettajakorkeakoulun toimintoja tehtiin entista
nakyvammaksi nostamalla joka kuukausi esille yhden teeman
opettajakorkeakoulun toimintaan liittyen. Juhlavuosi huipentui
marraskuussa virtuaaliseen juhlaseminaariin. Vuoden paatapah-
tumassa juhlistettiin tasavuosia, onniteltiin valmistuneita, muis-
tettiin historiaa ja katsottiin ammatillisen opettajankoulutuksen
tulevaisuuteen. Tilaisuudessa nimitettiin kolme kunniaopetta-
jankouluttajaa: maisteri Liisa Tenhunen-Ruotsalainen, filosofian
tohtori Pentti Rauhala ja professori Stanley Mukhola Tshwane
University of Tehnologysta. Professori Mukhola osallistui webi-
naariin etayhteyksin pandemian vuoksi.

VALAA-HANKKEESSA KEHITETTIIN OHJAUSTA
HTEKOALYN JA BIOMETRIIKAN AVULLA

Vaikuttava ja laadukas ohjaus opettajan tydssa -hankkeessa (VA-
LAA) havainnoitiin opiskelijan ja ohjaajan valista vuorovaikutusta
laboratoriossa. Tavoitteena oli ymmartda ja kehittda niin ohjaa-
jien kuin opettajaopiskelijoiden ryhmanohjaus- ja vuorovaikutus-
taitoja. Innovatiivista tutkimusta tehtiin Euroopan ensimmaisessa
tekodlyyn ja biometriikkaan keskittyneessa huippulaboratoriossa
Pasilan kampuksella. Samalla saatiin uutta ja ainutlaatuista bio-
metristd tietoa muun muassa ryhmavuorovaikutuksen dynamii-
kasta, osallistujien tunnereaktioista sekd reflektion arvosta op-
pimisessa. Tuloksia hyddynnetaan paitsi opettajankoulutuksessa
my6s muissa ryhmavuorovaikutuksen kehittamishankkeissa.

ENSIMMAISET HAAGA-HELIAN KOULUTTAMAT
OPETTAJANKOULUTTAJAT ETELA-AFRIKKAAN

Haaga-Helian koulutusvienti sai uuden suunnan, kun ensim-
maiset opettajankouluttajat valmistuivat Tshwane University of
Technologysta joulukuussa. Ammatillisen opettajakorkeakoulun
toteuttama Training the Trainers -koulutus toteutettiin koulu-
tusviennissa ensimmdistd kertaa. Koulutus on ainutlaatuinen,
koska opettajankouluttajille ei ole Eteld-Afrikassa ollut tarjolla
systemaattista koulutusta. Nyt koulutuksesta valmistuneet opet-
tajankouluttajat tulevat toimimaan pedagogisina kehittdjind ja
tulevaisuudessa myds toteuttamaan TUT-yliopiston opettajien
koulutusta ja laajemmin korkeakouluopettajien koulutusta Ete-
la-Afrikassa. Haaga-Helia on kouluttanut ammatillisia opettajia
60 opintopisteen laajuisesta koulutusohjelmassa Etela-Afrikan
Pretoriassa jo vuodesta 2015 asti.

Otimme poikkeusvuonna
tehokkaasti kaiyttoon
digitaalisia tyokaluja

ja opetusmetodeja.
Osaamistamme
hyodynnettiin myos
muissa ammattikorkea-
kouluissa ympari
Suomea.




Pandemian vuoksi toteutimme opetuksen
ammatillisessa opettajankoulutuksessa
paasaantdisesti etdopetuksena. Valtakun-
nallinen etdopetus vaikutti jonkin verran
opiskelijoiden harjoittelupaikkojen saami-
seen. Valmistumisaste oli kuitenkin hyva, ja
valmistuneita oli yhteensa 303.

Kaiken opetuksen siirryttya verkkoon
kevaalld 2020 kaynnistimme nopealla aika-
taululla erittdin suosituksi muodostuneen
maksullisen Matkalla digitaituriksi -verk-
kokoulutuksen. Liséksi aloitimme kaikille
ammattikorkeakouluille digihelp-palvelun ja
tarjosimme niille pedagogista tukea peda-
help-palvelun kautta. Selvitimme tutkinto-
koulutuksemme opiskelijoiden nakemyksia
etdopetuksesta ja olimme mukana kehitta-
madssa opetushenkildstdmme digipedagogi-

sia taitoja. Tuotimme my0s erilaisia julkaisuja
etdopetuksen tueksi.

Jatkoimme myds opetussuunnitelmien
pdivittdmistd. Opettajankoulutuksessa ko-
keilemamme osaamismerkit saivat positiivista
palautetta opiskelijoilta, ja niiden kayttoa laa-
jennettiin edelleen. Opiskelijapalautteet olivat
kauttaaltaan jalleen erinomaisella tasolla.

Opettajakorkeakoulun uusia taydennys-
koulutuksen teemoja olivat muun muassa
tasa-arvo ja yhdenvertaisuus, oppilaitos-
turvallisuus seka kielitietoisuus. Yhteistyd
Metropolian ja Turun ammattikorkeakoulun
kanssa jatkui uusilla sopimuksilla esittavan
taiteen alalla.

TKI-toiminnassamme kehitimme ja uu-
distimme vastuullista pedagogiikka tydela-
man tarpeiden ehdoilla. Lisdksi tutkimme

~ AMMATILLINEN
OPETTAJA-
KORKEAKOULU

ja kehitimme tasa-arvon toteutumista,
tulevaisuuden ura-ohjauksen mallia, vas-
tuullisuutta ammatillisessa koulutuksessa,
vuorovaikutusta biometrisesti huippulabora-
toriossamme, oppijan oikeuksia ja vaikeasti
tyollistettdvien ohjausta. Tuotimme yhteensa
156 julkaisua.

Pandemia vaikeutti koulutuksen vientia,
mutta jatkoimme jo sovittuja toteutuksia
etana yhteistydssa asiakkaan kanssa.

VALMISTUNEET

253 opettajaa,
32 erityisopettajaa ja
18 opinto-ohjaajaa

000
a@y
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Keskityimme toimintavuoden aikana eri«
tyisesti kolmeen laajempaan TKI-toimin-
nan kehittamisprojektiin, joiden tavoit-
teena oli vahvistaa TKI-volyymiamme,
-kulttuuriamme ja -osaamistamme. En-
simmaisend edistimme TKI-toimintamme
ldpinakyvyytta ja osallistavuutta, toisena
kasvatimme tutkimus- ja oppimisympa-
ristoina toimivien labien hyodyntamista
Haaga-Heliassa ja kolmantena raken-
simme perustaa kv-rahoitushauissa
menestymiselle.

Edistimme lapinakyvyytta ja osallista-
vuutta muun muassa kannustamalla hen-
kiléstoamme hankety6hon tyosséoppi-
misen muotona, lisaamalla TKl:n osuutta
tyésuunnitelmissa ja rakentamalla Haa-
ga-Helia Fellows -asiantuntijaverkostoa.
Kv-rahoitushakupohjaa vahvistimme
muun muassa identifiomalla toivottuja
kumppaneita ja rakentamalla TKI-perus-
taisia yhteistyosuhteita kansainvalisiin
kumppaneihin. Loimme my6s TKI-hank-
keidemme yhteiskunnallisen vaikuttavuu-
den mittariston seka sen edistamisen ja
seuraamisen toimintatavat.

Haaga-Helia. StartUp Schoolissa
kohdistimme: opintotarjoomaamme
yritystoiminnan aloittamisen ja kehit-
tamisen opetukseen seka tukemiseen.
Laajensimme koko tarjoomamme virtu-
aaliseksi ja avoimeksi myds avoimessa
ammattikorkeakoulussa. Rakensimme
korkeakoulutetuille suunnatun Dyna-
mo-yrittdjyysohjelman ja kehitimme
yhteista entrepreneurship society -toi-
mintaa Haaga-Helian, Metropolian ja
Laurean 3AMK-verkostossa.

Vuosi oli yrittajyyden teemavuosi.
Téama nakyi mm. marraskuussa ensim-
maisen kerran jarjestetyssa kansainvali-
sessa Haaga-Helia Business Innovation
-konferenssissa (HHBIC2020).

Master-tutkinnoissa vakiinnutimme
uuden opetussuunnitelman mukaisen
toiminnan, joka korostaa opiskelijoiden
valinnanvapautta. Kokeilimme menes-
tyksekkaasti uudenlaista, selkedan ai-
katauluun pohjaavaa opinndytetéiden
ryhmaohjausmallia. Koulutuksistamme
valmistui ennatysmaara opiskelijoita.

Jatkuvia hank

Hankkeiden
kokonaisvolyymi

oy




Vuosi oli
Haaga-Heliassa
TKi-vaikuttavuuden
kehittamisen teema-
vuosi. Vahvistimme
TKI-tyomme
keskittymista ja
profiloitumista
tutkimusalueillemme.

y Uusi orastava
~ teknologia

— HAAGA-HELIAN
Yrittajyys YDINOSAAMIS-
ALUEET

Myynnilla
arvoa

Liiketoiminnan
kehittaminen

Elamykselliset
palveluinnovaatiot

HHBIC 2020 — YRITTAJYYTTA PAREMMAN
TULEVAISUUDEN PUOLESTA

Haaga-Helia jarjesti marraskuussa kansainvalisen Business
Innovation Conference 2020 (HHBIC) -tapahtuman teemalla
Entrepreneurship for a better future. Padpuhuijina olivat Tam-
pereen yliopiston innovaatiojohtaja Taru Pilvi seka yrittajyyden
ja innovaatioiden professori Paul Jones isobritannialaisesta
Swansean yliopistosta. Soveltavaa tutkimusta sekd yritta-
jyytta yhdistellyt HHBIC tarjosi osallistujille ainutlaatuisen
mahdollisuuden verkostoitua kansainvalisten tutkijoiden
kanssa. Kaikkiaan konferenssi toi yhteen noin 70 yrittajyyden
asiantuntijaa ja tutkijaa eri puolilta maailmaa. Samalla tapah-
tuma toimi my0s alustana tuoreimpien yrittajyytta koskevien
tutkimusten julkaisemiseen.

YHTEISEUROOPPALAISEN ULYSSEUS EUROOPPA-
YLIOPISTON KEHITTAMISTYD KAYNNISTYI

Haaga-Helia kdynnisti vuoden lopussa kuuden korkeakoulun
kanssa yhteisen Ulysseus Eurooppa -yliopiston kehittdmisen.
Yhteisen yliopiston tavoitteena on luoda yhteiseurooppalai-
nen kampus, jossa opiskelijat, korkeakoulujen henkiléstd seka
yritykset ja alueelliset toimijat oppivat, tutkivat ja kehittavat
yhdessa uudenlaisia innovaatioita ja edistavat tyollisyytta.
Ulysseus toimii digitaalisella ja alueellisella kampuksella, joka
pitad sisallddn tutkimuskeskuksia, yrityshautomoja, living la-
beja, avoimia luokkahuoneita seka digitaalisen alustan koko
yhteisén vuorovaikutukselle. Tétd kaikkea varten projektissa
luodaan kuusi HUBia — kussakin osallistuvassa kaupungissa
omansa. Haaga-Heliaan tulee tekoalyyn keskittyva HUB.

DYNAMO-YRITTAJYYSOHJELMA TARJOAA TUKEA JA
VERKOSTOJA YRITTAJYYTEEN

Vuoden aikana valmisteltiin taysin uusi Dynamo-yrittdjyy-
sohjelma korkeakoulutetuille tydeldman muutoksentekijdille.
Ohjelmassa osallistujat saavat toisiltaan seka kokeneilta yrit-
tajyyden asiantuntijoilta ohjausta, valmennusta ja mentoroin-
tia oman liketoimintaidean, yritystoiminnan tai kehittamis-
hankkeen edistdmiseen. Vuoden kestdvassa maksuttomassa
koulutuksessa sovelletaan uusinta yrittdjyyden tutkimustie-
toa omaan tydhdn tai yritystoimintaan kansainvalisesti pal-
kitulla Haaga-Helian Work and Study -mallilla. Sivutoimisen
ohjelman ansiosta osallistujat padsevat viemaan Dynamosta
kerdtyt oppinsa suoraan tygeldmaan.
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HAAGA-HELIA JA AUTOALAN KESKUSLIITTO KEHITTIVAT
OPISKELIJOIDEN KEHITTYMISEN MALLIA

Haaga-Helia ja Autoalan Keskusliitto ry rakensivat yhteistyossa Uusi
ammatillinen kasvu -hankkeessa oppilaiden ja opiskelijoiden pitka-
janteisen kehittymisen mallia peruskouluasteelta aina korkeakoulu-
tasolle asti. Hankkeeseen osallistui eri vaiheissa kuusi autoalan yri-
tysta, kolme peruskoulua, seitseman ammatillista oppilaitosta, yksi
aikuislukio seka kaksi ammattikorkeakoulua. Hankkeessa huomattiin,
etta yritys voi toimia nuoren ammatillisen osaamisen kehittymisessa
vahvana alueellisena vaikuttajana ja tukijana tydeldmaan tutustumi-
sesta aina aikuisikdan asti. Hankkeessa hahmoteltiin myds autoalan
vetovoimatekijoita ja nuorten valintaperusteita autoalan oppilaitoksiin
hakeutumiseen. Hanke jatkuu vuoden 2021 kesdan asti.

HAAGA-HELIA AVAA OVET TYOELAMAAN
UUDEN JOBTEASER-PALVELUN AVULLA

Haaga-Heliassa otettiin lokakuussa kayttéén uusi digitaalinen rekry-
tointipalvelu, JobTeaser, joka korvasi aiemman LauraTM-rekrytointi-
portaalin. Nyt Haaga-Helian ura- ja rekrytointipalvelut ovat kaikkien
opiskelijoiden saatavilla tasapuolisesti niin suomeksi kuin englanniksi.
JobTeaser-palvelun avulla opiskelijat saavat helposti yhdestd paikasta
kaikki tarpeelliset valineet, joita he tarvitsevat astuessaan tydeldmaan.
Palvelu kokoaa yhteen kotimaiset ja kansainvaliset tyd- ja harjoitte-
lupaikat, tietoa rekrytoivista yrityksista ja rekrytointitapahtumista,
ammattilaisten vinkit tydnhakuun, cv- ja hakemusmallit seké ura- ja
rekrytointipalveluiden ajanvarauksen. JobTeaseriin koottiin myds Haa-
ga-Helian opiskelijoille ja alumneille raataldityja urasuunnittelun ja tyon-
haun tyokaluja, kuten videoita, podcasteja, testeja seka itsearviointeja.

ASIAKKUUDENHALLINTAA KEHITETTIIN
MONIPUOLISESTI JA THVIISSA YHTEISTYOSSA

Tavoitteenamme oli erilaisten prosessien ja integraatioiden avulla
rakentaa CRM-jarjestelmaamme keskitetty asiakkuudenhallinta seka
keskeiset tiedolla johtamisen mittarit. Toteutimme tata vuoden ai-
kana jatkamalla myynnin ja markkinoinnin automatisointia yhdessa
Haaga-Helian eri toimijoiden ja teknisten kumppaniemme kanssa.
Saimme valmiiksi sahkdisen arkistoinnin, alumnihallinnan ja myyn-
tilaskutuksen integraatiot seka myynti- ja partneritoimintaa tukevat
prosessit CRM-jarjestelmassamme. Viimeistelimme maksuliikennein-
tegraatioita tapahtumanhallintajdrjestelmastamme sekd Haaga-Helia
Online -palvelumme CRM-jdrjestelmamme kautta taloushallinnon
jarjestelmadmme. Lisaksi aloitimme uuden markkinoinnin automaa-
tiojarjestelman integroinnin CRM-jdrjestelmaamme parantaaksemme
viestintda ja markkinointia sidosryhmillemme.

KAUPALLISTEN
TOIMINTOJEN

liikevaihto 2,5 M€

REKRYTOINTI-
PORTAALEISSAMME

yli 2 789
tyopaikkailmoitusta

Kaupallinen toiminta
jatkui vahvana myos
korona-aikana.
Kehitimme online-
oppimispolkuja
ja nakyvyytta
kaupallisilla online-
markkinoilla.




7 8\ PARTNEREIDEN ‘6’ LUKUVUOSIMAKSUVELVOLLISIA
8 8 MAARA TUTKINTO-OPISKELIJOITA
\8/ 98 o) rg& Suomen kampuksilla +32 %
m
<\® ALUMNIVERKOSTOOMME
KUULUU
38 000 alumnia

KAUPALLISET PALVELUT

Loimme kaupallisen verkkokaupan Haaga-
Helian ei-tutkintotavoitteisille kursseille.
Rakensimme mallin uusille kursseille online-
alustalla ja viimeistelimme ensimmaiset
neljd online-kurssia myyntiin Suomessa ja
kansainvalisilla markkinoilla.
Partneritoiminnassa jatkoimme tiivista
yhteydenpitoa ja teimme tarveperustaista
yhteisty6ta. Siirryimme ketterasti virtuaali-
seen yhteydenpitoon, yhteistyéhon ja uu-
teen rekrytointijarjestelmaan. Laajensimme
partneritoimintaa voittoa tavoittelemat-
tomiin organisaatioihin, mikd toi kestavan
kehityksen ja vastuullisen yritystoiminnan
entistd vahvemmin osaksi toimintaamme ja
opetustamme. Kertomusvuonna luovuimme
partnerimaksusta helpottaaksemme yrityk-
sia vaikeassa taloudellisessa tilanteessa.
Digitalisoimme ura- ja rekrytointipal-
veluita. Lanseerasimme JobTeaser-rekry-
tointipalvelun kaikille Haaga-Helian opis-

kelijoille lokakuun alussa. Koko vuoden
tydpaikkailmoitusten maara oli 2 789, joista
Laura™-rekrytointiportaaliin tuli 2 126 ja
JobTeaseriin 663.

Kehitimme virtuaalisia uraohjauspalve-
|uita ja tarjosimme henkil6kohtaista urach-
jausta verkossa 180 opiskelijalle. Jarjestimme
Duuniin.net-rekrytointitapahtuman Pasilan
kampuksella ja yhden virtuaalisen rekrytoin-
titapahtuman, johon osallistui 70 yritysta.
Jarjestimme opiskelijoille kuusi webinaaria,
joista neljd toteutettiin 3AMK-yhteistydna
Metropolian ja Laurean kanssa.

Toimme useissa verkkotapahtumissa yh-
teen alumneja, opiskelijoita ja sidosryhmia.
Alumnit toimivat monissa tapahtumissa
mentoreina ja ndyttdpaivien tyelamaarvioit-
sijoina. Kansainvaliset alumnimme olivat
mukana toiminnassa kaynnistamamme digi-
mentorointiohjelman kautta.

Aloitimme Vietnamin polkuopintokonai-
suuden kolmannen toteutuksen yhteistyéssa
Jyvaskylan ammattikorkeakoulun kanssa.
Jatkoimme rekrytointitoimenpiteita kansain-
valisten opiskelijoiden houkuttelemiseksi oh-
jelmiimme ja siirsimme toimintaa verkkoon.
Solmimme kansainvalisten koulutusagent-
tikumppaneiden kanssa uusia agenttisopi-
muksia ja toteutimme online-koulutuksia
Haaga-Helian tarjoomasta seka yhteisia
markkinointikampanjoita avainmarkkinailla.

Lanseerasimme tilauskoulutusohjelman
Porvoon kampuksella, jossa aloitti 11 tilaus-
koulutusopiskelijaa ja kymmenen polkuopin-
to-opiskelijaa. Rekrytoimme kansainvalisia
opiskelijoita hyddyntamalla verkkopohijaisia
valintakokeitamme seka ulkomaan valintako-
keita, joita jarjestettiin Kiinassa, Vendjalld ja
Vietnamissa. Allekirjoitimme kaksi Executive
MBA -ohjelmasopimusta kiinalaisten kump-
paneiden kanssa.
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AVAINLUVUT 2020

AMMATTIKORKEAKOULUTUTKINTOON

JOHTAVA KOULUTUS

Vetovoima (ensisijaiset hakijat/aloituspaikka) 3.4 3,5 34
Ensisijaiset hakijat 10069 8997 7926
Aloituspaikat 2938 2566 2344
Opiskelijaméaara 9697 9084 9033
Tutkinnot 1748 1726 1857
YLEMPAAN AMK-TUTKINTOON JOHTAVA KOULUTUS

Vetovoima (ensisijaiset hakijat/aloituspaikka) 3.3 3,6 3,0
Ensisijaiset hakijat 1577 1460 1055
Aloituspaikat 485 407 352
Opiskelijamaara 1308 1059 958
Tutkinnot 314 207 213
AMMATILLINEN OPETTAJAKORKEAKOULU

Vetovoima (hakijat/aloituspaikka) 4,5 3,6 33
Ensisijaiset hakijat 1666 1261 1150
Aloituspaikat 370 350 350
Opiskelijaméaara 560 462 530
Valmistuneet 303 358 342
KANSAINVALISYYS

Opiskelijavaihdot 212 697 834
Opiskelijoiden ulkomainen tyéharjoittelu 68 146 142
Asiantuntijavaihdot 174 654 718
TUTKIMUS-, KEHITTAMIS- JA

INNOVAATIOTOIMINTA (TKI)

Julkaisut (koti- ja ulkomaiset artikkelit ja kirjat) 810 777 427
TKI ulkopuolinen rahoitus (%) 53 64 60
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. OPISKELIJAKUNTA
HELGA

Vuosi 2020 oli
poikkeuksellinen vuosi.

Koronaepidemian takia peruimme kaikki
tapahtumamme maaliskuusta eteenpdin.
Osan pystyimme jarjestamaan vaihtoehtoisin
menetelmin ja turvallisesti etdnd. Erityinen
kiitos tutoreillemme yhteisollisyyden raken-
tamisesta poikkeusolosuhteissa!
Vapautuneen ajan hy6dynsimme jarjes-
tolliseen kehittamiseen, ideointiin ja uudis-
tamiseen. Kehitimme palvelutarjontaamme
palvelumuotoilun keinoin. Hioimme menet-
telytapoja ja virtaviivaistimme prosesseja.
Paivitimme ohjaavat dokumentit.
Palvelimme opiskelijoita digitaalisen
palveluvayldn kautta ja otimme askeleita
kohti digitaalista opiskelijakuntaa. Teimme
ratkaisuja, jotka mahdollistavat digitaalisen
osallistumisen paatdksentekoon seka tule-
vaisuudessa uuden ajan jasendemokratian.
Toteutimme opiskelijakuntien yhteisen
kyselyn etdopiskelusta. Tekninen puoli

koettiin toimivaksi. Huolestuttavin havainto
oli opiskelijoiden jaksaminen, joka joutui
koetukselle. Tuotimme kumppaneidemme
kanssa monipuolisesti verkkosisaltéja edis-
taaksemme opiskelijoiden hyvinvointia.

Panostimme haagahelialaisten opis-
kelijoiden edunvalvontaan ja vaikuttamis-
tydhon. Osallistuimme aktiivisesti paitsi
korkeakoulun myés valtakunnallisten katto-
jarjestdjemme sisdiseen kehittdmiseen. Kom-
mentoimme erilaisia materiaaleja, otimme
kantaa yhteiskunnalliseen keskusteluun
ja tapasimme paattdjia etdna. Valmistau-
duimme YTHS-terveyspalveluiden laajen-
tamiseen amk-opiskelijoille. Varauduimme
kuntavaalikevadseen 2021 uudistamalla
kaupunkipoliittisen ohjelmamme Opiskelijan
kaupunki -tutkimuksen tarjoaman tiedon
pohjalta.
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Kirjasto- ja tietopalvelut
Koronaepidemian aikana pyrimme turvaa-
maan kirjaston palvelut ja aineistojen saa-
tavuuden myos verkon valitykselld. Laajen-
simme e-kirjakokoelmaamme ja uudistimme
chat-palvelumme. Lisaksi tdydensimme verk-
ko-ohjauspalveluitamme uusilla digitaalisilla
palvelukokonaisuuksilla ja otimme kaytt6én
mobiilikirjastokortin Tuudo-sovelluksessa.
Olimme mukana Haaga-Helian koulu-
tusuudistuksessa mm. kaikille yhteisten avain-

PALVELUT

osaamisten koostamisessa. Uudistimme
kirjaston verkkosivut osana haaga-helia.fi-
sivuston uudistusta ja pdivitimme kirjasto-
jarjestelmamme kansainvaliseen yhteiso-
versioon. Lisaksi tutkimme julkaisujemme
asiasanoja verkostoanalyysilla.

Selvitimme toimintamme vaikuttavuutta
ja asiakastyytyvai 4 ammattikorkea-
koulujen kansallisellakayttajakyselylla. Asiak-
kaamme olivat tyytyvaisia saamiinsa palve-
|uihin ja ne koettiin efittain tarkeiksi.

-

Lisaksi toimintavuoden aikana Vierumaen
kampuksen kirjasto muutti uusiin tiloihin.

Kansainvailiset palvelut
Pidimme vaihto-ohjelmiamme kaynnissa
mahdollisuuksien mukaan, turvallisuustekijat
koko ajan huomioon ottaen. Pandemian ta-
kia lahtevia opiskelijoita oli 50 % ja saapuvia
opiskelijoita 25 % edellisvuotta véhemman.
Kehitimme virtuaalisen opintotarjonnan
yhteistyokorkeakoulujemme opiskelijoille




korvaamaan fyysista liikkkuvuutta. Myos
omien opiskelijoidemme oli mahdollista
tehdd Suomesta kasin verkko-opintoja yh-
teistyokorkeakouluissa. Siirtyessamme eta-
opetukseen muutimme kaikki palvelumme
verkkopalveluiksi.

Vuoden lopulla Haaga-Helialle myénnet-
tiin hakemamme Erasmus-peruskirja (Eras-
mus Charter for Higher Education, ECHE),
joka on edellytyksena osallistumisellemme
Erasmus+-ohjelman uudelle ohjelmakau-
delle (2021-2027). Valmistauduimme uu-
teen Erasmus+-ohjelmakauteen ja euroop-
palaisten korkeakoulukumppaneidemme
sopimusten uusimiseen tekemalld kattavan
partnerianalyysin.

Opiskelijapalvelut
Koronaepidemian vuoksi toimimme paa-
asiassa verkon valityksella ja palvelimme

tand. Hyédynsimme etapalveluissamme
uun muasii uusia chatbot- ja chat-palve-

-

[

|uita seka sahkdisia opiskeluaikaisia todistuk-
sia. Ohjaus tulevaisuuden tydhon -hankkeessa
(OTT) rakensimme Haaga-Helian uutta opin-
toneuvonnan ja -ohjauksen kokonaisuutta.
Tunnistimme opintopalveluille uusia tehtévia
opintojen hyvéksilukemisessa ja HOPS-neu-
vonnassa. Kehitimme kaikkia palveluitamme
kerdamalla aktiivisesti palautetta.

Olimme edelleen aktiivisesti mukana
valtakunnallisessa opiskelijavalintojen kehit-
tamishankkeessa. Hakijapalvelumme hoiti
useita vastuutehtavia valtakunnallisessa
hakijapalveluiden verkostossa. Siirsimme
opiskelijahaut monin osin verkkoon. Pys-
tyimme koronasta huolimatta toteuttamaan
suomenkielisen amk-tutkintokoulutuksen
valinnoissa valtakunnalliset sahkdiset valin-
takokeet kevaalla ja syksylla.

Opiskeluhyvinvoinnin palvelumme tuki-
vat opiskelijoiden opiskeluedellytyksid, opin-
tojen sujuvaa etenemista ja valmistumista.

Markkinointi- ja
viestintapalvelut

Uudistimme Haaga-Helian verkkosivut,
jotka otettiin kayttdon marraskuussa 2020.
Uutta sivustoa luotaessa kiinnitimme eri-

tyista huomiota siihen, ettd pystymme si-
vuston kautta palvelemaan mahdollisimman
hyvin kaikkia eri kohderyhmidmme. Sivusto-
uudistuksen kulmakivind olivat jatkuva op-
piminen, kdyttajalahtdisyys, saavutettavuus
ja responsiivisuus.

Uudistimme myés hakumarkkinointi-
kampanjan vuoden 2020 aikana. Haaga-He-
lian tutkinto-ohjelmiin oli enndtysmaara
hakijoita ja hakijamdarat kasvoivat yli 30
prosentilla. Suosituimmat hakukohteet olivat
liiketalouden, likunnanohjaajan ja tietojen-
kasittelyn koulutusohjelmat.

Haagahelialaiset laativat yhteensa 810
julkaisua. Julkaisumaard oli suurempi kuin
koskaan aiemmin. Suurin osa julkaisuista
julkaistiin Haaga-Helian julkaisualustalla
eSignalsissa. Haagahelialaiset julkaisevat
runsaasti myos erilaisissa ammatillisissa jul-
kaisuissa.

Koronaepidemian vuoksi viestimme
laajasti niin opiskelijoille, henkilokunnalle,
sidosryhmille kuin medialle. Opiskelijoille
viestitaan sahkopostin, opiskelijoiden
intranetin koronasivujen sekd sosiaalisen
median kautta.

JULKAISUJA
P 810
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HENKILOSTO

Vuoden 2020 akateemiset
tulokset, taloudellinen tulos

seka palaute henkilostoltamme
etiopetuksen ja etityon
vaikutuksista tyohon ja
hyvinvointiimme todentavat:
Me onnistuimme yhdessa!

Tarkeimmét yhteiset tavoitteemme vuodelle
2020 olivat strategiaprosessin ja koulu-
tusuudistuksen jatkoaskeleet. Jatkoimme
koulutusuudistusprojektissa yhteiskehittelya
seka strategian tydstamista korkeakouluyh-
teisGssamme. Tasmensimme strategiset va-
lintamme tavoitteiksi saamamme palautteen
pohjalta ja koostimme ne strategiakartaksi
strategiakaudelle 2021-2025. Keskeinen
tavoitteemme oli valmistautua strategian
toteutukseen ja organisaatiomuutoksella
vahvistaa tulevaisuudenkestdvaa organi-
saatiota, joka tukee koulutusuudistuksen
tavoitteita.

Hahmottelimme strategiaa tukevaa
organisoitumista keskijohdon kanssa ja
suunnitelmien hahmottuessa laajensimme
dialogin koko henkiléstolle. Kavimme
yhteistoimintalain mukaisen neuvottelun
tdiden jarjestelyista organisaatiouudistuk-
sessa. Neuvotteluprosessimme mahdollisti
jatkuvan ja aidon dialogin organisoitumis-
suunnitelmasta henkiléstémme kanssa. Ny-
kyhenkildstémme ja johtomme rakentavat
yhdessé uudistuneissa rooleissaan myds
tulevan menestyksemme.

Uudistimme toimintaamme ja sovi-
timme suunnitelmiamme covid-19-pan-
demian vuoksi. Siirryimme maaliskuussa
etdopetukseen seka etatyohon ja syksylla
etdmuotoon painottuvaan yhdistelmamal-
liin. Jarjestimme valittdmasti henkildstol-
lemme koulutusta, joka vahvisti etdope-
tuksen ja -tydskentelyn valmiuksia. Taman
lisaksi tarjosimme henkil6kohtaista tukea
ja neuvontaa. Joustavoitimme myds tyojar-
jestelyjamme ja kevensimme ty6paivaa laa-
jemmalla liukumalla sekd joustavammalla
jaksotuksella. Kannustimme lisaksi yhtei-
soamme epavirallisiin virtuaalikohtaamisiin.

Osaamisen kehittdmisen painopis-
teemme olivat dialoginen muutosjohtami-
nen, strategisten ydinosaamisten vahvis-
taminen, erityisesti tutkimus-, kehitys- ja
innovaatiovalmiudet, seka digipedagoginen
osaaminen. Lisdsimme my&s etdkohtaamis-
ten fasilitoinnin valmennusta. Pandemian
vuoksi osa opetushenkildston tydelamajak-
soista siirtyi tulevaan.

i

HENKILOSTOMAARA
686

HELIA-SAATION
TUKEMALLA
TYOELAMAJAKSOLLA

kehittamishankkeen
toteutti seka

osaamistaan kehitti
ja jakoi 9 opettajaa

KESKIMAARIN
HENKILOSTO

kouluttautui
5 paivaa/henkilo



UNIVERSITY OF
WESTMINISTERIN

yhteisty6tohtoriohjelmassa
opiskeli 11 haagahelialaista,
joista 4 valmistui

HENKILOSTON
TUTKINTORAKENNE

(paatoimiset ja ensisijainen
tutkinto)

tohtorin tutkinto 85

lisensiaatin tutkinto 24

ylempi korkeakoulututkinto 369
ylempi AMK-tutkinto 45

alempi korkeakoulututkinto
(yliopisto) 9

AMK-tutkinto 61

muut tutkinnot 57

STRATEGIAN ARVOT TUOTIIN ARKEEN

Strategiatydn yhteydessa paivitimme arvomme: rohkeus,
vastuullisuus, yhdessd tekeminen, avoimuus ja arvostus.
Arvot ovat arkea vain, kun ne nakyvat ja tuntuvat kaikessa
toiminnassamme. Lanseerasimme Kiita kollegaa -kortit, joilla
haluamme kannustaa palautteenantoon korkeakouluyhtei-
sossamme ja samalla tehda arvojamme nakyvaksi jokapai-
vaisessa tekemisessamme. Uuden strategian ja organisaation
kunniaksi jokainen haagahelialainen sai arvoihimme pohjau-
tuvan We Rock -paidan, joka muistuttaa meitd siita, etta
parhaat asiat saadaan aikaan yhdessa!

ENERGIAA JA HYVINVOINTIA ETATYOHON
POIKKEUSATKANA

Edistimme poikkeusaikana yksiléllisesti tydhyvinvointia
Academy of Brain -verkko-oppimisalustalla. Tauotimme Cuc-
koo-taukoliikuntasovelluksella aktiivisesti etatyopaiviamme.
Tuimme yhteisollisyytta jakamalla vinkkejdmme ty6hon ja
vapaa-aikaan. Edistimme ty6hyvinvointiamme myos liikunta-
ja kulttuurietuus Edenredilla, Energiaa ja hyvinvointia -arkeen
luennoilla ja kohdentamalla virkistysrahan yhteislliseen kayt-
t60n. Vahvistimme esihenkil6iden valmiuksia tyokykyjohtami-
seen ja selvitimme kyselyilla tyéhyvinvoinnin tilaa etatydssa.

TYOTERVEYSHUOLTO TYOKYKYMME
TUKENA PANDEMIAVUONNA

Tarjosimme henkilostollemme laajat ty6terveyshuollon pal-
velut tukemaan tyokykya ja vahvistamaan tydhyvinvointia.
Tama antoi mahdollisimman hyvét lahtokohdat tyokykymme
tueksi myds pandemian aikana. Heti vuoden 2020 alussa
laajensimme tarjontaamme etdvastaanottopalveluihin, jotka
mahdollistavat videovastaanottojen ja chatin kayton. Lisaksi
mahdollistimme koronatestaukset henkilostolle heti, kun
ne tulivat tyéterveyshuollon tarjontaan. Laajensimme myos
lakisaateisen tapaturmavakuutuksemme kattamaan etatyos-
kentelyn henkiléstémme tyokyvyn turvaksi.
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IGT-PALVELUT
JA LAATU

Kehitimme toimintaa laatujarjestelman
auditoinnista saamiemme suositusten ja
kehittdmissuunnitelman mukaisesti. Lisaksi
teimme valiraportin edellisen auditoinnin
tuloksien toimeenpanosta. Toteutimme on-
nistuneesti yhdessa Hospitality, Tourism and
Experience Management -koulutusohjelman
kanssa THE-ICE-akkreditoinnin virtuaalisen
auditointikdynnin. Otimme kaytto6n uuden
opintopalautejarjestelmén ja jatkoimme
opiskelijakyselyn kehittdmistd. Pilotoimme
ja toteutimme opiskelijoille suunnatun ta-
sa-arvo- ja yhdenvertaisuuskyselyn.

Osallistuimme useisiin strategiaamme ja
organisoitumistamme tukeviin sisdisiin toi-
minnan kehittamishankkeisiin sekd uusien
toimintatapojen ja niitd tukevien prosessien
mallintamiseen. Toiminnanohjauksen tueksi
otimme kdyttéon uusia johdon raportointi-
nakymia ja tilastoja. Uudistimme laatu- ja
johtamisjarjestelmaamme kuvaavan laatu-
portaalin.

Koronapandemian seurauksena opiske-
lijat ja henkildsto siirtyivat etdtydskentelyyn,
minka vuoksi lisdsimme virtuaalitydasemien
maaraa ja uusimme tietoliikenneinfrastruk-

tuuria sekd jarjestelmien kapasiteettia.
Lisaksi otimme kadyttdon uusia tunnistau-
tumispalveluita, paivitimme ohjeistuksia ja
lisasimme tydévalinekoulutuksia. Loimme
teknisia edellytyksia myds sidosryhmien
sahkoiseen asiointiin.

Péivitimme ja uudistimme myds oppi-
misalustaamme seka sahkdisen tenttimisen
Exam-jarjestelmaa.

IT-tuen ja palvelupyyntjen hallintaan
otimme kayttdon uuden jarjestelman, joka
tarjoaa loppukayttdjille aiempaa paremman
palveluportaalin.

Yli yksikkorajojen toimiva jarjestel-
mamuutosten koordinointiryhmé (CAB)
kokoontui saannéllisesti. Se huolehti muun
muassa ennakoivasta viestinnasta jarjestel-
mien versiopaivityksista ja huoltokatkoista.
Jarjestelmien kehitystydssa ja yllapidossa
lagjensimme ketterien menetelmien (Scrum)
ja sita tukevien tyokalujen kayttoa.

Uusimme AV-tekniikkaa kaikilla kam-
puksillamme. Kehitimme tapahtumien
AV-jarjestelyjen toimintamalleja ja hankimme
inhouse-yhtiélta lisavoimia AV-tukeen seké
tapahtumatuotantoon.
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Laadimme vuonna 2018 yhteiskunnallisen
vaikuttavuuden mallin, johon on koottu kaikki
korkeakoulumme keskeiset yhteiskunnallisen
vaikuttavuuden toimenpiteet seuraavan vii-
den vuoden aikana. Sen ytimessa ovat tiivis
ja aktiivinen tybelama- ja partneriyhteistyo,
valmistuneidemme hyva tyéllistyminen sekd
kykymme tehda nopeita muutoksia. Valit-
simme vuosille 2020—-2025 teemat, joissa
arvioimme tarkemmin yhteiskunnallista roo-
liamme. Vuoden 2020 teemana oli vaikuttava
TKI-toiminta.

Vastuullisuus-nakyi aiempaan selkeam-
min uudessa strategiassamme, jossa lu-
paamme edistdd kaikessa toiminnassamme

Teimme vuoden aikana monipuolista
uttavuustyots, johon heijastuivat
i vaikuttavan TKI-toiminnan
distettu strategiamme
feuUSVUuosi.

vastuullisuutta ja kestavda kehitysta. Kay-
tannon tasolla teimme monipuolista vai-
kuttavuustyota koko toimintavuoden ajan.
Seuraavassa on nostettu esiin muutamia
poimintoja vuoden varrelta.

Vaikuttavan TKI-toiminnan
teemavuosi

Arvioimme yhteiskunnallista rooliamme
TKl-vaikuttavuuden kehittamisen teema-
vuonna. Kiinnitimme ‘entistda enemman
huomiota siihen, miten voimme TKI-hank-
keillamme luoda kestdvaa vaikuttavuutta.
Keskityimme toimintavuoden aikana erityi-
sesti kolmeen laajempaan TKI-toiminnan

kehittamisprojektiin, joiden tavoitteena oli
vahvistaa TKI-volyymiamme, -kulttuuriamme
ja -osaamistamme.

‘Kohti hiilineutraaliutta

Liityimme mukaan Keskuskauppakamarin Il-
mastositoumukseen, jossa sitouduimme ole-
maan hiilineutraali vuoteen 2030 mennessa.
Selvitimme vuoden 2019 hiilijalanjalkemme,
ja teimme tulosten pohjalta toimintasuun-
nitelman tavoitteemme saavuttamiseksi,
Olemme myds mukana Helsingin kaupungin
llmastokumppanit-verkostossa.



Kestava kehitys ja
vastuullisuus opinnoissa
Opetussuunnitelmissamme ja koulutusoh-
jelmissamme on entista paremmin otettu
huomioon vastuullinen liiketoiminta. Opiske-
lijoillamme on entistd parempi mahdollisuus
tutkia ja kehittad yritysten ymparistévas-
tuuta seka projektitoissa etta opinnaytteissa.

i | A

kautta

Opetustarjontaan on myos raataldity koko-
naan uusia opintojaksoja, joissa painottuu
vastuullinen yritystoiminta.

Vastuullisuutta
poikkeusaikana
Huomioimme Suomen hallituksen paatoksen
puoltaa THL:n antamaa suositusta ja tarjo-

Korkeatasoisen koulutuksen
vaikutukset yksildihin ja yhteiskuntaan

tydelaman nykyisia ja tulevia vaatimuksia vastaava osaaminen
ovien avaaminen ty6elamaan:

— ammattikorkeakoulusta valmistuneiden tyéllistyminen

— laadullinen tyéllistyminen koulutusta vastaaviin t6ihin
koulutuksen vaikutukset valmistuneiden toimeentuloon ja hyvinvointiin
henkildston osaaminen ja hyvinvointi

opiskelijoiden ja henkildston vaikuttaminen yhteiskunnassa

TKI- ja verkostotoiminnan vaikutukset

— tydeldmassa olevien opiskelijoiden osaamisen valitén hyddyntdminen
ja vaikutukset yritysten ja yhteisojen liiketoimintaan

— ammatillisen koulutuksen pedagogiikan kehittyminen
— asiakkaiden ja kumppanien vahvistunut osaaminen
uusi yritystoiminta ja liiketoiminta

TKI-toiminnassa syntynyt asiantuntijuus
TKI-toiminnassa syntyneet palvelut ja tuotteet ja niiden
kayttodnoton vaikutukset

opinndytetdiden ja kehittdmistoiden vaikutukset

yritysten sekd julkisen ja kolmannen sektorin toimijoiden
parantunut kilpailukyky ja kansainvélistyminen

1 § 1 T B b

Ympadristovaikutukset

— henkiloston kestavan kehityksen vahvistunut osaaminen ja toiminta
padst6jen vahentamiseksi

— paastdjen vahentaminen henkildston ja opiskelijoiden etatydskentelylla

— kestévan kehityksen edistaminen TKI-toiminnan ja koulutuksen

simme jokaiselle henkiléstomme jasenelle
uusiokaytettdvia kangasmaskeja. Otimme
poikkeusvuoden aikana kdyttéén myds
muita toimia yhteisen turvallisuuden yllapi-
tamiseksi. Naihin kuuluivat muun muassa
jatkuva viestintd, selked hygieniaohjeistus,
tehostettu siivous seka etdopetuksen ja
-tydn painottaminen.
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TALOUS

Emoyhtion talous

Haaga-Helian tuotot vuonna 2020 olivat 65,8
(65,9 vuonna 2019 ja 63,3 vuonna 2018) mil-
joonaa euroa, josta perusrahoituksen osuus oli
58,0 (55,6; 54,5) milioonaa euroa, mika on 84
prosenttia kokonaistuotoista.

Kulut olivat yhteensa 62,4 (63,5; 61,7)
miljoonaa euroa. Valittémat henkildkulut oli-
vat 42,6 (41,6; 39,7) miljoonaa euroa eli 68,2
prosenttia kokonaiskuluista. Haaga-Helian
toimipisteet ovat Porvoota lukuun ottamatta
vuokratiloissa. Tilavuokrat ja vastikkeet olivat
9,0(9,2; 9,6) miljoonaa euroa eli 14,4 prosent-
tia kokonaiskuluista.

Haaga-Helia kirjaa rahoitusomaisuuden
KPL 5.2a § ja IFRS 9 standardin mukaisesti,
jossa sijoitusomaisuus arvostetaan kdypaan
arvoon ja kayvan arvon muutos kirjataan tu-
loslaskelmaan. IFRS 9 -mukainen kirjaustapa
otettiin kayttdon vuonna 2019. Kirjaustavan
positiivinen vaikutus Haaga-Helian vuoden
2020 tulokseen oli 0,7 (2019: 2,0) miljoonaa
euroa. Haaga-Helian hallitus on hyvaksynyt
sijoituspolitiikan, jonka mukaan osakesijoitus-
ten paino voi olla maksimissaan 50 prosenttia
sijoitusten arvosta ja vaihtoehtoisia sijoituksia
voi olla korkeintaan 10 prosenttia.

Muut osakkeet ja osuudet arvostetaan
hankinta-arvoon tai sitd alempaan arvoon.
Vuonna 2020 tytaryhtidosakkeista tehtiin
kayvan arvon muutos 0,4 miljoonaa euroa.
Sijoitus- ja rahoitustoiminnan tuotot olivat 0,3
(2,5; -0,02) miljoonaa euroa.

Tilikauden tulos oli 4,0 (5,5; 1,5) miljoonaa
euroa, joka on selvasti budjetoitua (2,0 mil-

TALOUDELLISET TUNNUSLUVUT

joonaa euroa) parempi. Tulos syntyi padosin
toiminnan kulusaastoista, koska toimintaa ei
koronaepidemian aikana pystytty jarjestdmaan
normaalissa laajuudessa. Lisaksi tulosta paransi
valtion koulutuksen ja osaamisen nosto-oh-
jelma, jossa myonnettiin rahoitusta mm. syksyn
2020 lisaaloituspaikoille.

Taseen loppusumma oli 66,6 (59,7; 50,3)
miljoonaa euroa. Saaduissa ennakoissa on 5,2
(2,9; 3,3) miljoonaa euroa OKM:n myéntamaa
erilaisiin projekteihin kohdistettua rahaa, jonka
kayttoaika jatkuu vield vuoden 2020 jalkeen.
Siirtoveloissa on mm. laskennallinen lomapalk-
kavelka 2,6 (2,4; 2,4) miljoonaa euroa.

Konsernin talous

Konserni muodostuu Haaga-Helia ammat-
tikorkeakoulu Oy:std, Kiinteistd Oy Porvoon
Campuksesta, Haaga-Helia Global Education
Services Oy:std, Haaga-Helia Balti OU:sté sek
Hospitality Innovation Schoolista. Osakkuus-
yhti6 EduExcellence Oy on perustettu vuonna
2017.

Konsernin tuotot olivat 65,9 (65,8; 63,4)
miljoonaa euroa. Kulut olivat 62,5 (63,8; 61,5)
miljoonaa euroa. Valittdméat henkilokulut olivat
42,6 (41,8; 39,7) miljoonaa euroa. Sijoitus- ja
rahoitustoiminnan tuotot olivat 0,7 (2,2; -0,4)
miljoonaa euroa. Rahoitustoiminnan tuottoja
heikensi mm. osakkuusyhtion tappiollinen
tulos.

Tilikauden tulos oli 4,1 (4,5; 1,6) miljoo-
naa euroa. Taseen loppusumma on 69,4 (66,4;
59,1) miljoonaa euroa.

2020 2019 2018
Liikevoitto-% 5,2 3,6 2,5
Oman padoman tuotto 7,8 10,6 4,0
Sijoitetun pddoman tuotto 6,7 6,2 4,9
Omavaraisuusaste 89,0 89,0 90,0
Quick ratio 8,7 8,6 9,5
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Tuloslaskelma

1.1.-31.12.2020

Konserni
1.1.-31.12.2019

1.1.-31.12.2020

Emo

1.1.-31.12.2019

LIKEVAIHTO
Korkeakoulujen valtionrahoitus
Tuet ja avustukset
Liiketoiminnan tuotot
Maksut ja korvaukset
Muut tuotot

Toiminnan muut tuotot

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Ulkopuoliset palvelut

Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilésivukulut
Elakekulut
Muut henkil6sivukulut

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Toiminnan muut kulut yhteensa

LIKEVOITTO / TAPPIO

Varainhankinnan tuotot

Lahjoitusten tuotot

Sijoitustoiminnan tuotot ja -kulut
Osuus osakkuusyritysten tappiosta
Sijoitustoiminnan tuotot ja -kulut
Muut korkotuotot ja -kulut

Sijoitustoiminta yhteensa

64 461 196,98
57973 916,57
3685 169,49
1674 992,38
809 289,49
317 829,05

1452 526,91

-1166 915,07

-527 288,68
-639 626,39

-42 598 736,26
-36 520 016,72

-4 946 981,30

-1131738,24

-1 050 050,71

-17 722 781,52

3375 240,33

330 974,40

-100 767,50
684 036,41
-240 948,50
342 320,41

64 128 174,37
55577 252,24
4163 211,35
2834 817,59
740 245,07
812 648,12

1711710,63

-1 081 003,31

-396 405,67
-684 597,64

-41769 205,62
-35 116 796,44

-5523 191,58

-1129 217,60

-2 170 769,15

-18 555 487,40

2 263 419,52

104 396,20

-109 413,24
2527 282,01
-262 967,56
2 154 901,21

64 341 114,53
57973 916,57
3685 169,49
1674 992,38
809 289,49
197 746,60

1452 526,91

-1166 915,07

-527 288,68
-639 626,39

-42 582 155,87
-36 505 840,22

-4 945 056,67

-1131 258,98

-840 871,92

-17 835 249,48

3 368 449,10

330 974,40

0,00

275 036,41
-1 066,24
273 970,17

63 706 802,00
55577 252,24
4163 211,35
3034 817,59
740 245,07
191 275,75

2179 147,28

-1 076 488,81

-391 891,17
-684 597,64

-41 613 084,55
-34 995 563,24

-5 489 257,35

-1128 263,96

-1906 432,43

-18 915 087,59

2 374 855,90

104 396,20

0,00

2527 282,01
-1713,92

2 525 568,09

VOITTO/TAPPIO ENNEN TILINPAATOS 4048 535,14 4522 716,93 3 973 393,67 5004 820,19
SIIRTOJA JA VEROJA

Vahemmistéosuudet 46 753,96 0,00 0,00 0,00
TILIKAUDEN VOITTO / TAPPIO 4095 289,10 4522 716,93 3973 393,67 5004 820,19
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Tase

Konserni Emo
31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
Vastaavaa
PYSYVAT VASTAAVAT
Aineelliset hyodykkeet 13 899 290,05 14 534 469,15 1298 711,31 1719 724,18
Maa-ja vesialueet 58 975,00 58 975,00 0,00 0,00
Rakennukset ja rakennelmat 12 467 823,76 12 677 385,12 0,00 0,00
Koneet ja kalusto 1311761,33 1737 379,07 1298 111,31 1719 124,18
Muut aineelliset hyodykkeet 60 729,96 60 729,96 600,00 600,00
Sijoitukset 46 677 425,58 46 124 501,66 56 694 859,83 52716 302,81
Osuudet saman konsernin yrityksissa 0,00 0,00 9651 268,48 5955 402,88
Osuudet omistusyhteysyrityksissa 9 396,23 110 163,73 500 000,00 500 000,00
Muut osakkeet ja osuudet 327 001,00 327 001,00 341 001,00 712 001,00
Muut saamiset 138 438,00 138 438,00 0,00 0,00
Rahoitusarvopaperit 46 202 590,35 45 548 898,93 46 202 590,35 45 548 898,93
PYSYVAT VASTAAVAT YHTEENSA 60 576 715,63 60 658 970,81 57 993 571,14 54 436 026,99
VAIHTUVAT VASTAAVAT
Saamiset
Lyhytaikaiset saamiset 1968 477,19 2 600 447,58 2 037 234,01 2492 216,82
Myyntisaamiset 208 036,16 520 302,03 207 671,56 746 580,03
Saamiset saman konsernin yrityksilta 0,00 0,00 92 387,65 0,00
Muut saamiset 37 860,21 379 702,83 16 102,72 46 247,75
Siirtosaamiset 1722 580,82 1700 442,72 1721072,08 1699 389,04
Rahat ja pankkisaamiset 6 845 602,56 3120 540,97 6 604 422,16 2747 251,63
VAIHTUVAT VASTAAVAT YHTEENSA 8 814 079,75 5720 988,55 8 641 656,17 5239 468,45
VASTAAVAA YHTEENSA 69 390 795,38 66 379 959,36 66 635 227,31 59 675 495,44
Vastattavaa
OMA PAAOMA
Osakepaaoma 6 000 000,00 6 000 000,00 6 000 000,00 6 000 000,00
Muut rahastot
Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto 3339928,95 3339928,95 3339928,95 3339928,95
Sidotut rahastot 0,00 330974,40 0,00 330974,40
Vapaat rahastot 148 974,67 187 062,29 148 974,67 187 062,29
Lainanlyhennysrahasto 3205 409,79 229 000,00 0,00 0,00
Muut rahastot yhteensa 6 694 313,41 4 086 965,64 3488 903,62 3 857 965,64
Edellisten tilikausien voitto/ tappio 36 766 994,16 32 252 885,69 37 569 582,04 32 573 370,31
Tilikauden voitto/ tappio 4095 289,11 4522716,93 3973 393,67 5004 820,19
Véhemmistdosuudet -44.918,96 1 835,00 0,00 0,00
OMA PAAOMA YHTEENSA 53511 677,71 46 864 403,26 51031 879,33 47 436 156,14
PAKOLLISET VARAUKSET 203 832,00 0,00 0,00 0,00
LYHYTAIKAINEN VIERAS PAAOMA
Lainat rahoituslaitoksilta 0,00 7210 275,39 0,00 0,00
Saadut ennakot 9311018,58 6 362 684,92 9311 018,58 6 362 684,92
Ostovelat 955 145,23 714 836,01 932 142,82 686 971,17
Muut velat 988 096,24 1054 228,01 939 434,20 990 221,43
Siirtovelat 4421 025,62 4173 531,77 4420 752,38 4172 745,46
Siirtovelat saman konsernin yrityksille 0,00 0,00 0,00 26 716,32

LYHYTAIKAINEN VIERAS PAAOMA YHT.
VIERAS PAAOMA YHTEENSA

15 675 285,67
15 675 285,67

19 515 556,10
19 515 556,10

15 603 347,98
15 603 347,98

12 239 339,30
12 239 339,30

VASTATTAVAA YHTEENSA

69 390 795,38

66 379 959,36

66 635 227,31

59 675 495,44
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HALLITUS

Puheenjohtaja

Liiketoimintajohtaja Marja-Leena Tuomola

1. varapuheenjohtaja
Kehittamispaallikkd Kai Laikio

2. varapuheenjohtaja
Toimitusjohtaja Timo Lappi

Hallituksen jasenet

Strategisen uudistumisen paallikkd
Mirja Heiskari

Projektijohtaja, lehtori Niina Jallinoja
Toimitusjohtaja Tauno Jalonen
Kehitysjohtaja Bjorn Keto
Toimitusjohtaja Heikki J. Perala
Opiskelija Auli Piiparinen

Hallituksen asiantuntijajasenet
Toimitusjohtaja Peter Gabrielsson
Toimitusjohtaja Sari Gustafsson
22.4.2020 saakka

Toimitusjohtaja Pasi Kankare
22.4.2020 alkaen

Haaga-Helia ammattikorkeakoulu
Oy:n toimitusjohtaja
Teemu Kokko

Hallituksen sihteeri
Talousjohtaja Virpi Peltoniemi



KOLLEGIO

Puheenjohtaja (Chair)
rehtori Teemu Kokko

Jasenet (Members)

Johdon edustaja: koulutuksesta vastaava vararehtori Minna Hiillos, varajésen yksikon johtaja Salla Huttunen
Paatoimisten opettajien edustaja: Paivi Kari-Zein, varajasen Juha Nurmonen

HTP-henkilbstén edustaja: Tia Hoikkala, varajdsen Hanna Maunuksela

Opiskeljjaedustaja: Tua Rope, varajasen Krista-Mari Katajisto

Elinkeinoeldman edustaja: Olli Syvanen, Helsinki Sales Academy; varajdsen Eija Hamina-Méki, Kela
Elinkeinoeldmén edustaja: Minna Halmetoja, Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry; varajasen Antti Perttild
Kollegion sihteeri: palvelujohtaja Kari Salmi

JOHTORYHMA

Puheenjohtaja Johtaja Matti Kauppinen

Rehtori, toimitusjohtaja Teemu Kokko Eldmys- ja hyvinvointitalous
Vararehtori, kaupallinen johtaja Jouni Ahonen Johtaja Jari Laukia

Kaupalliset palvelut Ammatillinen opettajakorkeakoulu
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Vararehtori, johtaja Minna Hiillos
Liiketalous

Johtaja Salla Huttunen
Digitalous

Henkildstdjohtaja Hanna limonen
Henkilostopalvelut

TKl-johtaja Satu Koivisto
TKI-palvelut

Talousjohtaja Virpi Peltoniemi
Talouspalvelut

Palvelujohtaja Kari Salmi
Korkeakoulupalvelut

Johtoryhman sihteeri

Hallintojohtaja Ari Halikka

Tietohallinto- ja toiminnanohjauspalvelut
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