Tietojenkasittelyn ko, Pasila — HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulu Page 1 of 159

Tietojenkasittelyn koulutusohjelma,
Pasila

Litketoiminnan verkkopalvelun
kehittaminen

Liiketoiminnan verkkopalvelun kehittdminen

Tunnus: AMK30D

Lukukausi: 3.-7.

Taso ja tyyppi: ammattiopinnot, vapaasti valittava
Laajuus: 4,5 op (120 h)

Kieli: suomi

Opintojakson taso: ammattiopinnot

Opintojakson tyyppi: vapaasti valittava

Laht6taso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Oppimistavoitteet

Sisalto

Tybelamayhteydet

Kansainvalisyys

Opetus- ja oppimismenetelmat

Vastuuopettaja, opettaja(t)

Oppimateriaalit

Arviointiperusteet

Tavoitteet
Opiskelija
m hallitsee liiketoiminnan verkkopalvelun mallinnuksen
m tietdd, millaisia erilaisia toteutusvaihtoehtoja on olemassa
» muodostaa yleiskuvan uusimman tietotekniikan nykytilasta ja tulevaisuudennakymista
» ymmartaa verkkotekniikan tarjoamat mahdollisuudet liiketoiminnassa, asioimisessa ja

viestinnassa

Kuvaus

Opintojaksolla mallinnetaan ja toteutetaan verkkopalvelun proto todelliselle organisaatiolle seka
perehdytddn uusimman tieto- ja viestintatekniikan tarjoamiin mahdollisuuksiin asioimisessa ja
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litketoiminnassa.

Sisalto

m liiketoiminnan verkkopalvelun analyysi, suunnittelu ja toteutus
= uusimman verkkotekniikan mahdollisuudet liiketoiminnassa, asioimisessa ja viestinnéassa

Lahtotaso

Tietojenkasittelyn tai liiketalouden perusopinnot on suoritettu.
Oppimateriaali

Opettajan laatima verkkopalvelu.

Opettaja

Eija Kalliala

Opetus- ja oppimismenetelmat

Monimuotoinen verkko-opiskelu: projektitytskentely, ryhma- ja yksilotyot, oppimisalusta
keskusteluareenoineen, verkkosivut, vertaisarviointi ja tentti.

Arviointi

Arviointi perustuu yksilé- ja ryhmatehtéviin seka tenttiin.

Internet-juriidiikka

Tunnus: AMK8TDO031
Ajankohta

Laajuus: 3 op

Kieli:

Opintojakson taso:
Opintojakson tyyppi:

http://myy.haaga-helia.fi/~huoul/tietie.htm

Lahtodtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ei vaatimuksia

Oppimistavoitteet

Kurssin tavoitteet ovat yleissivistykselliset. Tarkoituksena on perehdyttaa opiskelija tietoverkkojen
kayton tuomiin uusiin oikeudellisiin ongelmiin ja niiden ratkaisuihin ty6elamassa.

Kurssin tarkoitus on myos edistaa tietoa ja valmiuksia oikeudellisen tiedon hankintaan, hallintaan
ja soveltamiseen.

Sisalto
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Internet-oikeuden yleisia suuntaviivoja

Internet oikeudellisen tiedon ldhteend

Verkkotunnukset

Tekijanoikeudet verkossa, Linkitys

Verkkokaupan ja verkkojulkaisujen oikeudellisia kysymyksia
Tyontekijoiden séhkoposti- ja Internet-liikenteen valvonta
Tietosuoja, yksityisyyden suoja ja tietoturvallisuus
Sananvapaus, painovapaus ja niiden valvonta Internetissa
Sahkoinen asiointi ja identiteetti

Internetin laiton ja haitallinen sisalto

Internet-operaattorin, web-masterin ja sivuntekijoiden vastuut

Opetus- ja oppimismenetelmat

Kurssi suoritetaan tutustumalla opintomateriaaliin ja tekemalla harjoitustehtavia.
Opiskeluympéristt on Blackboard. Tehtavat ovat yksilotehtavia verkossa.

Kun kurssi alkaa, saat aloituskirjeessa kayttajatunnuksen ja salasanan Blackboardiin.

Virtuaaliammattikorkeakoulun eOpintotoimistoon
Helian opiskelijat ilmoittautuvat Winhaan.

Kurssi jarjestetdan, mikali ilmoittautuneita ja kurssin aloittaneita on véahintaéan 15. Kurssille
mahtuu enintéddn 24 opiskelijaa.

Lisatietoja Ulla Huoviselta, Ulla.Huovinen(a)helia.fi
Vastuuopettaja, opettaja(t)

Ulla Huovinen

Oppimateriaalit

Kurssimateriaali on verkossa.
Kirjallisuutta: Rahnasto, Ilkka. Internet-oikeuden perusteet.

Arviointiperusteet

Harjoitustehtavien vastaukset ja suoritukset pisteytetddn ja arvosana maaraytyy yhteenlaskettujen
pisteiden perusteella asteikolla 0-5. Hyvaksyttyyn suoritukseen vaaditaan puolet
kokonaispistemaarasta. Kaikkiin tehtéviin on vastattava.

Varioppi ja PhotoShopin alkeet

Varioppi ja PhotoShopin alkeet

Tunnus: AMK32D
Toteutusajankohta: 22.1.-30.4.2007
Laajuus: 3 op

Kieli:

Opintojakson taso:

Opintojakson tyyppi:
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http://myy.helia.fi/~kalei/esitteet/varioppi.html
Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Oppimistavoitteet

Sisalto

Tyoelaméayhteydet

Kansainvalisyys

Opetus- ja oppimismenetelmat

Vastuuopettaja, opettaja(t)

Oppimateriaalit

Arviointiperusteet

Tavoite
Opintojakson tavoitteita ovat:

m opiskelija tuntee ndkemisen ja varinkayton perustekijat tietoteknisten ratkaisujen (mm.
PowerPoint-diojen, kayttoliittymien ja www-sivujen) yhteydessa

m opiskelija tuntee valaistusergonomian perusteet tietotekniikan kaytén yhteydesséa

m opiskelija ymmartéaa varinkayton merkityksen, roolin, mahdollisuudet ja rajoitukset
viestinnan yhteydessa

m opiskelija osaa itse kayttaa vareja suunnitelmallisesti
opiskelija tuntee PhotoShop-ohjelman tarkeimmat perustoiminnat.

Opintojakson sisalto
Kurssiin kuuluu seuraavia sisaltoja:

valon fysiikkaa

silmén rakenne ja toiminta seka ndkemisen fysiologiaa ja psykologiaa

valaistusergonomian perusteet tietotekniikan kayton yhteydessa

varinkaytén merkitys, rooli, mahdollisuudet ja rajoitukset viestinnan yhteydessa

varit seké varinkdyton ja varisuunnittelun perusteet viestinnan ja tietoteknisten ratkaisujen
yhteydessé

kuvankasittelyn perusteet

= PhotoShop-ohjelman alkeet.

Lahtotaso
Teoriaosaa varten ei lahtdtasovaatimusta.

PhotoShop-ohjelmaa varten opiskelijan tulee tuntea tietokoneen ja kayttojarjestelman
perustoiminnot sekd muutamia tyokaluohjelmia (tydkaluohjelmien yleiset toimintaperiaatteet).
Olisi hyodyllistd, jos opiskelijaryhman olisi mahdollista saada paikan paalla henkilokohtaista
opastusta PhotoShop-ohjelman kayton yhteydesséa (tai ryhméaan kuuluisi henkil®, jolla jo on ko.
taitoja).
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Kaytettava materiaali

Pakollinen kurssikirja: Varioppi, kirj. Seppo Rihlama. Kustantaja Rakennustieto Oy, Helsinki.
Painettu 1992 tai uudempi.

Vapaaehtoinen kurssikirja: esim. Photoshop 5 tai uudempi; kirj. llkka Friman, Sebastian Raisanen
ja Juha Tarvainen. Kustantaja Teknolit Oy, Jyvaskyla.

Lisaksi kurssilla kaytetdan tarkoitusta varten laadittua, BlackBoard-verkko-oppimisymparistdssa
olevaa materiaalia. Osa harjoitusten lahtomateriaaleista (kuvien raakaversiot) on ladattavissa
verkon kautta.

Vastuuopettaja

Anssi Karjalainen, séhképosti anssi.karjalainen (miuku) helia.fi

Toteutustavat

Teoriaosuuteen liittyy yksil6toind suoritettavia tarkistus / harjoituskysymyksia seké
keskustelupalstalle vietévia esseemuotoisia tehtévid. Opintojaksoon liittyy 2 - 3 ryhmaétdina
suoritettavaa variopin harjoitustyota.

PhotoShop: Edellytetaén, etta opiskelijan opiskeluymparistossa on jo valmiiksi asennettuna
PhotoShop-ohjelma. PhotoShopia kayttéaen tehdaan 3-6 harjoitustyota, jotka palautetaan
sahkopostin liitetiedostona. Harjoitusten lahtdmateriaali (kuvien raakaversiot) ovat ladattavissa
verkon kautta.

Oppimisalusta

Blackboard

Vuorovaikutteisuus
Keskusteluryhmat, sahkoposti

Tehtavéat

Opintojaksoon kuuluu opiskelijan oman lahtétason seka kurssiin kohdistuvien odotusten
kirjaaminen seka palautteen antaminen kurssista vastuuopettajalle. Vastaukset teoriaosuuteen
liittyviin tarkistuskysymyksiin tehdaan yksilotéina. Laajahkot harjoitustyot (kuvien, vérien ja
sommittelun suunnittelua tehtavaksiantojen mukaisesti, tekninen toteutustapa vapaa) seké
Photoshop-perusharjoitukset tehddan ryhméatyona. Ryhmatoihin kuuluu seminaarity, jonka
aiheiston tulee liittya kurssin alueeseen.

Aikataulu
Kurssi alkaa 22.1.2007. Kaikki suoritukset taytyy palauttaa 30.4.2007 mennessa.

Kurssin yksilo- ja ryhmasuoritusten suositellut palautuspaivat sijoittuvat tasaisin valein n. 2 1%
ensimmaisen kurssikuukauden ajalle lukuunottamatta Photoshop-harjoitustoita, joiden
palautusaikataulu on vapaa.

Opettaja ilmoittaa harjoitustéiden tasmallisen palautusaikataulun kurssin alussa. Photoshop-
harjoitusty6t saa palauttaa vapaalla aikataululla, mutta ryhmien on palautettava kaikki tytnsa
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viimeistaan 30.4.2007.

Arviointi
Kurssin suorittaminen koostuu seuraavista osista:

aktiivinen osallistuminen keskustelupalstan oppimistoimintaan
yksil6- ja ryhmaharjoitustehtavat

Kaikki edella mainittujen osa-alueiden suoritukset pisteytetdan ja arvosana maaraytyy
yhteenlaskettujen pisteiden perusteella asteikolla O - 5. Hyvaksyttyyn suoritukseen vaaditaan
puolet kokonaispistemadarasta, lisaksi jokaisessa osasuoritteessa on oma minimivaatimustasonsa,
joka tulee tayttaa.

Tentti

Kurssiin ei kuulu tenttié.

Opiskelijaméaara

Kurssille voi osallistua enintédan 30 opiskelijaa, jotka muodostavat 2 - 3 opiskelijan ryhmia.

Toteuttava oppilaitos

Helsingin liiketalouden ammattikorkeakoulu
Lisatietoja

Anssi Karjalainen, séhkoposti kuten ylla.

Tietotekniikkaa tietoverkossa

Tietotekniikkaa tietoverkossa

Kuvankasittely

Tunnus: AMK8TDO054

Laajuus: 3 op
Opetuskieli: suomi
Opintojakson taso:
Opintojakson tyyppi:

Lahtodtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Ei kuvankasittelyyn liittyvia lahtotasovaatimuksia. Opiskelija tulee hallita tietokoneen ja
kayttojarjestelman perustoiminnot ja osata kayttaa yleisimpia toimistotyovalineita (esim. Word,
Excel, PowerPoint)

Oppimistavoitteet
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Opiskelija

= 0saa tuottaa ja optimoida kuvia www-sivuille
» ymmartaa varien merkityksen, mahdollisuudet ja rajoitukset viestinnan yhteydessa
= tuntee Photoshop CS:n ja lllustrator CS:n tarkeimmat toiminnot

Sisalto

digitaaliseen kuvaan liittyvat peruskasitteet
kuvan ja varin muodostuminen valon avulla
nakemisen fysiologiaa ja psykologiaa
varien merkitys, mahdollisuudet ja rajoitukset viestinnan yhteydessa
digitaalisen kuvan ominaisuudet ja kayttd www-sivuilla
PhotoShop CS perusteet
n kayttéliittyma

kuvien hallinta
kuvan perussaadot
kuvan korjailu
tasot
kuvien yhdisteleminen
tekstit
maskit
siirrot muihin ohjelmiin

= kuvan optimointi www-sivuille
m lllustrator CS perusteet:

= ohjelman toiminta ja perusajatus
objektien hallinta
piirtaminen
grafiikkatyylit
viivat, tekstit
graafiset kuvaajat

Kurssi jakautuu kolmeen osaan:

m teoriaosuus digitaalisesta kuvasta ja vareista
m bittikarttagrafiikkakuvan kasittelyd PhotoShop CS:ll4 tai vastaavalla ohjelmalla
m vektorigrafiikkakuvan tuottaminen Illustrator CS:ll4 tai vastaavalla ohjelmalla

Opetus- ja oppimismenetelmat

Kurssiin kuuluu teoriatehtévia ja kuvankasittelyyn liittyvid harjoitustehtavia. Tehtavéat tehdéan
yksil6toina.

Kurssille voi osallistua enintédan 34 opiskelijaa.

Toteuttava oppilaitos HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulu.
Oppimisalustana on HAAGA-HELIAN BlackBoard.
Opettaja

Elina Ulpovaara, elina.ulpovaara (at) haaga-helia.fi

Oppimateriaalit
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Variopin teoriaosuus: Rihlama, Seppo. Véarioppi. Rakennustieto Oy. Helsinki

PhotoShopin harjoittelua varten on hyodyllista kayttaa alan kirjaa esim. Deke McClelland.
PhotoShop CS kuvankasittely. Docendo. 1.painos tai uudempi.

Kurssilla jaettava materiaali.

Arviointiperusteet

Kurssin arviointi perustuu harjoitustéinhin. Kurssiin ei kuulu tenttia.

Englannin tasokoe

= Tunnus: ENG1TDO61
s Lukukausi: 1

Opettaja
Riitta Blomster
Arviointiperusteet

Kaikille pakollisella englannin lahtdtasotestilla (ENG1TDO61) pyritddn varmistamaan, etta
opiskelijan englannin kielen kirjalliset taidot vastaavat TIKOn muilla englannin kielen kursseilla
vaadittavaa taitotasoa. Testissa hylatyille jarjestetédan kielitaitoa kohentava kurssi, ENG1TDO062.
Lahtttasotestista saa hyvaksymismerkinnan, ei opintopisteita.

Testi sisdltdd monivalintakysymyksia, ja siihen voi valmistautua esim. kertaamalla lukion
englannin kielioppisiséltoja. ENG1TDO61 tai ENG1TDO62 on oltava suoritettuna ennen TIKOn
toisen lukukauden englannin kielen opintoja.

Englannin kielioppli ja rakenteet

Tunnus: ENG8TDO062

Laajuus: 3 0p (81 h)

Ajoitus: Lukukausi 1
Opetuskieli: suomi / englanti
Opintojakson taso: perusopinnot
Opintojakson tyyppi: pakollinen

Lahtodtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Kurssin alussa on lahtdtasokoe jonka perusteella kurssista voi saada vapautuksen. Opintopisteet
tulevat ainostaan kurssin hyvaksytysti suorittaneille.

Kuvaus

Kurssilla kerrataan englannin lukiotason kielioppia seké tietojenkasittelyn perussanastoa.

Oppimistavoitteet

Opiskelija
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= pystyy nostamaan englannin kielen taitonsa koulutusohjelman muiden kurssien
edellyttamalle tasolle

Sisalto

aikamuodot
artikkelit
epasuora esitys
passiivi
prepositiot
relatiivilauseet
ICT-sanastoa

Opetus- ja oppimismenetelmat

Lahiopetus 32 h
Omatoiminen opiskelu 49 h

Opettaja
Riitta Blomster
Arviointiperusteet

Verbikoe 70 % oikein.

Loppukoe 50 % oikein.

Hyvéaksytty suoritus edellyttda kokeen lapaisya em. kriteerein.
Arvosana: hylatty / hyvaksytty

Englanti

Englanti

YLE, paivatoteutus

YLE, péivéatoteutus

ICT-asiantuntijan yleisvalmiudet 1,
paivatoteutus

ICT-asiantuntijan yleisvalmiudet 1, paivatoteutus

Opintokokonaisuus: ICT-asiantuntijan yleisvalmiudet 1, paivatoteutus
Tunnus: YLE1TDOO1

Laajuus: 8 op (216 h)

Lukukausi: 1

Opetuskieli: suomi

Opintojakson taso: perusopinnot

Opintojakson tyyppi: pakollinen
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Oppimistavoitteet
Opiskelija

= ymmartaa ICT-asiantuntijan yleisvalmiuksien tietojen, taitojen ja asenteen merkityksen
opiskellessaan asiantuntijaksi ja toimiessaan moniammatillisissa ja monikulttuurisissa
toimintaymparistoissa

» haluaa ja osaa sopeuttaa oman osaamisensa muiden osaamiseen ja kykenee toimimaan
ryhmasséa sekd on oma-aloitteinen ja vastuuntuntoinen

m saa tukea saman lukukauden ammatillisten perusopintojen ohjelmointitaito ja tietokone
asiantuntijan tyévéalineena -opintojaksojen opiskeluun

m 0saa soveltaa viestinnan, it-englannin ja liiketoiminnan perusvalmiuksia asiantuntijaksi
kehittyessaédn

m 0saa asiakirjojen erityisesti ohjelmadokumenttien ja kdyttéohjeiden laatimisen perusteet ja
esittdmisen seka oppii yleisia esiintymistaidon valmiuksia

= ymmartaa ohjelmointiin, tietokonelaitteistoihin ja -ohjelmistoihin liittyvia englanninkielisia
teksteja ja pystyy soveltamaan niihin liittyvaa terminologiaa suullisesti ja kirjallisesti

= 0saa liiketoiminnan perusteet erityisesti yritystoiminnan kannattavuuden nakdkulmasta

Sisalto

e Osa l: Yleisvalmiudet 1: It-englanti 1, YLEITDOO1A, 2 op
e Osa 2: Yleisvalmiudet 1: Viestinta, YLEITDOO1B , 4 op
e Osa 3: Yleisvalmiudet 1: Yritystoiminta, YLEITDOOIC, 2 op

Menestyksekk&an oppimisprosessin edellytyksena on sitoutuminen omaan ja ryhman
tyoskentelyyn. Luentojen, harjoitusten ja ohjattujen yksilo- ja ryhmatoiden seka keskindisen
vuorovaikutuksen tarkoituksena on saada oppimisprosessista hallittu kokonaisuus, joka tukee
opiskelijan opiskelumotivaatiota. Opintojakson eri osissa opiskeltavat aiheet jaksotetaan selkeisiin
osiin ja kokonaisuuksiin, joiden oppimistuloksia voidaan arvioida vuorovaikutuksessa opiskelijan,
opettajan ja ryhman kesken. Yleisvalmiuksien opiskelu integroidaan soveltuvin osin saman
lukukauden ammatillisten perusopintojen ohjelmointitaito ja tietokone asiantuntijan tyévalineena
-opintojaksojen toteutukseen ja osaamistavoitteisiin.

Tarkemmat kuvaukset esitelladn opintojakson osien kuvauksissa.

Yleisvalmiudet 1: It-englanti

Yleisvalmiudet 1: It-englanti 1, paivatoteutus

Opintokokonaisuus: ICT-asiantuntijan yleisvalmiudet 1, pdivatoteutus
Osa 1: It-englanti

Tunnus: YLEITDOO1A

Laajuus: 2 op (54 h)

Lukukausi: 1

Opetuskieli: englanti/suomi

Opintojakson taso: perusopinnot

Opintojakson tyyppi: pakollinen

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Ei vaatimuksia.

Oppimistavoitteet
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Opiskelija

= ymmartaa ohjelmointiin, tietokonelaitteistoihin ja ohjelmistoihin liittyvid englanninkielisia
teksteja
m pystyy ilmaisemaan itsedaan suullisesti ja Kirjallisesti em. aihepiireihin liittyen

Sisalto

s CV & Application Letter

» Understanding Computers: Today And Tomorrow oppikirjan kappaleet 3(The System
Unit),4(Storage),5(Input and Output),6(Systems Software),13(Program Development and
Programming Languages)

m essee perustuen kirjan kappaleeseen 7 (Application Software)

Opiskelija perehtyy ohjelmointiin, tietokonelaitteistoihin ja -ohjelmistoihin liittyvaan
englanninkieliseen terminologiaan soveltaen oppimaansa seka suullisissa etta kirjallisissa kurssiin
liittyvissa tehtdvissa ja harjoituksissa. Liséksi kurssilla laaditaan englanninkielinen CV ja
hakemuskirije.

Opetus- ja oppimismenetelmat

Kurssin suorittamiseen on varattu 54 opiskelijan tydtuntia, josta lahiopetusta on 24 tuntia.
Lahiopetusta on 2 h/viikko 12 viikon aikana erikseen tarkennettavalla ajoituksella. Opintojakso
paattyy normaalisti lukukauden toisen jakson puolivélissa. Opiskelijan edellytetdan panostavan
viikoittain englannin opiskeluun 2 - 3 tuntia lahiopetuksen liséksi.

Lahiopetus sisaltaa luentoja, harjoituksia ja ryhmatoita.

Vastuuopettaja, opettaja(t)
Riitta Blomster
Oppimateriaalit

Morley & Parker: Understanding Computers, Today And Tomorrow 10th/ 10th Enhanced Edition
www.europass.cedefop.en.int

Arviointiperusteet
Opintojakson arviointi koostuu seuraavista osioista:

Pakollinen harjoitustehtéva 28 pistetta
Lasnaolo tunneilla 12 pistetta
Tentti, 2h 60 pistetta

Kurssin hyvaksytty suoritus (arvosana 1) edellyttda 50 pistettd sekd annettujen tehtévien
palauttamista ja kokeeseen osallistumista.

Yleisvalmiudet 1: Viestinta

Opintokokonaisuus: ICT-asiantuntijan yleisvalmiudet 1
Osa 2: Viestinta

Tunnus: YLE1ITDOO1B

Laajuus: 4 op (108 h)
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Ajoitus: Lukukausi 1
Opetuskieli: suomi

Opintojakson taso: perusopinnot
Opintojakson tyyppi: pakollinen

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Ei vaatimuksia

Oppimistavoitteet

Opiskelija

ymmartaa seka kirjallisten etté suullisten viestinnan taitojen merkityksen osana ict-
asiantuntijan ammattitaitoa

hallitsee HAAGA-HELIAssa kdyttsséa olevat asiakirjastandardit ja 1dhteiden kayton
tekniikan

m o0saa kirjoittaa tavallisimpia ty6elamaéssa tarvittavia asiakirjoja.
» hallitsee esiintymistaidon perusteet ja ymmartaa vuorovaikutuksen ja oheisviestinnan

merkityksen osana onnistunutta viestintaa
saa valmiuksia kehittad itsedan jatkuvasti kirjallisen ja suullisen viestinnan alueilla.

Sisalto

kirjalliset yksilotyot: artikkeli, tybhakemus, ansioluettelo (CV), kaupankaynnin Kirjeet,
muistio

ryhma- ja parityot: kayttéohje

lahteiden kaytto

puheviestinnan perusteita

puheharjoituksia

Opiskelija perehtyy seka yleiskieliseen etté ict-asiantuntijalta vaadittavaan ammattikirjoittamiseen
kirjoittamalla kayttdohjeita, muistioita ja erilaisia kaupankaynnin Kirjeitd. Opiskelija harjaantuu
kirjoittamaan virheetdntd, vastaanottajan huomioivaa suomen kieltd. Opiskelija osaa Kirjoittaa ict-
aiheista asiatekstia lahteitd hyvaksikayttaen. Osallistumalla puhe- ja esiintymistaidon harjoituksiin
opiskelija harjaantuu esiintymaan ja puhumaan tarkoituksenmukaisesti tytelaman eri tilanteissa ja
saa valmiuksia ja rohkeutta kehittaa itsedan jatkuvasti.

Opetus- ja oppimismenetelmat

Luennot, yksilo- ryhmaé- ja paritehtavat
Tuntiharjoitukset

L&hiopetusta 28 h
Itsendista tytskentelyd 80 h

Vastuuopettaja, opettaja(t)

Anna-Liisa Vitikainen

Oppimateriaalit

Opetusmonisteita
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Arviointiperusteet

Kirjalliset tyot 70 %
Puheharjoitukset ja osallistuminen 30 %

Yleisvalmiudet 1: Yritystoiminta

Opintokokonaisuus: ICT-asiantuntijan yleisvalmiudet 1, paivatoteutus
Osa 3: Yritystoiminta

Tunnus: YLEITDOO1C

Laajuus: 2 op (54 h)

Ajoitus: Lukukausi 1

Opetuskieli: suomi

Opintojakson taso: perusopinnot

Opintojakson tyyppi: pakollinen

Oppimistavoitteet
Opiskelija

m osaa liiketoiminnan perusteet erityisesti yritystoiminnan talouden ja kannattavuuden
nakokulmasta
m 0saa soveltaa liiketoiminnan perusvalmiuksia asiantuntijaksi kehittyessaan.

Sisalto

Opiskelija perehtyy aiheeseen luentojen, harjoitusten ja ohjattujen yksilo- ja ryhméatéiden avulla.

yrityksen toimintaprosessi/talousprosessi, arvoketju
yritystoiminnan peruspiirteet - liikeidea, kannattavuus, riski
sidosryhmét ja niiden merkitys

yrityksen kannattavuus ja toiminnan seuranta

keskeisid tunnuslukuja, www-lahteet

analyyttinen tuloslaskelma, katetuottolaskenta

padaoman sitoutuminen yrityksen toimintaan ja siihen vaikuttaminen
Dupont-kaavio ja rynmatyo liittyen edellisiin

lilketapahtumista tilinpaattkseen ketju

Tybelaméayhteydet
Tutustuen ajankohtaisiin kaytannon esimerkkeihin.
Opetus- ja oppimismenetelmat

Opintojakson suorittamiseen on varattu 54 opiskelijan ty6tuntia, josta I&hiopetusta on 24 tuntia.
Lahiopetusta 3 tuntia/viikko 8 viikon aikana erikseen tarkennettavalla ajoituksella. Opintojakso
paattyy normaalisti ennen lukukauden toisen jakson puolivélid. Opiskelijan edellytetdan viikoittain
panostavan opiskeluun 4 - 5 tuntia. Tahan sisaltyy eté- ja ryhmatyot seké jatkuva viikoittainen
oppimateriaaliin tutustuminen, joka helpottaa tenttiin valmistautumista.

Oppimistulosten sekd ryhméan toiminnan kannalta on tarkeéa osallistua luennoille, harjoituksiin
sekéa ohjattuihin eta- ja ryhmatoihin. Esteesta voi ilmoittaa etukateen mikko.valtonen@helia.fi tai
oppituntien aikana.
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Opettaja
Mikko Valtonen
Oppimateriaalit

Oheismateriaali: Kinkki & Isokangas. Yrityksen perustoiminnot. WSQOY.
Opintomonisteet ja Blackboard- materiaali.
www-linkit

Arviointiperusteet

Opintojakson lopussa on tentti, 60 % painoarvo arvosanaan.
Yksil6- ja ryhmatyot 40 %.

ICT-asiantuntijan yleisvalmiudet 2,
paivatoteutus

Tunnus: YLE1ITDOO2

Laajuus: 6 op (162 h)

Ajoitus: Lukukausi 2
Opetuskieli: suomi

Opintojakson taso: perusopinnot
Opintojakson tyyppi: pakollinen

Oppimistavoitteet
Opiskelija

» ymmartaa ICT-asiantuntijan yleisvalmiuksien tietojen, taitojen ja asenteen merkityksen
opiskellessaan asiantuntijaksi ja toimiessaan moniammatillisissa ja monikulttuurisissa
toimintaymparistoissa

» haluaa ja osaa sopeuttaa oman osaamisensa muiden osaamiseen ja kykenee toimimaan
ryhmasséa sekd on oma-aloitteinen ja vastuuntuntoinen

m saa tukea saman lukukauden ammatillisten perusopintojen tieto ja tiedon varastointi
yrityksessa seka tietokone ja tietoverkot -opintojaksojen opiskeluun

m 0saa soveltaa viestinnén, it-englannin ja liiketoiminnan perusvalmiuksia asiantuntijaksi
kehittyessaédn

m hallitsee suullisen ja kirjallisen raportoinnin, ymmartaa yritysviestinnan tehtévat ja osaa
laatia tiedotteita

m 0saa laatia selkeitd englanninkielisia teksteja soveltaen opittua it-terminologiaa ja
ymmartaa erityisesti tietokantoihin, tietoverkkoihin ja ohjelmistokehitykseen liittyvia
englanninkielisia teksteja seka pystyy kommunikoimaan englannin kielella suullisesti.

Opiskelijat tutustuvat yrityksen toimintaan ja ict-ratkaisuihin tekemalla tiimityona yritysraportin
jostakin valitsemastaan yrityksesta.

Yleisvalmiuksien opiskelu integroidaan soveltuvin osin saman lukukauden ammatillisten
perusopintojen tieto ja tiedon varastointi yrityksessa seka tietokone ja tietoverkot -opintojaksojen
toteutukseen ja osaamistavoitteisiin.
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Sisalto

m Osa l: Yleisvalmiudet 2: ICT-englanti, YLEITDOO2A, 2 op
m Osa 2: Yleisvalmiudet 2: Viestintd, YLE1TDOO2B, 2 op
m Osa 3: Yleisvalmiudet 2: Yritystoiminta, YLEITDOO2C, 2 op

Menestyksekkaan oppimisprosessin edellytyksena on sitoutuminen omaan ja ryhman
tyoskentelyyn. Luentojen, harjoitusten ja ohjattujen yksilo- ja ryhmatoiden seka keskinaisen
vuorovaikutuksen tarkoituksena on saada oppimisprosessista hallittu kokonaisuus, joka tukee
opiskelijan oppimis- ja opiskelumotivaatiota.

Opintojakson eri osissa opiskeltavat aiheet jaksotetaan selkeisiin osiin ja kokonaisuuksiin, joiden
oppimistuloksia voidaan arvioida vuorovaikutuksessa opiskelijan, opettajan ja ryhméan kesken.
Soveltuvin osin ICT-yleisvalmiuksien opiskelu integroidaan lukukauden ammatillisiin opintoihin.
Tarkemmat kuvaukset esitelladn opintojakson osien kuvauksissa.

Yleisvalmiudet 2: IT-englanti

Opintokokonaisuus: ICT-asiantuntijan yleisvalmiudet 2, paivatoteutus
Osa 1: IT-englanti

Tunnus: YLEITDOO2A

Laajuus: 2 op (54h)

Ajoitus: Lukukausi 2

Opetuskieli: englanti

Opintojakson taso: perusopinnot

Opintojakson tyyppi: pakollinen

Lahtodtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Yleisvalmiudet 1: IT-Englanti 1
Tasokokeen ja englannin kielioppi ja rakenteet -kurssin hyvaksytty suorittaminen.

Oppimistavoitteet
Opiskelija

» ymmartaa tiedonhallintaan, tietoverkkoihin, tietojarjestelmiin ja tietoturvaan liittyvia
englanninkielisia teksteja seka pystyy ilmaisemaan itseaan suullisesti ja kirjallisesti naita
aiheita sivuavissa tilanteissa

Sisalto

Kurssi on integroitu soveltuvin osin saman lukukauden ammatillisiin perusopintoihin, joten
keskeinen sisélto painottuu tiedonhallintaan, tietoverkkoihin ja tietoturvaan.

Opetus- ja oppimismenetelmat

Kurssin suorittamiseen on varattu 54 opiskelijan tydtuntia, josta lahiopetusta on 24 tuntia.
Lahiopetusta on 2 h/viikko 12 viikon aikana lukukauden alusta. Opiskelijan edellytetdan
panostavan viikoittain englannin opiskeluun 2 - 3 tuntia lahiopetuksen liséksi.

Lahiopetus sisaltda luentoja, harjoituksia ja ryhmatoita.

Vastuuopettaja, opettaja(t)
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Minna Kivihalme

Oppimateriaalit

Deborah Morley Charles S. Parker, Understanding Computers: Today and Tomorrow

Chapters 8, 12, 14, and 15

Arviointiperusteet

Lasn&olo tunneilla 12 %
Suullinen esitys 20 %
Kirjallinen tyd 18 %
Tentti 50 %

Yleisvalmiudet 2: Viestinta

Yleisvalmiudet 2: Viestinta

Opintokokonaisuus: ICT-asiantuntijan yleisvalmiudet 2, paivatoteutus
Osa 2: Viestinta

Tunnus: YLE1ITDOO2B

Laajuus: 2 op (54 h)

Lukukausi: 1

Opetuskieli: suomi

Opintojakson taso: perusopinnot

Opintojakson tyyppi: pakollinen

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Oppimistavoitteet

Sisalto

Tybelamayhteydet

Kansainvalisyys

Opetus- ja oppimismenetelmat

Vastuuopettaja, opettaja(t)

Oppimateriaalit

Arviointiperusteet

Yleisvalmiudet 2: Yritystoiminta

Yleisvalmiudet 2: Yritystoiminta

m Opintokokonaisuus: ICT-asiantuntijan yleisvalmiudet 2, péivatoteutus
m Osa 3: Yritystoiminta
= Tunnus: YLE1ITDOO0O2C
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Laajuus: 2 op (54 h)

Lukukausi: 1

Opetuskieli: suomi

Opintojakson taso: perusopinnot
Opintojakson tyyppi: pakollinen

Oppimistavoitteet
Opiskelija

m tutustuu kaytannon liiketoimintaan ja yrityksen ict-ratkaisuihin tekemalla tiimityona
yritysraportin jostakin valitsemastaan yrityksesta tai organisaatiosta.
m 0saa soveltaa liiketoiminnan perusvalmiuksia asiantuntijaksi kehittyessaan.

Sisalto

Opiskelijat tutustuvat yritysten toimintaan ja ict-ratkaisuihin tekemalla yritysraportin jostakin itse
valitsemastaan yrityksestad. Menestyksekk&an oppimisprosessin edellytyksena on sitoutuminen
omaan ja ryhman tyéskentelyyn.

» johdatus opintojaksoon

m yritysraportti, jossa kuvataan yrityksen toimintaa ja tietoteknisia ratkaisuja tietotekniikka ja
lilketoiminta -nékdkulmasta

» ryhmatyohon varataan aikaa 16 viikkoa, jonka kuluessa rynmat toimivat itsendisesti, mutta
ohjatusti

m tarkemmat ohjeet ja aikataulu annetaan yritysraportin toimeksiannossa ja
lahiopetustunneilla

= ryhmatyon esitys ja palautetilaisuus

Tybelaméayhteydet
Tutustuminen kaytdnnodssa yrityksen toimintaan ja siihen liittyviin ict-ratkaisuihin
Opetus- ja oppimismenetelmat

Opintojakson suorittamiseen on varattu 54 opiskelijan ty6tuntia.

Ohjattua tiimityoskentelyd, jolle on varattu lukujarjestykseen aikaa tiimin omaan tydskentelyyn 2
tuntia/viikko. Ryhman tydskentelyn tukena on Blackboard- verkkoymparisto.

Yleisvalmiudet 2: Viestinta -opintojaksolla perehdytdan samalla raportin laatimiseen ja
esittdmiseen.

Yritysraporttien esitystilaisuus on lukukauden lopulla.

Opettajat
Aku Laksola, Mikko Valtonen
Oppimateriaalit

Yritysraportin toimeksianto, raportointiohje seka projektin hallinnan verkko-opetusmateriaali
prohall.
Opintojaksolla kaytetaan Blackboard- verkkoymparistoa.

Arviointiperusteet
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Yritysraportin arvosana.

ICT-asiantuntijan yleisvalmiudet 3,
paivatoteutus

Opintokokonaisuus

Tunnus: YLE2TDOO3

Laajuus: 10 op (270 h)

Lukukausi: 3

Opetuskieli: suomi

Opintojakson taso: ammattiopinnot
Opintojakson tyyppi: pakollinen

Oppimistavoitteet
Opiskelija

» ymmartaa ICT-asiantuntijan yleisvalmiuksien tietojen, taitojen ja asenteen merkityksen
opiskellessaan asiantuntijaksi ja toimiessaan moniammatillisissa ja monikulttuurisissa
toimintaymparistoissa

» haluaa ja osaa sopeuttaa oman osaamisensa muiden osaamiseen ja kykenee toimimaan
ryhmasséa sekd on oma-aloitteinen ja vastuuntuntoinen

m saa tukea saman lukukauden ammattiopintojen ohjelmiston suunnittelutaito -opintojakson
opiskeluun

m 0saa soveltaa viestinnan, it-ruotsin seka yrityksen laskentatoimen ja sopimusjuridiikan
perusvalmiuksia asiantuntijaksi kehittyessaan

= hallitsee kokous- ja neuvottelutaidon perusteet ja osaa laatia erilaisia kokous- ja
neuvotteluasiakirjoja

m 0saa ruotsin kielta seka suullisesti etta Kirjallisesti erityisesti ICT-alan terminologiaa sekd
hallitsee yleisissa tydelaman kielenkayttotilanteissa tarvittavan ruotsin kielen

m perehtyy yrityksen laskentatoimen perusteisiin erityisesti ICT-hankkeiden investointi- ja
kannattavuuslaskelmiin

= tuntee ICT-alan sopimusjuridiikkaa.

Yleisvalmiuksien opiskelu integroidaan soveltuvin osin saman lukukauden ammatillisten opintojen
ohjelmiston suunnittelutaito -opintojakson toteutukseen ja osaamistavoitteisiin.

Sisalto

m Osal: Viestintd, YLEITDOO3A, 3 op
s OsaZ2: It-ruotsi, YLEITDOO3B, 3 op
m Osa3: Yritystoiminta ja juridiikka, YLE1TDOO3C, 4 op

Menestyksekk&an oppimisprosessin edellytyksena on sitoutuminen omaan ja ryhman
tyoskentelyyn. Luentojen, harjoitusten ja ohjattujen yksilo- ja ryhmatoiden seka keskinaisen
vuorovaikutuksen tarkoituksena on saada oppimisprosessista hallittu kokonaisuus, joka tukee
opiskelijan opiskelumotivaatiota.

Opintojakson eri osissa opiskeltavat aiheet jaksotetaan selkeisiin osiin ja kokonaisuuksiin, joiden
oppimistuloksia voidaan arvioida vuorovaikutuksessa opiskelijan, opettajan ja ryhman kesken.
Tarkemmat kuvaukset esitetdan toteutussuunnitelmissa, jotka jaetaan opintojaksojen alussa.

Yleisvalmiudet 3: Viestinta
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Tunnus: YLE2TDOO3A

Laajuus: 3 0p (81 h)

Ajoitus: Lukukausi 3

Opetuskieli: suomi

Opintojakson taso: ammattiopinnot
Opintojakson tyyppi: pakollinen

Lahtodtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

ICT-asiantuntijan yleisvalmiudet 1 ja 2 suoritettu.
Suositellaan ICT2TDO0O05:n suorittamista samanaikaisesti.

Oppimistavoitteet
Opiskelija

hallitsee kokous- ja neuvottelutaidon perusteet
osaa laatia erilaisia kokous- ja neuvotteluasiakirjoja
hallitsee projektin viestinnan

osaa laatia ja pitaa puhe-esityksen

Sisalto

puhe-esityksen suunnitteleminen ja pitaminen

kokous ja neuvottelu tydskentelymuotoina

kokouksen ja neuvottelun asiakirjat

projektin viestinta: projektisuunnitelma, edistymisraportti, loppuraportti

Opintojakso toteutetaan kiintedsséa yhteistydssa ohjelmiston suunnittelutaito (ICT2TDOO5) -
opintojakson kanssa siten, ettd ICT05:ssé tehtéavat Kirjalliset tehtévat ovat samalla my6s viestinnan
tehtévia ja niiden edistymisté seurataan sekd muotoa ja kieliasua ohjataan viestinnan opiskelun
yhteydessa. Perehdytaén yleiseen kokouskaytantoon, jota harjoitellaan ja noudatetaan ICT05:n
yhteydessé pidettéavissa projektin kokouksissa. Esityslistat ja poytékirjat laaditaan
asiakirjastandardin ja yleisen kokoustavan mukaisesti. Lisaksi opiskelija pitda valmistelemansa,
omalle opiskelijaryhmaélle suunnittelemansa puhe-esityksen vapaavalintaisesta aiheesta.

Opetus- ja oppimismenetelmat

Tyb6skentelytapoina ovat luennot, opetuskeskustelut ja puheharjoitukset.
Vastuuopettaja, opettaja(t)

Anna-Liisa Vitikainen

Oppimateriaalit

Opetusmonisteita.

Arviointiperusteet

Puhe-esitys ja osallistuminen opetukseen 30 %
Kirjalliset tiimityot: projektisuunnitelma, esityslista, poytéakirja, edistymisraportti, loppuraportti 70
%
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Yleisvalmiudet 3: It-ruotsi,
paivatoteutus

Tunnus: YLE2TDOO3B

Laajuus: 3 op (81 h)

Ajoitus: Lukukausi 3
Opetuskieli: ruotsi

Opintojakson taso: perusopinnot
Opintojakson tyyppi: pakollinen

Lahtodtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Hyvéksytty suoritus joko Ruotsin tasokoe (SWE1TDO61) tai Ruotsin kielioppi ja rakenteet
(SWE1TDO062) tai SWE4LLOOS Intro.

Oppimistavoitteet

Opiskelija

omaa valmiudet selviytya keskeisista tyoelaman tilanteista ruotsin kielella suullisesti ja
kirjallisesti

kykenee hyddyntaméaan oman alansa ruotsinkielisia ammattijulkaisuja

ymmartaa pohjoismaisia kulttuureja ja eri Pohjoismaiden erityispiirteita

kiinnostuu kehittdmaan ruotsin kielen taitoaan edelleen

Opintojaksolla tehdaan yhteistyota Ohjelmiston suunnittelutaito -opintojakson (ICT2TDO0O05)
kanssa.

Sisalto

tydelaman suullinen ja kirjallinen viestinta
pc-ymparisto

tietoturva

internet

projektityo

tyonhaku ja tyémarkkinat

Pohjoismaiden kulttuurierot.

Tybelaméayhteydet

Opintojaksolla jarjestetdan mahdollisuuksien mukaan ruotsinkielinen vierailuluento tai
yrityskaynti.

Opetus- ja oppimismenetelmat

Opintojaksoon kuuluu seka lahiopetusta (28 t.) etté itsendista (53 t.) tydskentelya. Lahiopetuksessa
tehdéan paljon keskustelu- ja dialogiharjoituksia pari- ja pienryhmétydskentelynd. Itsendisen
tytskentelyn osuuteen kuuluu mm. tekstien lukeminen, kirjallisen tekstin tuottaminen,
verkkokeskustelu oppimisalustan keskusteluryhmaéssg, tiedonhaku internetista seké internetissa
olevien kielioppi- ja sanastomateriaalien hyddyntadminen. Lisdksi tehdaan teatterikdynti tai muu
kulttuuritehtava.
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Opettaja
Maarit Ohinen-Salvén
Oppimateriaalit

Ohinen-Salvén M. 2008. Jobba med IT. Svenska for hdgksolor. Edita. Helsinki.

Arviointiperusteet
Kirjallinen arvosana: loppukoe 60 %, etatehtavat 40 %.

Suullinen arvosana: ryhmakeskustelut 70 %, aktiivisuus ja jatkuva nayttt 30 %.

Yleisvalmiudet 3: Yritystoiminta ja
juridiikka
Yleisvalmiudet 3: Yritys