
Itsensä kehittäminen 
Otsikon "Itsensä kehittäminen" alta löydät aihepiirin sisältämät opintojaksot (sivun vasemman 
laidan navigaation kautta). 

Opiskelu HAAGA-HELIAssa 
Tunnus: SLF1LK001A ja SLF1LK001B 
Laajuus: 3 op 
Ajoitus: lukukausi 1 / 4. periodi 
Opetuskieli: suomi 
Opintojakson taso: perusopinnot 
Opintojakson tyyppi: pakollinen 

Lähtötaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin 

Ei edeltävyysehtoja. 

Tavoitteet 

Opintojakson tavoitteena on auttaa opiskelijaa orientoitumaan HAAGA-HELIAssa opiskeluun, 
edistää hänen valmistumista aikataulussa, ammatti-identiteetin hahmottamista, sekä työelämään 
sijoittumista. Opiskelija ymmärtää projektitöiden merkityksen oppimismenetelmänä sekä saa 
riittävät työkalut projektien läpiviemiseen. 

Sisältö 

Orientaatio sisältää alustavan johdannon HAAGA-HELIAn opiskeluympäristöön, rahoituksen 
opiskeluun,  sekä opintojen edistämiseen liittyvää projektinhallintaa.  

 A)     Opiskelu HAAGA-HELIAssa,  2op 

-          Tervetuloa opiskelijaksi HAAGA-HELIAan 
-          Opettaja- ja opiskelijatutoreiden esittäytyminen 
-          Työkaluja opiskeluun 
-          Tervehdys finanssialalta 
-          Opiskelijayhteisö tutuksi 

 B)      Projektinhallinta, 1 op 

-          Johdanto ja pääkäsitteet, projektit oppimismenetelmänä 
-          Ryhmädynamiikka 
-          Projektin/harjoitustöiden raportointi 
-          Projektisuunnitelman rakenne ja sisältö 
-          Projektin toteutus, lopetus ja esittäminen 

Opetus- ja oppimismenetelmät 

- 

Vastuuopettaja, opettaja(t) 

Tuula Merentie,  Auli Pekkala,  Pekka Käyhkö 
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Oppimateriaali 

- 

Arviointi 

- 

Projektinhallinta 
Opintojaksokuvaus tulossa. 

Projekti- ja ajanhallinta 
Opintojaksokuvaus tulossa. 

Opintokokonaisuus: Tieto- ja toiminnanohjausjärjestelmät finanssialalla  

Englannin kieli 
Otsikon "Englannin kieli" alta löydät aihepiirin sisältämät opintojaksot (sivun vasemman laidan 
navigaation kautta). 

Business English 
Study module: Finanssialan palveluiden myynti ja markkinointi 

Code: ENG1LK001  
Study points: 3 op  
Period: 2 
Language: English 
Study level: Basic studies 
Study type: Mandatory 

Pre-requisites 

Entrance exam and Basic English course, if necessary. 

Aims / Objectives 

Students can function with a good level of English (written and verbal) in an international work 
environment. 
 
Content 

Entrepreneurship, work life, work environments and strategies, business terminology. 
 
Learning Methods  

Interactive contact learning, verbal and written exercises. 
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Teachers 

Anna Kimberly, Graham Hill 
 
Teaching Material 

Hannukainen, Anja et al, Big Deal. 5th Edition (Edita press) 
 

Assessment Criteria 

Verbal and written work, exam. 

Financial communication, negotiation 
Study module: Languages and communication 

Code: ENG2LK001 
Extent: 3 cr (80 h) 
Timing: 2. year / 2. period 
Language: English 
Level : professional studies 
Type: compulsory  

Prerequisites

Business English 

Learning objectives 

-          To further develop business vocabulary 
-          To be able to participate effectively in business negotiations and business meetings 
-          To be able to deliver professional business presentations 

Course content 

-          Advanced business vocabulary 
-          Presentation techniques 
-          Business discussion and negotiation techniques 
-          Formal business meetings 
-          Business written communication 

Teaching and learning methods 

24h lectures, discussions 

24h self-directed work in class 

32h assignments and self-directed study 

The teachers responsible for the course 

Anna Kimberly and Graham Hill 
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Course materials 

Material provided by the teachers (from various external and teacher-created sources) 

Assessment criteria 

30% class performance 

20% assignment work 

30% attendance 

20% exam 

Finanssi- ja talousasiantuntijan 
koulutusohjelma 
  

Juridiikka 
Otsikon "Juridiikka" alta löydät aihepiirin sisältämät opintojaksot (sivun vasemman laidan 
navigaation kautta). 

Juridiikan perusteet 
Tunnus: LAW1LK001 
Laajuus: 3 op 
Ajoitus: 5. periodi 
Kieli: suomi 
Opintojakson taso: perusopinnot 
Opintojakson tyyppi: pakollinen 

Lähtötaso ja sidonnaisuudet 

Perusopintoihin kuuluvalle opintojaksolle ei ole lähtötasovaatimuksia. Opintojakso tarjoaa 
valmiuksia juridiikan ammatti-, suuntautumis-, ja vapaavalintaisille opinnoille. 

Oppimistavoitteet  

Opiskelija oppii hahmottamaan oikeusjärjestelmää, juridista ajattelutapaa ja sääntöjen 
merkitystä osana liiketalouden toimintaympäristöä sekä hallitsemaan juridiset 
peruskäsitteet. Opiskelija tuntee sopimuksen tekemisen ja edustamisen keskeiset 
periaatteet. Opiskelija kykenee tunnistamaan oikeudellisia ongelmia, hakemaan tietoa 
oikeudellisista lähteistä ja soveltamaan tietoa perusongelman ratkaisemisessa. 

Sisältö 

Suomalainen oikeusjärjestelmä ja oikeudelliset säännöt 
Euroopan Unionin merkitys ja keskeiset oikeusperiaatteet 
Juridiset peruskäsitteet ja niiden käyttäminen 

Page 4 of 30Finanssi- ja talousasiantuntijan koulutusohjelma — HAAGA-HELIA ammattikorkeak...

7.8.2009http://cms.haaga-helia.fi/fi/opintojaksokuvaukset-2008-2009/lk/showall_template



Oikeuslähteet ja oikeudellinen ongelmanratkaisu 
Sopimus liiketalouden työvälineenä 
Edustaminen ja valtuutus 
Tuomioistuimet lain soveltajina 

Työelämäyhteydet 

Opintojaksolla käräjäoikeuden toimintaan tutustuminen on juridisessa käytännön 
soveltamisympäristössä tapahtuvaa oppimista. 

Oppimateriaali                  

Ammattikorkeakoulun juridiikka I. Otava, Keuruu 2002. Toim. Juha Ojajärvi & Silja Vainio  
 
Sähköiset lähteet ja tehtäväaineistot, lainsäädäntö  

Vastuuopettaja 

Osmo Huusko 

Opetus- ja oppimismenetelmät 

Luennot, tuntitentit, soveltavat tehtävät, ryhmätyöskentely, oikeudenkäyntiin tutustuminen 

Arviointi  

Tuntitentit, soveltavat tehtävät ja tuomioistuinraportti, aktiivinen osallistuminen 

Yritys- ja rahoitusoikeus 
Opintokokonaisuus: Investoinnit ja varojen hankinta 

Tunnus: LAW2LK001 
Laajuus: 3 op (80 h) 
Ajoitus: lukukausi 2 (syksy)/ 4. periodi 
Opetuskieli: suomi 
Opintojakson taso: ammattiopinnot 
Opintojakson tyyppi: pakollinen 

Lähtötaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin 

Juridiikan perusteet (LAW1LK101) tai vastaavat taidot. 

Tavoitteet 

- 

Sisältö 

A)     Yritysoikeus 

a.       Yritysvaihtoehdot, oikeudelliset piirteet ja valinta 
b.      Yrityksen toimielimet 
c.       Johtamisen vastuusuhteet 
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d.      Yrityksen perustamistoimet 
e.      Insolvenssioikeus (konkurssi, ulosotto?) 

B)      Rahoitusoikeus 

f.        Velkasuhde (korkolaki, velkoja/velallinen suhde, velallisten keskinäinen vastuu) 
g.       Velkakirjaoikeus ja velkakirjalain suojamuodot (velkakirjalajit, väitesuojakysymykset jne.) 
h.       Henkilövakuudet (takaukset) 
i.        Esinevakuudet (käteispantti, kiinteistökiinnitys, yrityskiinnitykset, laitoskiinnitykset) 

 Opetus- ja oppimismenetelmät 

Opintojakso muodostuu lähiopetustunneista ja itsenäisestä työskentelystä, yhteensä 80 h 
opiskelijan työtä. Lähiopetus 30 h (4 h / vko), Kirjallinen koe 2 h, Itsenäinen työskentely 48 h. 

Vastuuopettaja, opettaja(t) 

- 

Oppimateriaali 

Suojanen Kalevi yms 2008: Opi oikeutta, tradenomin käsikirja, (yritysoikeuden osiot kirjasta).  

Arviointi 

Kirjallinen tentti 100 % 

Arvopaperimarkkinalainsäädäntöä 
Opintojaksokuvaus tulossa. 

Arvopaperimarkkinoiden sääntely 
Tunnus:  LAW2LK002 
Laajuus: 3 op (80 h) 
Ajoitus: lukukausi 2 (kevät)/ 1. periodi 
Opetuskieli: suomi 
Opintojakson taso: ammattiopinnot 
Opintojakson tyyppi: pakollinen 

Sisältö

Yrityksen tiedonantovelvollisuus 

-  Arvopaperien tarjoaminen ja listaaminen (esitteen laatiminen ja julkistaminen) 
-  Säännöllinen ja jatkuva tiedonantovelvollisuus  
-  Liputus-kysymykset / sisäpiirisäännökset / vapaaehtoiset ostotarjoukset, lunastustarjoukset 

Välittäjän rooli ja vastuu 

-  Arvopaperimarkkinalain mukaiset arvopaperit ja niiden markkinointi 
-  Välittäjän velvollisuudet (hyvät tavat, velvollisuudet suhteessa asiakkaisiin, suhteessa 
markkinoihin) 
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Seuraamusjärjestelmä ja valvonta 

-  Keskeiset toimijat 
-  Seuraumusjärjestelmät (sisäpiiritiedon väärinkäyttö, kurssin vääristäminen) 
-  Arvoosuusjärjestelmät 
-  Valvonta ( RATA, Valtionvarainministeriön rooli) 

 Pankkioikeus 

-  Kulutusluotot 
-  Yleinen pankkien sääntely (salassapito, rahanpesu) 

Opetus- ja oppimismenetelmät 

- 

Vastuuopettaja, opettaja(t) 

-  

Oppimateriaali 

Karjalainen, Laurila, Parkkonen: Arvopaperimarkkinalaki, Jyväskylä 2005. 

Aurejärvi-Hemmo 2004: Luotto-oikeuden perusteet. Lakimiesliiton kustannus, Jyväskylä. 

Arviointi 

- 

Kansantalous 
Otsikon "Kansantalous" alta löydät aihepiirin sisältämät opintojaksot (sivun vasemman laidan 
navigaation kautta). 

Kansantalouden perusteet 
Opintokokonaisuus: Rahoitusmarkkinoiden rakenne ja toiminta 

Tunnus: ECO1LK001 
Laajuus: 3 op 
Ajoitus: 1. periodi  
Kieli: suomi 
Opintojakson taso: perusopinnot 
Opintojakson tyyppi: pakollinen 

Lähtötaso 

Kansantalouden peruskurssi, ei edeltävyysehtoja  

Oppimistavoitteet 
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Kansantalouden opiskelun perustavoitteena osana tradenomitutkintoa on hankkia valmiudet ja 
välineet oman kansantaloudellisen ajattelukyvyn kehittämiseen niin, että kyetään paremmin 
tulkitsemaan kansantalouden ilmiöitä ja arvioimaan niiden vaikutusta omaan - yrityksen ja/tai 
kotitalouden - päätöksentekoon.  

Sisältö  

- Kansantalous tutkimuksen kohteena ja oppiaineena  
- Taloudenpidon perusta ja peruskäsitteet  
- Kansantaloudelliset koulukunnat  
- Hinnat ja markkinat  
- Kansantalouden rakenne  
- Kansantalouden ongelmat  
- Talouspolitiikan tavoitteet ja keinot  
- Talouselämän dynamiikka, kasvu ja suhdanteet  

Opetus- ja oppimismenetelmät 

Lähiopetus, oppimistehtävät, tentti  

Vastuuopettaja, opettaja(t) 

Sami Hartikainen 

Oppimateriaalit 

Pohjola, M., Pekkarinen, J. & Sutela, P. 2006. Taloustiede. WSOY. 

Luentomateriaali 

Arviointiperusteet 

Kirjallinen koe (60%), harjoitukset, oppimistehtävät ja aktiivisuus (40%) 

Development issues in economics and 
finance 
Course description coming. 

Makrotalous 
Opintojaksokuvaus tulossa. 

Laskentatoimi 
Otsikon "Laskentatoimi" alta löydät aihepiirin sisältämät opintojaksot (sivun vasemman laidan 
navigaation kautta). 
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Yrityksen kannattavuuden ja 
rahoituksen perusteet 

Tunnus: ACC1LK001 
Laajuus: 3 op 
Ajoitus: lukukausi 4 
Kieli: suomi 
Opintojakson taso: perusopinnot 
Opintojakson tyyppi: pakollinen  

Lähtötaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin 

Opintojakso kuuluu perusopintoihin. Sidonnaisuuksia muihin opintojaksoihin ei ole. 

Oppimistavoitteet 

Opiskelija oppii sisäisen laskentatoimen keskeisen käsitteistön. Hän osaa laatia ja tulkita sisäiseen 
laskentatoimeen liittyviä laskelmia. Lisäksi hän tuntee keskeiset kannattavuuden, maksuvalmiuden 
ja vakavaraisuuden tunnusluvut sekä osaa laatia pienimuotoisen budjetin. 

Sisältö 

-  Yritystoiminnan edellytykset 
-  Yritystoiminnan kustannukset 
-  Katetuottolaskenta 
-  Yrityksen rahoitus 
-  Tulos- ja rahoitusbudjetti 
-  Tunnusluvut  

Työelämäyhteydet 

Työelämälähtöinen projekti 

Opetus- ja oppimismenetelmät 

Lähiopinnot ja itsenäinen työskentely  

Vastuuopettaja 

Kirsti Suvanto 

Arviointiperusteet 

Tentti 100% 

Oppimateriaalit 

Luentomoniste ja opintojaksolla jaettava materiaali. Oheiskirjallisuus soveltuvin osin: 

Neilimo, K. & Uusi-Rauva, E. 2007. Johdon laskentatoimi. Edita. Helsinki. 

Eskola, E. & Mäntysaari A. 2006. Menestys – Kannattavuuden hallinnan perusteet. Otava. 
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Alhola, K. & Lauslahti, S. 2006. Laskentatoimi ja kannattavuuden hallinta. WSOY.  

Jyrkkiö, E. & Riistama, V. 2006. Laskentatoimi päätöksenteon apuna. WSOY. 

Kirjanpidon ja tilinpäätöksen 
perusteet 

Tunnus: ACC1LK002 
Laajuus: 3 op 
Ajoitus: lukukausi 2 
Kieli: suomi 
Opintojakson taso: perusopinnot 
Opintojakson tyyppi: pakollinen  

Lähtötaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin 

Opintojakso kuuluu perusopintoihin. Sidonnaisuuksia muihin opintojaksoihin ei ole. 

Opintojakso kuuluu opintokokonaisuuteen Yrityksen tilinpäätös ja raportointi. 

Oppimistavoitteet 

Opiskelija oppii kirjanpidon ja tilinpäätöksen perusperiaatteet sekä kirjanpidon ja tilinpäätöksen 
logiikan. Opiskelija oppii kokonaisvaltaisesti ajattelemaan kirjanpidon ja tilinpäätöksen asemaa 
osana yrityksen taloushallintoa. Opiskelijalle muodostuu samalla alustava käsitys myös siitä, miten 
yritysten tietojärjestelmät toimivat ja tuottavat tietoa sekä raportteja yritysjohtoa ja viranomaisia 
varten.  

Sisältö 

-  Kirjanpidon ja tilinpäätöksen perusperiaatteet 
-  Tietojen rekisteröintijärjestelmät ja niiden hyväksikäyttö 
-  Arvonlisävero kirjanpidossa 
-  ATK:n hyväksikäyttö kirjanpidossa 

Opetus- ja oppimismenetelmät 

Lähiopinnot ja itsenäinen työskentely  

Vastuuopettaja 

Kirsti Suvanto 

Arviointiperusteet 

Atk-harjoitus tai korvaava tehtävä on suoritettava hyväksytysti. 

Tentti 100% 

Oppimateriaalit 

Tomperi, S. 2008 tai uudempi. Käytännön kirjanpito. Edita. Helsinki. 
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Tomperi, S. & Keskinen, V. 2008 tai uudempi. Käytännön kirjanpito, Harjoituskirja. Edita. 
Helsinki. 

Yritysverotus 
Tunnus: ACC2LK001 
Laajuus: 3 op  
Ajoitus: lukukausi 2 (syksy) / 4. periodi 
Opetuskieli: suomi 
Opintojakson taso: ammattiopinnot 
Opintojakson tyyppi: pakollinen 

Lähtötaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin 

Opintojakso kuuluu opintokokonaisuuteen Investoinnit ja varojen hankinta. 

Oppimistavoitteet 

- 

Sisältö 

-          Verolainsäädäntöä (EVL, TVL, VML, ARVL) 
-          Eriytetyn tuloverojärjestelmän ymmärtäminen (ansiotulot, pääomatulot) 
-          Verotettavan tulon laskeminen 
-          Eri yritysmuotojen verotuksen ymmärtäminen 
-          Verosuunnittelu 
-          Henkilöverotus 
-          Verotusmenettely (mm. viranomaisyhteydet) 

Opetus- ja oppimismenetelmät 

- 

Vastuuopettaja, opettaja(t) 

Kirsti Suvanto 

Oppimateriaali 

- 

Arviointi 

- 

Tilinpäätös ja tunnuslukuanalyysi 
Opintojaksokuvaus tulossa. 

Opintokokonaisuus:  Investoinnit ja varojen hankinta 
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Rahoituspalvelualan erityispiirteet 
Opintojaksokuvaus tulossa. 

Liiketalous 
Otsikon "Liiketalous" alta löydät aihepiirin sisältämät opintojaksot (sivun vasemman laidan 
navigaation kautta). 

Yritystoiminta ja yrittäjyys 
Opintokokonaisuus: Yritystoiminnan perusteet 

Tunnus:      BUS1LK001 
Laajuus:      3 op 
Ajoitus:       4 periodi 
Kieli:           suomi 
Opintojakson taso: perusopinnot 
Opintojakson tyyppi: pakollinen 

Lähtötaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin: 

Opinnot kuuluvat perusopintoihin, lähtötasovaatimuksia/sidonnaisuuksia muihin opintojaksoihin 
ei ole.   

Tavoitteet: 

Opiskelijalle muodostuu käsitys Suomen elinkeinorakenteesta, yritystoiminnan merkityksestä sekä 
liiketoimintaprosesseista. Opiskelija ymmärtää liiketoiminnan suunnitteluprosessin ja hän kykenee 
arvioimaan omia yrittäjävalmiuksiaan ja sisäistä yrittäjyyttään. 

Sisältö: 

Opintojakson keskeisen sisällön muodostavat seuraavat teemat 

-          yritystoiminnan synty ,merkitys, tehtävät, tunnusmerkit 
-          elinkeinorakenne, toimialat, klusterit 
-          yrityksen talousprosessi 
-          yrityksen toimintaympäristöt 
-          sisäinen ja ulkoinen yrittäjyys 
-          yritystoiminnan riskit 
-          yritysmuodot ja yritysten yhteistoimintamuodot 
-          yritystoiminnan kokonaissuunnittelu 
-          liiketoimintasuunnitelma yrityssuunnittelussa 
-          franchising yrittämisen muotona 
-          yrityksen ja taloudellisen aseman arviointi 

Työelämäyhteydet: 

Harjoitustyön avulla opiskelija selvittää valitsemansa kohdeyrityksen toimintaa. Lisänä vierailevia 
luennoitsijoita. 
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Oppimateriaali: 

Seppo Kinkki – Jouko Isokangas:  Yrityksen perustoiminnot  WSOY 

Luentorunko ja harjoitukset Moodlessa 

Vastuuopettaja: 

Lauri Kivistö 

Opetus- ja oppimismenetelmät: 

Opetus muodostuu luentojen, ja harjoitusten kokonaisuudesta.  Lähiopetusta on 28 tuntia ja 
itsenäistä työskentelyä 52 tuntia. 

Arviointi: 

Tentti 100%, harjoitukset hyväksytysti tehty 

Yhteiskuntavastuu ja eettinen 
liiketoiminta 
Opintokokonaisuus: Yritystoiminnan perusteet 

Tunnus: CSR1LK001-1 
Laajuus: 3 op 
Ajoitus: 5. periodi 
Opintojen taso: perusopinnot 
Opintojen tyyppi: pakollinen 

Oppimistavoitteet:  

Opiskelija perehtyy yhteiskuntavastuullisen ja eettisen liiketoiminnan perusteisiin. Opiskelijan 
tulee ymmärtää elinkeinonharjoittajan yhteiskuntavastuuta ja sisäistää kestävän kehityksen – 
periaatteen merkitys tämän päivän liike-elämässä. Opintojaksolla perehdytään myös 
ympäristömyötäiseen liiketoimintaan ja kulutuskäyttäytymiseen – kuinka sitä voisi kehittää 
ympäristöystävällisempään suuntaan? 

Sisältö: 

     Teema 1: Vastuullinen liiketoiminta ja kilpailukyky 

- Yrityksen yhteiskuntavastuu 
- Kestävä kehitys ja tulevaisuuden haasteet 
- Vastuullisen liiketoiminnan ohjeistukset: esim. Global Compact, Corporate Governance 
- Eettiset rahastot ja sijoittamisen työkalut 
- Vastuulliset ja kestävän kehityksen mukaiset liiketoimintakonseptit 

     Teema 2:  Yrityksen ympäristöjohtaminen 

- Ympäristöalan keskeinen käsitteistö 
- Ympäristöasioiden johtamisen työvälineet: Ympäristöpolitiikka, ISO, EMAS ja Green Office 
- Ympäristölainsäädännön periaatteet
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     Teema 3: Vastuullinen kuluttaja 

- Vastuullinen kulutuskäyttäytyminen 
- Ympäristömerkintä 
 
Työelämäyhteydet: 

Vierailevia luennoitsijoita. 

Opetus- ja oppimismenetelmät: 

Opintojakso muodostuu lähiopetustunneista ja itsenäisestä työskentelystä, yhteensä 80 h 
opiskelijan työtä.  

Lähiopetus 28 h (4 h/vko) 

Kirjallinen koe 2h 

Itsenäinen työskentely 50 h 

Vastuuopettaja(t):  

Katja Rönkkönen 
 
Oppimateriaali: 

Ilmoitetaan myöhemmin 
 
Arviointi: 

Tuntiaktiivisuus, harjoitukset ja tentti 

Globaalit maksujärjestelmät 
Opintojaksokuvaus tulossa. 

Kansainvälinen liiketoiminta 
Opintojaksokuvaus tulossa. 

Cross-cultural management 
Course description coming. 

Organisaatiokäyttäytyminen 
Opintokokonaisuus: Yritystoiminnan perusteet 

Tunnus: LEA1LK001 
Laajuus: 3 op 
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Ajoitus: 5. periodi, ensimmäisenä opintovuonna 
Kieli: suomi 
Opintojakson taso: perusopinnot 
Opintojakson tyyppi: pakollinen 

Lähtötaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin: 

Opinnot ovat osa Yritystoiminnan perusteet -opintokokonaisuutta, ja opintojakso suoritetaan 
yhden periodin aikana ajoittuen 5 periodille 1. opintovuonna. 

Tavoitteet: 

Opintojakson tavoitteena on antaa opiskelijalle työyhteisön vaatimat perustoimintavalmiudet. 
Opiskelija ymmärtää yksilön, ryhmien ja työorganisaatioiden välisten suhteiden ja 
vuorovaikutuksen merkityksen toimivan, tuottavan ja hyvinvoivan työyhteisön perustana.  

Sisältö: 

ORGANISAATIO
työn organisointi 
 organisaatiorakenteet ja organisaatiokulttuuri 
organisaatiotutkimus 

YKSILÖN TYÖKÄYTTÄYTYMINEN
persoonallisuus ja tunnetekijät 
työmotivaatio ja sitoutuminen 

RYHMÄT JA TIIMIT
ryhmä- ja tiimityötaidot 
palautteenantokäytänteet 

ORGANISAATIORAKENTEET JA -PROSESSIT
organisaatioteoriat ja organisaatiokulttuurit 

TYÖELÄMÄN MUUTOS JA OPPIMINEN
muutoksen hallinta 
oppiva organisaatio 

HENKILÖSTÖJOHTAMINEN 

Oppimateriaali: 

Oppikirja Lämsä Anna-Maija & Hautala Taru ”Organisaatiokäyttäytymisen perusteet” Edita 
Helsinki 2005.  

Luentorunko ja harjoitukset Moodlessa 

Vastuuopettajat: 

Marjo-Kaisa Ohlsbom 

Opetus- ja oppimismenetelmät: 

Aktiivinen osallistuminen lähiopetukseen. Projektityö ja erilaiset harjoitustehtävät.  
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Arviointi: 

Tentti 50%, projektityö ja harjoitukset 50% 

Matematiikka ja menetelmäopinnot 
Otsikon "Matematiikka ja menetelmäopinnot" alta löydät aihepiirin sisältämät opintojaksot (sivun 
vasemman laidan navigaation kautta). 

Talous- ja rahoitusmatematiikka I 
Opintokokonaisuus: Rahoitus, matematiikka ja tietojenkäsittely 

Tunnus: MAT1LK001 
Laajuus: 3 op 
Ajoitus: lukukausi1, periodi 5 
Kieli: suomi 
Opintojakson taso: perusopinnot 
Opintojakson tyyppi: pakollinen 

Lähtötaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin 

Jos opiskelijan matemaattinen lähtötaso on heikko, hän voi suorittaa Matematiikan 
johdatuskurssin syksyn 4. periodissa. 

Osaamistavoitteet 

Opintojaksolla kehitetään liike-elämän matemaattisia perustaitoja, jota opiskelija tarvitsee 
erityisesti finanssi- ja rahoitusalan ongelmanratkaisutilanteissa. Opiskelija osaa 
rahoitusmatematiikan peruskäsitteet ja oppii valitsemaan käytännön työtehtävissä tarvittavat 
oikeat laskentamenetelmät.  

Sisältö 

- Prosenttilaskua rahoitusalan sovelluksin  
- Indeksit, inflaatio, deflaatio, reaalinen kehitys  
- Valuutat, vaihto ja keskinäiset muutokset  
- Yksinkertainen korkolasku sovelluksineen 
- Koronkorkolaskun perusteita 

Opetus- ja oppimismenetelmät 

Opintojakso muodostuu lähiopetustunneista ja itsenäisestä työskentelystä, yhteensä 80 h 
opiskelijan työtä. 

Lähiopetus 42 h (6 h/vko) 

Kirjallinen koe 3h 

Itsenäinen työskentely 35 h 

Vastuuopettaja 
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Mirja Visuri 

Oppimateriaali 

Saaranen-Kolttola-Pösö:Liike-elämän matematiikkaa, Edita; lisätehtäviä Moodlessa. 

Arviointi 

Tuntiaktiivisuus, harjoitukset ja tentti  

Talous- ja rahoitusmatematiikka II 
Opintokokonaisuus: Rahoitusmarkkinoiden rakenne ja toiminta 

Tunnus: MAT1LK0012 
Laajuus: 3 op 
Ajoitus: lukukausi 2, periodi 1 
Kieli: suomi 
Opintojakson taso: perusopinnot 
Opintojakson tyyppi: pakollinen 

Lähtötaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin 

Rahoitusmatematiikka I on suoritettu. 

Osaamistavoitteet 

Opiskelija osaa finanssimatematiikan käsitteet sekä oppii valitsemaan ja soveltamaan oikeita 
laskentamenetelmiä rahoitusalan käytännön työtehtävissä. Hän osaa erilaiset luottomuodot, niihin 
liittyvät laskelmat ja vertailut sekä oppii laskemaan ja ymmärtämään luottojen todellisen 
vuosikorkokannan. Lisäksi hän osaa eri investointilaskelmien menetelmät ja niiden vertailut. 

Sisältö 

- Koronkorkolaskun perusteet 
- Jaksollisten suoritusten perustapaukset 
- Rahoitusinstrumentit: annuiteetti- ja tasalyhennyslainat, osamaksu- ja leasing-rahoitus, 
todellinen vuosikorkokanta 
- Investointilaskelmat  

Opetus- ja oppimismenetelmät 

Opintojakso muodostuu lähiopetustunneista ja itsenäisestä työskentelystä, yhteensä 80 h 
opiskelijan työtä.  

Lähiopetus 42 h (6 h/vko) 

Kirjallinen koe 3h 

Itsenäinen työskentely 35 h 

Vastuuopettajat 

Pertti Siitonen ja Mirja Visuri 
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Oppimateriaali 

Saaranen-Kolttola-Pösö: Liike-elämän matematiikkaa, Edita; lisätehtäviä Moodlessa. 

Arviointi 

Tuntiaktiivisuus, harjoitukset ja tentti 

Tilastollinen analyysi 
Opintojaksokuvaus tulossa. 

Opintokokonaisuus: Arvopaperimarkkinat ja sijoittaminen  

Tutkimusmenetelmät 
Opintojaksokuvaus tulossa. 

Markkinointi ja myynti 
Otsikon "Markkinointi ja myynti" alta löydät aihepiirin sisältämät opintojaksot (sivun vasemman 
laidan navigaation kautta). 

Markkinoinnin perusteet 
Tunnus: MAR1LK001 
Laajuus: 3 op 
Ajoitus: lukukausi 
Kieli: suomi 
Opintojakson taso: perusopinnot 
Opintojakson tyyppi: pakollinen 

Lähtötaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin 

Opintojakso kuuluu perusopintoihin. Sidonnaisuuksia muihin opintojaksoihin ei ole. 

Oppimistavoitteet 

Tavoitteena on, että opiskelija hallitsee markkinoinnin kilpailukeinojen sisällön ja käyttötavat 
asiakassuhteen luomisen ja yläpidon näkökulmasta. Lisäksi opiskelija perehtyy erityisesti 
myyntityöhön asiantuntijapalveluiden markkinoinnin kilpailukeinona.  

Sisältö 

Markkinoinnin kilpailukeinot, segmentointi ja asemointi, johdatus asiakassuhdemarkkinointiin ja 
myyntityöhön.  

Työelämäyhteydet 

Työelämälähtöinen projekti. 
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Opetus- ja oppimismenetelmät 

Luennot, oheiskirjallisuus, tehtävät ja työelämälähtöinen projekti.  

Vastuuopettaja, opettaja(t) 

Tuula Ryhänen 

Arviointiperusteet 

Tentti ja tehtävät. 

Oppimateriaalit 

Bergström, S. & Leppänen, A. Yrityksen asiakasmarkkinointi. 8 uudistettu painos. Business Edita. 
Helsinki. Opintojaksolla jaettava muu materiaali. 

Asiantuntijapalveluiden markkinointi 
Tunnus: MAR1LK002 
Laajuus: 3 op 
Ajoitus: kevät 2008 
Kieli: suomi 
Opintojakson taso: perusopinnot 
Opintojakson tyyppi: pakollinen  

Lähtötaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin 

Opintojakso kuuluu perusopintoihin. Sidonnaisuuksia muihin opintojaksoihin ei ole. 

Oppimistavoitteet 

Tavoitteena on, että opiskelija perehtyy palvelutuotteiden ja erityisesti asiantuntijapalveluiden 
keskeisiin kehittämisalueisiin ja johtamiskysymyksiin  asiakassuhteen luomisen ja yläpidon 
näkökulmasta. Tarkastelussa korostetaan B-to-B markkinoinnin näkökulmaa. 

Sisältö 

Palvelutuotteen ominaispiirteet, tutkimusalueet ja luokitteluperustat, palvelupaketti palvelun 
johtamisen perustana, ostajat ja myyjät palvelutilanteessa, palveluiden johtaminen ja tuotekehitys.  

Työelämäyhteydet 

Työelämälähtöinen projekti. 

Opetus- ja oppimismenetelmät 

Luennot, oheiskirjallisuus, tehtävät ja työelämälähtöinen projekti.  

Vastuuopettaja, opettaja(t) 

Taina Manninen 

Arviointiperusteet 
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Tentti ja tehtävät. 

Oppimateriaalit 

Ilmoitetaan myöhemmin. 

Sijoitus- ja vakuutustuotteiden myynti 
ja markkinointi 
Opintojaksokuvaus tulossa. 

Opintokokonaisuus: Pankki- ja vakuutusliiketoiminta 

Rahoitus 
Otsikon "Rahoitus" alta löydät aihepiirin sisältämät opintojaksot (sivun vasemman laidan 
navigaation kautta). 

Rahoituksen perusteet I 
Opintokokonaisuus: Rahoitus, matematiikka ja tietojenkäsittely 

Tunnus: FIE1LK001 
Laajuus: 3 op 
Ajoitus: 1. vuosi / 5.periodi  
Opetuskieli: suomi  ja englanti 
Opintojakson taso: perusopinnot 
Opintojakson tyyppi: pakollinen 

Lähtötaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin 

Yrityksen kannattavuuden ja rahoituksen perusteet. 

Oppimistavoitteet 

Opiskelija tutustuu rahoituksen peruskäsitteisiin ja yritysrahoituksen eri osa-alueisiin. 
Opintojaksolla perehdytään osakkeiden ja joukkovelkakirjalainojen avonmääritykseen. 
Opiskelija saa perustiedot yrityksen investointipäätöksistä ja investointilaskelmien 
laatimisesta. 

Sisältö 

1.       Rahoituksen pääperiaatteet ja keskeiset käsitteet 

-          yritysrahoituksen peruskysymykset 
-          yritysmuodot ja yritysjohdon tavoitteet 
-          rahoituksen lähteet ja erilaiset arvopaperit 

2.       Arvon muodostuminen 
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-          rahoitusmarkkinat ja niiden toiminta 
-          rahan aika-arvo, nykyarvo, nettonykyarvo, loppuarvo 
-          korko- ja investointilaskelmien johdanto 

3.       Kiinteäkorkoiset velkainstrumentit 

-          joukkovelkalainakirjojen hinnoittelu 
-          rahamarkkinainstrumentit 

4.       Osingot ja osakkeen arvonmääritys 

-          osingot ja osakkeen hinta 
-          yrityksen osinkopolitiikka 
-          pääoman kustannus 

Opetus- ja oppimismenetelmät 

Lähiopetustunteja ja itsenäisestä työskentelyä, yhteensä 80 h opiskelijan työtä. 

Vastuuopettaja, opettaja(t) 

Annika Sandström 

Oppimateriaali 

Niskanen J. & Niskanen M. Yritysrahoitus. 2006. Helsinki, Edita. Luentomonisteet ja 
harjoitustehtävät. 

Arviointi 

Harjoitustehtävät 30 %, tentti 70 %, tuntiaktiivisuus 

Rahoituksen perusteet II 
Opintokokonaisuus: Rahoitusmarkkinoiden rakenne ja toiminta 

Tunnus: FIE1LK002 
Laajuus: 3 op  
Ajoitus: 1. vuosi / 1. periodi 
Opetuskieli: suomi ja englanti                         
Opintojakson taso: perusopinnot 
Opintojakson tyyppi: pakollinen 

Lähtötaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin 

Opintojaksot Yrityksen kannattavuuden ja rahoituksen perusteet, Rahoituksen perusteet 1. 

 Oppimistavoitteet 

Opiskelija tutustuu rahoitusmarkkinoiden toimintaan ja yrityksen tuottoon omistajan 
näkökulmasta. Hän oppii analysoimaan investointien kannattavuutta ja yrityksen erilaisia 
rahoitusvaihtoehtoja sekä ymmärtää yrityksen rahoitusrakenteen merkityksen yrityksen 
kannattavuudelle.  
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Sisältö  

1.       Rahoitusmarkkinoiden rakenne ja toiminta 

-          Suomen ja maailmantalouden rahoitusmarkkinat 
-          Rahoituksen välittäjät, järjestöt, pankit, vakuutuslaitokset, valvonta 
-          Markkinoiden informaatiotehokkuus 
-          ”Lessons from Capital Market History” 

2.       Yrityksen talouden analyysi   

-          Yrityksen tuloslaskelma, tase ja kassavirrat  
-          Tilinpäätösanalyysin menetelmät 

3.       Yrityksen investoinnit ja rahoitusrakenne 

-          Investointien luokittelutavat, vaiheet ja laskentamenetelmät 
-          Yrityksen investointi- ja rahoituspäätökset 
-          Rahoitusrakenne ja yrityksen arvo 

4.       Rahoitusriskit ja johdannaisinstrumentit 

-          Johdannaishinnoittelun perusteoriat ja sovellukset 

5.       Investointilaskelmien ATK-harjoitukset 

-          Nettonykyarvoon, sisäiseen korkokantaan, annuiteettiin ja takaisinmaksuaikaan perustuvat 
menetelmät ja niiden vertailut    

Opetus- ja oppimismenetelmät 

Lähiopetustunteja ja itsenäistä työskentelyä, yhteensä 80 h opiskelijan työtä.  

Luennot ja harjoitukset (20h), osa-tentit (2 * 2h), ATK-harjoitukset (6h) sekä closing (2h).  

Vastuuopettajat  

Annika Sandström ja Pirjo Saaranen 

Oppimateriaali 

Niskanen J. & Niskanen M. 2006. Yritysrahoitus. Helsinki, Edita. Luentomonisteet ja 
harjoitustehtävät. 

Saaranen P. & Kolttola E. 2009. Rahoitusmatematiikkaa Excelillä. Luentomoniste. HAAGA-
HELIA. 

Johdatus pankkialalle 
Opintokokonaisuus: Rahoitusmarkkinoiden rakenne ja toiminta 

Tunnus: FIE1LK003 
Laajuus: 3 op (80h) 
Ajoitus: intensiiviviikko 3. / Periodi 1 
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Opetuskieli: suomi                  
Opintojakson taso: ammattiopinnot 
Opintojakson tyyppi: pakollinen 

Lähtötaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin 

Ei ennakkosuoritusvaatimuksia tai sidonnaisuuksia muihin opintoihin. 

Oppimistavoitteet 

Opintojakson tavoitteena on tutustuttaa opiskelija pankkialan toimintaympäristöön, alalla 
toimiviin organisaatioihin sekä pankin yksityisille henkilöille sekä yrityksille tarkoitettuihin 
finanssipalveluihin. Opiskelijan tulee hahmottaa pankin erilaiset työtehtävät ja niiden 
osaamisvaatimukset. Hänellä on valmius analysoida pankkien toimintamalleja sekä laatia 
henkilökohtainen kehittymissuunnitelma. 

Sisältö 

-          Pankki- ja rahoitusalan toimintaympäristö 
-          Pankit yksityis- ja pienyritystoiminnassa 
-          Työnhakutapahtuma finanssialalle 
-          Liiketoiminnan ja osaamisen haasteet pankeissa 
-          Suuryritysten pankkipalvelut ja katseet tulevaan 

Opetus- ja oppimismenetelmät 

Opintojakso toteutetaan Pankkipolun sekä Finanssi- ja talousasiantuntijan koulutusohjelman 
yhteis-hankkeena, yhteistyössä pankkien ja alan organisaatioiden kanssa. Lähiopetus ja 
vierailijaluennot järjestetään intensiivi-viikolla 3/2009. Ryhmätyötehtävä suoritetaan periodi 1:n 
aikana, jonka lopuksi työ esitellään. Opintojakso muodostuu lähiopetustunneista ja itsenäisestä 
työskentelystä, yhteensä 80 h opiskelijan työtä. 

Lähiopetus, vierailijaluennot 40 h 

Itsenäinen ja ryhmätyöskentely 34 h 

Ryhmätöiden purkutilaisuus 6 h 

Vastuuopettaja, opettaja(t) 

Annika Sandström ja Petri Vainio 

Oppimateriaali 

Luentomonisteet ja opetuksessa jaettu muu materiaali. 

Arviointi 

Ryhmätyö, kehittymissuunnitelma ja osallistumisaktiivisuus. 

Vakuutusalan johdanto 
Opintokokonaisuus: Rahoitusmarkkinoiden rakenne ja toiminta 
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Tunnus: FIE1LK004 
Laajuus: 3 op 
Ajoitus: 1. vuosi / 1.periodi  
Kieli: suomi 
Opintojakson taso: vapaasti valittavat  
Opintojakson tyyppi: pakollinen 

Lähtötaso 

Ei edeltävyysehtoja. Johdantokurssin suoritus on pääsääntöisesti edellytys vakuutusalan 
syventäviin opintoihin osallistumiselle. 

Oppimistavoitteet 

Opiskelija perehtyy vakuutus- ja työeläkevakuutustoiminnan perusteisiin sekä alan ajankohtaisiin 
muutosvirtauksiin. Opiskelijalle kertyy yleiskuva vakuutusalasta ja sen työtehtävistä.  

Sisältö  

Yleistä vakuuttamisesta 
Sosiaalivakuutus 
Omaisuusvakuutuksen perusteita 
Henkilövakuutuksen perusteita 
Työeläkevakuutuksen perusteita 
Työeläkevakuutuksen kattavuus 

Opetus- ja oppimismenetelmät  

Vakuutusalan asiantuntijat toteuttavat lähiopetuksen. 

Vastuuopettaja, opettaja(t) 

Juha Stenbacka  

Oppimateriaalit 

Rantala-Pentikäinen (toim.): Vakuutusoppi 
Luennoilla jaettava materiaali 

Arviointiperusteet  

Arviointi tapahtuu asteikolla hyväksytty / hylätty. Hyväksytty suoritus edellyttää sitoutuvaa 
asennetta opintojaksoon. Sitoutuneisuus osoitetaan aktiivisella läsnäololla lähiopetuksessa sekä 
tentin hyväksytyllä suorituksella. 

Yrityksen rahoituksen suunnittelu 
Opintojaksokuvaus tulossa. 

Opintokokonaisuus: Investoinnit ja varojen hankinta 
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Arvonmääritys ja yrityskaupat 
Opintojaksokuvaus tulossa. 

Opintokokonaisuus: Yrityksen arvonmääritys 

Arvopapereiden hinnoittelu 
Opintojaksokuvaus tulossa. 

Opintokokonaisuus: Arvopaperimarkkinat ja sijoittaminen 

Rahoitusliiketoiminnan erityispiirteet 
Opintojaksokuvaus tulossa. 

Opintokokonaisuus: Pankki- ja vakuutusliiketoiminta 

International finance and risk 
management 
Course description coming. 

Ruotsin kieli 
Otsikon "Ruotsin kieli" alta löydät aihepiirin sisältämät opintojaksot (sivun vasemman laidan 
navigaation kautta). 

Finanssvenska 
Opintojaksokuvaus tulossa. 

Opintokokonaisuus: Kielet ja kommunikaatio 

Tietotyön välineet 
Otsikon "Tietotyön välineet" alta löydät aihepiirin sisältämät opintojaksot (sivun vasemman laidan 
navigaation kautta). 

Tietojenkäsittely I/II 
Opintokokonaisuus: Rahoitus, matematiikka ja tietojenkäsittely 

Tunnus: TOO1LK001       
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Laajuus: 3 op 
Ajoitus: 1. vuosi / 5.periodi  
Opetuskieli: suomi                  
Opintojakson taso: perusopinnot 
Opintojakson tyyppi: pakollinen 

Lähtötaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin 

Ei edeltävyysehtoja 

Tavoitteet 

Opiskelija tutustuu internetin ja tietokoneen toiminnallisuuden perusteisiin sekä osaa hyödyntää 
tietotekniikan välineitä ja liike-elämän sovelluksia sekä opinnoissaan että työelämässä. 

Sisältö 

-          HAAGA-HELIAn it-ympäristö 
-          laitteisto ja käyttöliittymä 
-          esitysgrafiikka 
-          taulukkolaskennan perusteet 
-          tekstinkäsittely 
-          tiedonhankinnan perusteet 

Opetus- ja oppimismenetelmät 

- 

Vastuuopettaja, opettaja(t) 

Pekka Käyhkö, Jarmo Malmivaara 

Oppimateriaali 

- 

Arviointi 

- 

Tietojenkäsittely II/II 
Opintokokonaisuus: Rahoitusmarkkinoiden rakenne ja toiminta 

Tunnus: TOO1LK002 
Laajuus: 3 op 
Ajoitus:  1. vuosi / 1. periodi 
Opetuskieli: suomi                  
Opintojakson taso: perusopinnot 
Opintojakson tyyppi: pakollinen 

Lähtötaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin 

Ei edeltävyysehtoja. 
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Tavoitteet 

Opiskelija osaa käyttää raportoinnissa tehokkaasti tarkoituksenmukaisia työvälineitä ja pystyy 
yhdistämään raporttien teossa tekstiä, lukuja, kaavioita ja kuvia. Opiskelija oppii hakemaan ja 
yhdistämään eri lähteistä tulevaa informaatiota. Erityinen painoarvo on taulukkolaskennan 
osaamisella. 

Sisältö 

-          taulukkolaskenta 
-          esitys- ja businessgrafiikka 
-          kuvankäsittelyn ja www-julkaisun perusteet 
-          erilaisten tiedonlähteiden hyödyntäminen 
-          toimistosovellusten yhteiskäyttö 

Opetus- ja oppimismenetelmät 

- 

Vastuuopettaja, opettaja(t) 

Pekka Käyhkö ja Jarmo Malmivaara 

Oppimateriaali 

- 

Arviointi 

- 

Financial modeling using Excel I 
Opintokokonaisuus: Yrityksen arvonmääritys 

Tunnus: TOO2LK001 
Laajuus: 3 op (80 h) 
Ajoitus: lukukausi 2 (syksy) 
Opetuskieli: suomi 
Opintojakson taso: ammattiopinnot 
Opintojakson tyyppi: pakollinen 

Lähtötaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin 

-  

Oppimistavoitteet 

-  

Sisältö 

-  
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Opetus- ja oppimismenetelmät 

-  

Vastuuopettaja, opettaja(t) 

- 

Oppimateriaali 

- 

Arviointi 

- 

Financial modeling using Excel II 
Course description coming. 

Opintokokonaisuus: Arvopaperimarkkinat ja sijoittaminen  

Finanssialan tietojärjestelmät ja 
asiakkuuksien hallinta 
Opintojaksokuvaus tulossa. 

Opintokokonaisuus: Tieto- ja toiminnanohjausjärjestelmät finanssialalla  

Toiminnanohjausjärjestelmät 
Opintojaksokuvaus tulossa. 

ERP in an international organisation 
Course description coming. 

Viestintä 
Otsikon "Viestintä" alta löydät aihepiirin sisältämät opintojaksot (sivun vasemman laidan 
navigaation kautta). 

Viestintä ja esiintymistaidot 
Opintojaksokuvaus tulossa. 
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Opintokokonaisuus: Kielet ja kommunikaatio 

Yritysviestinnän perusteet 
Opintokokonaisuus: Yrityksen tilinpäätös ja raportointi 

Tunnus: COM1LK001 
Laajuus: 3 op                     
Ajoitus: 2. lukukausi / 2. periodi 
Opetuskieli: suomi                  
Opintojakson taso: perusopinnot 
Opintojakson tyyppi: pakollinen 

Lähtötaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin 

Työvälinetaidot (Tietojenkäsittely 1). 

 Oppimistavoitteet 

Opiskelijalla on valmius ymmärtää yritysviestinnän kokonaisuuden. Hän osaa tuottaa ja tulkita 
rahoitusalalle tyypillisiä liike-elämän tekstejä sekä raportoida kirjallisesti projektien tuloksista. 

Sisältö 

-          yritysviestinnän käsitteet ja yrityskuva 
-          sisäinen ja ulkoinen tiedottaminen 
-          rekrytointiviestintä 
-          viralliset asiakirjat 
-          tarjous- ja suoramarkkinointikirjeet 
-          reklamaatiotilanteet 
-          raportointi 

 Opetus- ja oppimismenetelmät 

Opintojakso muodostuu lähiopetustunneista ja itsenäisestä työskentelystä, yht. 80 h opiskelijan 
työtä. Lähiopetus 30 h (4 h / vko), Kirjallinen koe 3 h, Itsenäinen työskentely 48 h. 
Oppimistehtävät tulee suorittaa hyväksyttävästi ennen koetta. 

Vastuuopettaja, opettaja(t) 

Mia Snellman ja Tanja Vesala-Varttala 

Oppimateriaali 

Kortetjärvi-Nurmi, S. & Kuronen, M-L.  &  Ollikainen, M. 2002.     

Yrityksen viestintä. 3. uudistettu painos. Business Edita. Helsinki 

Iisa, K. & Oittinen, H. & Piehl, A. 2006. Kielenhuollon käsikirja. 6. painos. Yrityskirjat Oy 

Juholin, E. C! Communicare! 2006. Viestintä  strategiasta käytäntöön. Inforviestintä Oy. 

Arviointi 
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tentti,  60 % 

projektityöt ja tehtävät,  40 % 

Projektityö ja muut tehtävät on palautettava sovittuna aikana.  Myöhästynyt työ on arvosanaltaan 
T1. 
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