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HAKIJAN OPAS 2012

HAAGA-HELIAn koulutus- 
aloilla vahvat perinteet  
ja uutta tarjontaa

HAAGA-HELIAssa voit opiskella liike-
talouden, hotelli-, ravintola- ja matkailu-
alan, liikunta-alan, johdon assistentti-
työn, toimittajatyön tai tietotekniikan 
asiantuntijaksi. Tradenomin, restonomin, 
medianomin ja liikunnanohjaajan tut-
kintojen lisäksi voit suorittaa ylemmän 
ammattikorkeakoulututkinnon. Tutkintoja 
voi suorittaa sekä päivä- että iltaopiskelu-
na suomen, ruotsin tai englannin kielellä. 
HAAGA-HELIAn opiskelijana käytettävissäsi 
on laaja ulkomaisten korkeakoulukump-
paneiden verkosto vaihto-opiskeluun.

HAAGA-HELIA on haluttu opiskelupaikka 

Olitpa ammatillisesta asiantuntijuudesta kiinnostunut nuori tai jo työelämässä pidempään 
mukana ollut, HAAGA-HELIA tarjoaa sinulle vaihtoehtoja oppimisen ja asiantuntijaksi 
kasvamisen saralla. Me olemme kiinnostuneita aktiivisista, opiskeluunsa ja kehittymiseensä 
panostavista opiskelijoista.

HAAGA-HELIAn opinnoilla on vahva yhteys työelämään. 

HAAGA-HELIAssa suoritetut korkeakouluopinnot ovat työelämäläheisyytensä ansiosta 
työnantajien arvostamia. Opinnot antavat valmiudet toimia itsenäisesti työelämän erilaisis-
sa asiantuntijatehtävissä. HAAGA-HELIAsta valmistuneet ovat työllistyneet erinomaisesti ja 
heidän osaamistaan arvostetaan. 

Liity arvostettujen osaajien joukkoon.

Ota haaste vastaan ja hae HAAGA-HELIAan!

Ritva Laakso-Manninen
rehtori



ANSÖKNINGSGUIDE 2012

HAAGA-HELIA utbildningsområden  
har starka traditioner
Vid HAAGA-HELIA kan du studera till expert inom före-
tagsekonomi, hotell-, restaurang- och turismbranschen, 
idrottsbranschen, ledningens assistentarbete, journalistik 
eller informationsteknik. Förutom de studier som leder till 
tradenom-, restonom-, medianom- samt idrottsinstruktörs-
examen kan den studerande avlägga högre yrkeshögsko-
leexamen. Examen kan avläggas på finska, svenska eller 
engelska som dagsstudier samt på finska och engelska som 
kvällsstudier. Som studerande vid HAAGA-HELIA har du 
tillgång till vårt vidsträckta nätverk av utländska högskolor 
och samarbetspartners för utbytesstudier och internationell 
arbetspraktik. 

HAAGA-HELIA är en attraktiv studieplats 

Om du så är ung eller redan har några års arbetserfarenhet 
och är intresserad av yrkesinriktat kunnande och sak-
kunnighet, kan HAAGA-HELIA erbjuda dig alternativ och 

APPLICANT'S GUIDE 2012

HAAGA-HELIA has strong traditions 
At HAAGA-HELIA you can study to become an expert 
in business, travel, journalism, management assistance, 
information technology, sports and leisure management 
or hotel and restaurant management. You can earn a 
bachelor’s degree in the above fields, and you can also 
earn a master’s degree. Degrees can be completed through 
day programmes, with Finnish, Swedish or English being 
the language of instruction, or evening programmes, with 
Finnish or English. HAAGA-HELIA has an extensive interna-
tional network and it cooperates with universities abroad 
offering plenty of opportunities for student exchange.

HAAGA-HELIA is a highly desired place to study 

Whether you have just finished secondary school or have 
already been working for many years; HAAGA-HELIA offers 
you many challenging study opportunities on the road 

utmaningar som stöder din inlärning och utveckling mot 
sakkunnighet. Vi är intresserade av aktiva studerande som 
satsar på studierna och sin utveckling.

Studierna vid HAAGA-HELIA är  
förankrade i arbetslivet. 

Yrkeshögskolestudier vid HAAGA-HELIA är, tack vare sin 
förankring i arbetslivet, uppskattade av arbetsgivarna 
eftersom de ger färdighet att fungera självständigt i olika 
expertuppgifter. Utexaminerade vid HAAGA-HELIA har kla-
rat sig utmärkt på arbetsmarknaden och deras kunnande 
uppskattas. 

Anslut du dig också till  
gruppen av uppskattade sakkunniga.

Ta emot utmaningen och sök till HAAGA-HELIA!

Ritva Laakso-Manninen
rektor

to becoming an expert in your chosen field. We look for 
active students who are committed to their studies and 
professional and personal growth.

Studies at HAAGA-HELIA are valued  
by the business community 

HAAGA-HELIA also places special emphasis also on practi-
cal studies, and as a result our graduates are highly valued 
by employers. HAAGA-HELIA graduates have an excellent 
job placement record and their skills are highly valued by 
employers. 

We invite you to join the professionals.

Apply to HAAGA-HELIA!

Ritva Laakso-Manninen
President



HAAGA-HELIA toimipisteet / enheter / Campuses

puh./tel. +358 (0) 400 230 409 / tfn +358 (0) 40 488 7587
hakutoimisto@haaga-helia.fi / ansokningsbyran@haaga-helia.fi / admissions@haaga-helia.fi
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tapahtumat

› Tiedotustilaisuudet hakemisesta  
ammatilliseen opettajan-, erityisopettajan-  
ja opinto-ohjaajankoulutukseen

n	 Helsingissä ma 9.1.2012 klo 14–16, HAAGA-HELIA, Ratapihantie 13, 00520 Helsinki, auditorio
n	 Turussa ti 10.1.2012 klo 13–14.30, Turun AMK, Lemminkäisenkatu 30, 20520 Turku, sali A174
n	 Espoossa ke 11.1.2012 klo 15–17, Omnia, Lehtimäentie 1C, 02770 Espoo, auditorio

› HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun  
Haagan toimipiste järjestää Avoimet ovet 

torstaina 26.1.2012 klo 14.00–17.00. 

Haagan toimipisteessä tarjoamme hotelli- ja ravintola-alan liikkeenjohdon, matkailun liikkeenjohdon  
ja keittiömestarin koulutusohjelmia, joista valmistuu restonomeja (amk) – Haagan restonomeja.  
Haagassa voi opiskella joko kokopäiväisesti tai työn ohessa monimuotoisesti. Monimuoto-opiskelu  
on ensisijaisesti tarkoitettu aikuisille, jo alalla työskenteleville. 

Avoimien ovien päivässä esittelemme myös alan ylempää ammattikorkeakoulututkintoa eli  
Palveluliiketoiminnan koulutusohjelmaa sekä erikoistumisopintoja ja avointa ammattikorkeakouluopetusta.

› Open House at Haaga Campus

January 26th 2012, at 2–5 pm
Helsinki Haaga, Pajuniityntie 11

› PORVOO CAMPUS

Tule seuraaman toisen asteen opiskelijoille järjestettäviä ammattiseikkailuja Porvoo Campukselle  
(Taidetehtaankatu 1, 06100 Porvoo) viikoilla 11–12 maaliskuussa 2012. Työelämä tulee tutuksi  
hauskasti ja Campus on täynnä elämää. Tutustut samalla projektioppimiseen ja tapahtumantuotantoon.  
Ota yhteyttä Sirpa Lassilaan (Sirpa.Lassila@haaga-helia.fi), jos kiinnostuit.  
Tervetuloa!
 
Kom och titta på yrkesäventyr som ordnas för andra stadiets studerande på Borgå Campus  
(Konstfabriksgatan 1, 06100 Borgå) under vecka 11 och 12 i mars 2012. Arbetslivet blir bekant  
och det är liv i luckan på Campus. Du ser samtidigt vad projektinlärning evenemangsplanering går ut på. 
Kontakta Sirpa Lassila (Sirpa.Lassila@haaga-helia.fi),  
ifall du blev intresserad. Välkommen!
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puh. 0400 230409  |  hakutoimisto@haaga-helia.fi  |  www.haaga-helia.fi

HAAGA-HELIA yrkeshögskola, ansökningsbyrån  

tfn 040 488 7587  |  ansokning@haaga-helia.fi  |  www.haaga-helia.fi
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tel. +358(0) 400 230409  |  admissions@haaga-helia.fi  |  www.haaga-helia.fi
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8

N
uo

re
t 

| 
A

ik
ui

se
t

HAAGA-HELIAn talouspainotteisessa toimittajakoulutuk-
sessa opiskelija saavuttaa toimittajan työssä vaadittavan 
ammattipätevyyden. Journalismin koulutusohjelmasta 
valmistuva medianomi (AMK) osaa kirjoittaa journalisti-
sia tekstejä ja työskennellä monimediaympäristössä. Hän 
hallitsee journalistisen tiedonhankinnan, valokuvauksen, 
kuvankäsittelyn ja taiton perusteet sekä ymmärtää visu-
aalisuuden merkityksen osana journalistista ilmaisua. Hän 
tuntee mediakentän, viestinnän prosessit sekä talouden ja 
yhteiskunnan rakenteet. 

Journalismin koulutusohjelma antaa valmiudet toimia 
journalistina kansainvälisessä ympäristössä ja luo pohjaa 
myös yrittäjänä toimimiselle. Hanketyöskentely ja jour-
nalistiset projektit eri lehtitalojen ammattilaisten kanssa 
sisältyvät opintoihin mahdollistaen verkostoitumisen jo 
opintojen aikana. 

Opiskeluaika on 4 vuotta. Nuorten linjan opetus ta-
pahtuu päiväopetuksena ja aikuislinjan opetus pääasiassa 
kahtena/kolmena arki-iltana, verkko-opintoina ja mahdolli-
sina intensiivitoteutuksina.

JOURNALISMIN KOULUTUSOHJELMA
(toimittajakoulutus)

Aikuisyhteishaku
Toimipiste: Pasila
Tutkintonimike: medianomi (AMK), laajuus 240 op

n	 aloituspaikat: 20
n	 sähköinen hakulomake: www.amkhaku.fi
n	 hakuaika: 5.3.–3.4.2012 Hakemuksen on oltava perillä  

viimeistään viimeisenä hakupäivänä klo 16.15
n	 aikuisten valintakoe on kaksivaiheinen:  

journalistisen kirjoittamisen koe järjestetään ma 21.5.2012  
ja soveltuvuuskoe to 31.5.2012.

n	 lopullisen valinnan tulokset ilmoitetaan hakijoille viimeistään 
17.7.2012

n	 koulutus alkaa elokuussa 2012

Nuorten yhteishaku
Toimipiste: Pasila
Tutkintonimike: medianomi (AMK), laajuus 240 op

n	 aloituspaikat: 40
n	 sähköinen hakulomake: www.amkhaku.fi
n	 hakuaika: 17.9.–2.10.2012. Hakemuksen on oltava perillä 

viimeistään viimeisenä hakupäivänä klo 16.15
n	 nuorten valintakoe on ti 30.10.2012
n	 lopullisen valinnan tulokset ilmoitetaan hakijoille  

viimeistään 27.11.2012
n	 koulutus alkaa tammikuussa 2013

»Työskentelen rikos- ja oikeustoimittajana  
MTV3 Uutisissa. Seuraamme kolmen hengen 
rikostoimituksen voimin tärkeimpiä ja kiinnosta-

vimpia oikeusjuttuja mahdollisuuksien mukaan alusta 
loppuun. Raportoimme oikeussalien tapahtumista  
nettiin, radioon ja illan tv-uutislähetyksiin. Työtahti  
on usein kova: rauhallisesti alkanut työpäivä saattaa 
päättyä rikospaikalle toiselle puolelle Suomea. Hiljai-
sempina päivinä ideoin toimituksessa omia juttuja ja 
teen taustatyötä tulevia juttuja varten.

Medianomin tutkinto on antanut hyvän pohjan journa-
listin työhön, välineestä riippumatta. Vaikka opittavaa  
on vielä paljon, koen saaneeni etenkin kirjoittamis-
kursseilta sen rautalangan, jonka avulla juttuja syntyy 
tarvittaessa nopeasti useisiin eri uutisvälineisiin.

Päivi Hannula 
toimittaja, MTV3
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FINANSSI- JA TALOUSASIANTUNTIJAN
KOULUTUSOHJELMA
Finanssi- ja talousasiantuntijan koulutus-
ohjelma tarjoaa opiskelijalle laajan finans-
sialan osaamiskokonaisuuden, jossa rahoi-
tuksen ja laskentatoimen aineopintojen 
lisäksi painotetaan asiakaspalveluosaamis-
ta, kieli-, viestintä- ja vuorovaikutustaitoja 
sekä tietojenkäsittelytaitoja. Opintojaksot 
käsittelevät yritysrahoitusta, kansainvä-
listä liiketoimintaa, riskien analysointia ja 
hallintaa, juridisia, verotuksellisia ja yhteis-
kuntavastuun kysymyksiä, sekä rahoitus-
markkinoiden toimintaa niin rahoitettavan 
yrityksen kuin sijoittajan näkökulmasta. Koulutusohjelma toteutetaan yhteistyössä alan 
toimijoiden kanssa, mikä antaa opiskelijalle hyvän näköalan työelämään ja mahdollisuuden 
verkostoitua alan asiantuntijoiden kanssa. 

Opiskelija valmistuu rahoituksen erityisosaajaksi jolla on valmiudet toimia asiantuntija-
tehtävissä pankki-, vakuutus- ja rahoituspalvelualalla, yrityksissä tai julkisella sektorilla.

Nuorten yhteishaku
toimipiste: Vallila 
tutkintonimike: tradenomi, laajuus 210 op

n	 aloituspaikat: 40
n	 sähköinen hakulomake: www.amkhaku.fi
n	 hakuaika: 5.3.–3.4.2012. Hakemuksen on oltava perillä  

viimeistään viimeisenä hakupäivänä klo 16.15
n	 valintakoe on 5.6.2012 klo 12.00
n	 valintakokeen ennakkomateriaali on saatavilla verkossa 

2.5.–5.6.2012
n	 valintojen tulokset ilmoitetaan hakijoille viimeistään 17.7.2012
n	 koulutus alkaa elokuussa 2012

»Opiskelujen aikana olin työharjoittelussa Sampo Pankissa, ja valmistuttuani  
aloitin samaisessa paikassa sijoitusneuvojana. Tehtäväni on tavata asiakkaita,  
löytää heidän tarpeensa ja etsiä niihin sopivat ratkaisut. Työharjoittelu ja oma  

aktiivisuus ovat auttaneet minua pääsemään haastavampiin tehtäviin hyvin nopeasti.

Ammattikorkeakoulussa saamiani oppeja pääsen hyödyntämään päivittäin: perusteoriat 
ja syventävät tiedot rahoituksesta, markkinoista ja kansantaloudesta ovat osaamiseni  
perusta. HAAGA-HELIAssa on todella laaja kurssivalikoima ja asiantuntevat opettajat, 
minkä lisäksi koulu tekee erinomaista yhteistyötä yritysmaailman kanssa. Tämä avaa opis-
kelijoille paljon mahdollisuuksia löytää mieluisa työharjoittelupaikka ja opinnäytetyöaihe.

Arttu Väärälä
sijoitusneuvoja, Sampo Pankki
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JOHDON ASSISTENTTITYÖN JA KIELTEN
KOULUTUSOHJELMA

Koulutusohjelmassa hankitaan hyvä kielitaito ja monipuoliset valmiudet johdon assis-
tenttitehtäviin. Valmistuneet toimivat johdon assistentteina tai esimerkiksi viestintä- tai 
henkilöstöassistentteina. Johdon assistentit ovat organisoinnin ja viestinnän ammattilaisia 
ja he hallitsevat vaativat ammattitilanteet suomeksi ja vähintään kolmella muulla kielellä 
(englanti, espanja, kiina, saksa, ranska, ruotsi ja venäjä). Lisäksi he käyttävät monipuolisesti 
tietotekniikkaa sekä hankkivat ja jalostavat tehokkaasti tietoa. Opintoihin kuuluu kieliä, 
yhteisöviestintää, tietotekniikkaa, tiedonhankintaa ja -hallintaa sekä liiketoimintaa. Erikois-
tumisvaihtoehdot ovat laskentatoimi, markkinointi, oikeus, organisaatiot, johtaminen ja 
henkilöstövoimavarat, tietoasiantuntijuus tai yhteisöviestintä.

Nuorten yhteishaku
toimipiste: Pasila
tutkintonimike: tradenomi, laajuus 210 op

n	 aloituspaikat kevään haussa 68 ja syksyn haussa 68
n	 sähköinen hakulomake: www.amkhaku.fi
n	 hakuajat: 5.3.–3.4.2012 ja 17.9.–2.10.2012,  

hakemuksen on oltava perillä viimeistään viimeisenä hakupäivänä klo 16.15
n	 kevään 2012 valintakokeet: hakija kutsutaan valintakokeisiin yhtenä seuraavista päivistä:  

30.5., 31.5. tai 1.6. Syksyn 2012 valintakokeet: hakija kutsutaan valintakokeisiin joko 1.11. tai 2.11.
n	 lopullisen valinnan tulokset ilmoitetaan hakijoille viimeistään 17.7.2012 ja 27.11.2012
n	 koulutus alkaa elokuussa 2012 / tammikuussa 2013

» Johdon assistenttina päivät eivät useinkaan suju niin kuin itse suunnittelee. 
Minusta assistentin tärkeimpiä ominaisuuksia onkin osata joustavasti reagoida 
ja organisoida muuttuvat tilanteet ja olla hänelle osoitetun luottamuksen arvoi-

nen. Assistentin on kuljettava kolmesta neljään askelta edellä organisaation toimintaa.

Nykyinen työni on täydellinen näköalapaikka Suomen kunta-alan kehitykseen.  
Vastuullani on toimitusjohtajan ja muun johtoryhmän työn tukeminen sekä päivit-
täisten hallintorutiinien kehittäminen sekä ylläpitäminen sisäisenä asiakaspalveluna 
kaikille tieralaisille.
Päivi Ahola, johdon assistentti, Kuntien Tiera Oy
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LIIKETALOUDEN KOULUTUSOHJELMA

Liiketalouden koulutusohjelma tarjoaa sinulle laaja-alaisen liiketoimintaosaamisen, joka 
vastaa elinkeinoelämän vaatimuksia niin kotimaisissa kuin kansainvälisissäkin ympäristöissä. 
Valmistuttuasi sinulla on hyvät henkilökohtaiset työväline- ja vuorovaikutustaidot ja vahva 
viestinnällinen osaaminen. Toiminnassasi korostuu myynti- ja palveluhenkisyys sekä vas-
tuullinen ja eettisesti kestävä asenne. Perus- ja ammattiopinnot tarjotaan samansisältöisinä 
kaikissa Helsingin toimipisteissä (Malmi, Pasila, Vallila). Ammatillista osaamistasi voit Hel-
singissä syventää valitsemallasi liiketoiminnan osa-alueella, joita ovat: HRM ja johtaminen, 
kansainvälinen liiketoiminta ja logistiikka, laskentatoimi ja rahoitus, mainonta ja yritysvies-
tintä, markkinointi ja myynti tai yrittäjyys. Yhdessä työharjoittelun ja opinnäytetyön kanssa 
saat vahvan erikoistumisen valitsemallasi 
osa-alueella (105 opintopistettä). Porvoon 
toimipisteessä voit syventyä joko kansain-
väliseen kauppaan ja myyntiin tai yrityksen 
taloushallintoon. Taloushallintoon painot-
tuvassa aikuisohjelmassa voit erikoistua 
myös esimiestyöhön. Opetus perustuu 
pääosin tutkivaan ja kehittävään oppimi-
seen erilaisten projektien muodossa.

Aikuisten opintokokonaisuus on 
suunniteltu ja aikataulutettu työssäkäyvän 
opiskelijan tarpeita vastaavasti. Lähiope-
tukseen perustuvien toteutusten ohella 
tarjotaan mahdollisuuksia itsenäiseen 
verkko-opiskeluun ja intensiiviopintoi-
hin. Aiemmin hankittua osaamista voit 
hyödyntää suorittamalla osan opinnoista 
näytöillä. Valmistuttuasi HAAGA-HELIAsta 
sinulla on valmiudet toimia liiketalouden 
asiantuntija-, kehittämis- ja johtotehtävis-
sä sekä yrittäjänä.

Nuorten yhteishaku
toimipiste: Helsinki (Malmi, Pasila, Vallila) ja Porvoo
tutkintonimike: tradenomi, laajuus 210 op

n	 aloituspaikat kevään haussa ovat: 320 Helsinkiin ja  
56 Porvooseen ja syksyn haussa Helsinkiin 120

n	 sähköinen hakulomake: www.amkhaku.fi
n	 hakuajat ovat: 5.3.–3.4.2012 ja 17.9.–2.10.2012,  

hakemuksen on oltava perillä viimeistään viimeisenä  
hakupäivänä klo 16.15

n	 valintakokeet pidetään: 6.6.2012 ja 31.10.2012 klo 12.00
n	 valintakokeen ennakkomateriaali on saatavilla verkossa  

2.5.– 6.6.2012 ja 1.10.–31.10.2012
n	 lopullisen valinnan tulokset ilmoitetaan hakijoille  

viimeistään 17.7.2012 ja 27.11.2012
n	 koulutus alkaa elokuussa 2012 ja tammikuussa 2013

Aikuisyhteishaku
toimipiste: Helsinki (Malmi, Pasila) ja Porvoo

n	 toimipiste: Pasila ja Porvoo
n	 tutkintonimike: tradenomi, laajuus 210 op
n	 aloituspaikat kevään haussa ovat: 120 Helsinkiin ja  

20 Porvooseen ja syksyn haussa Helsinkiin 80
n	 sähköinen hakulomake: www.amkhaku.fi
n	 hakuajat ovat: 5.3.–3.4.2012 ja 17.9.–2.10.2012,  

hakemuksen on oltava perillä viimeistään viimeisenä  
hakupäivänä klo 16.15

n	 valintakokeet pidetään: 23.5.2012 ja 31.10.2012
n	 valintakokeen ennakkomateriaali on saatavilla verkossa  

16.4.–23.5.2012 ja 1.10.–31.10.2012
n	 lopullisen valinnan tulokset ilmoitetaan hakijoille  

viimeistään 17.7.2012 ja 27.11.2012
n	 koulutus alkaa elokuussa 2012 ja tammikuussa 2013

» Työni parhaita puolia ovat laaja-alaisuus, taloushallinnon kokonaisuuksien  
hahmottaminen ja mahdollisuus tutustua useiden yritysten organisaatioihin  
sekä eri toimialoihin. Työn haastaviin puoliin kuuluu tammi-helmikuun  

työputki, jolloin puurramme tilinpäätöksien parissa miltei viikot läpeensä.

Arkeen kuuluu olennaisena osana työ asiakkaiden luona, ja henkilökohtaisten  
kontaktien luominen onkin ensiarvoisen tärkeää. Pätevän tilintarkastajan tunto- 
merkkejä ovat hyvät sosiaaliset taidot, sillä tämä työ on suurelta osin palveluammatti.

Opiskeluaika oli täynnä monenlaista toimintaa: toimin tutorina ja olin mukana  
ainejärjestössä ja oppilaskunnassa. Opiskeluajasta kannattaakin ottaa kaikki irti,  
ja verkostoituminen on lähes yhtä tärkeää kuin itse opiskelu.

Tomi Sarpola, Manager/HTM-tilintarkastaja, PricewaterhouseCoopers Oy
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MYYNTITYÖN KOULUTUSOHJELMA

Myyntityön koulutusohjelma tarjoaa sinulle valmiudet rakentaa haastava työura asiakas-
lähtöisen ja tavoitteellisen myyntityön parissa. Meiltä valmistut myynnin ja asiakkuuksien 
rakentamisen osaajaksi, jonka erityistaidot painottuvat yritysten väliseen (B-to-B) kaupan-
käyntiin. Myynnin osaajana tiedät, mitä henkilökohtaisia taitoja ja panoksia tuloksekas 
myyntityö edellyttää, ymmärrät erilaisia kaupankäyntiympäristöjä ja hallitset asiakkuuksien 
kehittämisessä ja johtamisessa tarvittavat perustiedot. Koulutusohjelmassa painotamme 
myynti-, asiakas- ja liiketoimintaosaamisesi sekä viestintä-, vuorovaikutus- ja esiintymistai-
tojesi kehittymistä. Opetuskielinä ovat suomi ja englanti. Opit vaativissa myyntitehtävissä 
tarvittavat tiedot ja taidot monipuolisessa oppimisympäristössä pienryhmätyöskentelyn, 
itseopiskelun, yritystyöskentelyn ja asiantuntijaluentojen avulla.

Nuorten yhteishaku
toimipiste: Pasila
tutkintonimike: tradenomi, laajuus 210 op

n	 aloituspaikat: 40
n	 sähköinen hakulomake: www.amkhaku.fi
n	 hakuaika on: 5.3.–3.4.2012, hakemuksen on oltava perillä 

viimeistään viimeisenä hakupäivänä klo 16.15
n	 valintakoe pidetään 5.6.2012 alkaen klo 10.00
n	 valintakokeen ennakkoaineisto on saatavilla verkossa 

2.5.–5.6.2012
n	 lopullisen valinnan tulokset ilmoitetaan hakijoille  

viimeistään 17.7.2012lutus alkaa elokuussa 2012

»Työskentelen Lassila & Tikanoja Oyj:n ympäristö-
palveluissa myyntineuvottelijana. Työhöni kuuluu 
uusasiakashankinta sekä tietysti myös jo olemassa 

olevien asiakkuuksien hoitaminen. Olen yritysasiakkaiden 
kanssa päivittäin yhteyksissä niin kasvotusten, puhelimitse 
kuin sähköpostitsekin.

Myyntityössä tärkeässä roolissa ovat viestintä- ja vuoro-
vaikutustaidot, joihin HAAGA-HELIAssa panostetaan 
paljon. Myyntityön koulutusohjelmassa on paljon erilaisia 
ryhmätöitä ja projekteja, joissa sai harjoittaa näitä mo-
lempia tärkeitä taitoja. Opintojen kautta sainkin esiinty-
miskokemusta ja -varmuutta, joista hyödyn valtavasti.

HAAGA-HELIAssa opetus on laadukasta ja haagahelialais-
ten tutkintoja arvostetaan työmaailmassa.

Veera Kouri, myyntineuvottelija, Lassila & Tikanoja Oyj
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TIETOJENKÄSITTELYN  
KOULUTUSOHJELMA

Tietojenkäsittelyn koulutusohjelmasta valmistut IT-alan tradenomiksi.  
Opinnot antavat ajantasaisen ja vankan ammattitaidon tietotekniikan 
asiantuntijatehtäviin. Voit suuntautua esimerkiksi ohjelmistokehitykseen, 
verkkomultimediaan ja visuaaliseen käyttöliittymäsuunnitteluun, tieto-
verkkoihin, liiketoimintaa tukeviin sovelluksiin tai tietohallinnon kehittä-
miseen. Myös ict-yrittäjyyspolku on ulottuvillasi. Ammatillinen osaamisesi 
kehittyy aidoissa työtilanteissa, kuten yrityksille tehtävissä projektitöissä, 
työharjoittelussa ja opinnäytetyössä. Erityisesti päiväopiskelussa korostuu 
yhdessä tekeminen ja yhdessä oppiminen, kun taas monimuotototeutus 
mahdollistaa korkeakoulututkinnon suorittamisen työn ohessa.  

Monimuotototeutuksessa voit valita itsellesi sopivia opiskelumuotoja  
kuten iltaopintoja (ma–to klo 17.40–20.30), intensiivikursseja ja verkko-
opintoja. Tietojenkäsittelyn koulutusohjelman päivätoteutus järjestetään 
Pasilan toimipisteessä ja monimuotototeutus Malmin toimipisteessä.

Nuorten yhteishaku
toimipiste: Pasila
tutkintonimike: tradenomi, laajuus 210 op

n	 aloituspaikat: kevään haussa 114 ja syksyn haussa 100
n	 sähköinen hakulomake: www.amkhaku.fi
n	 hakuajat: 5.3.–3.4.2012 ja 17.9.–2.10.2012, hakemuksen on  

oltava perillä viimeistään viimeisenä hakupäivänä klo 16.15
n	 valintakokeet pidetään 7.6.2012 ja 1.11.2012 alkaen klo 12.00 
n	 lopullisen valinnan tulokset ilmoitetaan hakijoille viimeistään  

17.7.2012 ja 27.11.2012
n	 koulutukset alkavat elokuussa 2012 ja tammikuussa 2013

Aikuisyhteishaku
toimipiste: Malmi
tutkintonimike: tradenomi, laajuus 210 op

n	 aloituspaikat: kevään haussa 80 ja syksyn haussa 54
n	 sähköinen hakulomake: www.amkhaku.fi
n	 hakuajat: 5.3.–3.4.2012 ja 17.9.–2.10.2012, hakemuksen on  

oltava perillä viimeistään viimeisenä hakupäivänä klo 16.15
n	 valintakokeet pidetään: 24.5.2012 ja 25.10.2012 alkaen  

klo 17.00
n	 lopullisen valinnan tulokset ilmoitetaan hakijoille viimeistään  

17.7.2012 ja 27.11.2012
n	 koulutukset alkavat elokuussa 2012 ja tammikuussa 2013

»Toimin osaamisen kehittämisen ja 
muutoksenhallinnan päällikkönä 
yrityksemme tietojenkäsittely-

yksikössä: suunnittelen ja kehitän koko 
yksikköä koskevia, omaan henkilöstöön 
liittyviä strategisia kehittämistarpeita 
maailmanlaajuisesti. Tehtäviini kuuluu 
myös sisäisen asiantuntijaverkoston 
vetäminen ja tiivis yhteistyö henkilöstö-
hallinto- ja koulutusyksiköiden kanssa. 
Edustan yksikköämme erilaisissa ylem-
pien organisaatiotasojen verkostoissa ja 
kehityshankkeissa.

Nykyisissä tehtävissäni hyödynnän 
erityisesti tietohallinnon ja henkilöstö-
johtamisen oppeja sekä opinnäytetyöni 
aikana hankkimaani yrityskohtaista 
ym. tutkimustietoa. HAAGA-HELIAssa 
on hienot mahdollisuudet hyödyntää 
eri koulutusohjelmien kursseja, mikä 
mahdollistaa laajan verkostoitumisen 
opintojen aikana.

Johanna Raitaneva 
Manager, Competence Development,  
Nokia Siemens Networks
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LIIKUNNAN JA VAPAA-AJAN  
KOULUTUSOHJELMA

Liikunnanohjaaja voi toimia julkishallinnossa, kansalaisjärjestöissä tai yksityissektorilla. 
Työ voi sisältää hallinnollisia tehtäviä, kuten suunnittelua, markkinointia, organisointia ja 
johtamista. Liikunnanohjaaja voi työskennellä monipuolisissa ohjaus-, koulutus- ja valmen-
nustehtävissä ja toimia myös yrittäjänä. Työn tavoitteena on ihmisten hyvinvoinnin edistä-
minen. Yhteiset ammattiopinnot sisältävät, vuorovaikutus-, liikunta- ja ohjaus-,
terveys- ja hyvinvointi sekä yhteiskunnallisia opintoja. Valinnaisissa ammattiopinnoissa 
opintopolku rakennetaan suuntautuen joko terveysliikuntaan, liikunta- ja luontomatkai-
luun, valmennukseen tai soveltavaan liikuntaan. Suuntautumista syvennetään pedagogii-
kan, yrittäjyyden, johtamisen tai viestinnän ja median suuntaan. 

Nuorten yhteishaku
toimipiste: Vierumäki
tutkintonimike liikunnanohjaaja (AMK),  
laajuus 210 op

n	 aloituspaikat: 60
n	 sähköinen hakulomake: www.amkhaku.fi
n	 hakuaika: 5.3.–3.4.2012, hakemuksen on oltava perillä vii-

meistään viimeisenä hakupäivänä klo 16.15 mennessä
n	 valintakokeet pidetään 4.–8.6.2012
n	 lopullisen valinnan tulokset ilmoitetaan hakijoille viimeistään 

17.7.2012
n	 koulutus alkaa elokuussa 2012

Aikuisyhteishaku
toimipiste: Vierumäki
tutkintonimike liikunnanohjaaja (AMK),  
laajuus 210 op

n	 aloituspaikat: 26
n	 sähköinen hakulomake: www.amkhaku.fi
n	 hakuaika: 5.3.–3.4.2012, hakemuksen on oltava perillä  

viimeistään viimeisenä hakupäivänä klo 16.15 mennessä
n	 valintakokeet pidetään 31.5–1.6.2012
n	 ennakkotehtävä on saatavilla HAAGA-HELIAn internet-sivuilla 

5.3.2012 ja se pitää palauttaa Vierumäen opintotoimistolle 
21.5.2012

n	 lopullisen valinnan tulokset ilmoitetaan hakijoille viimeistään 
17.7.2012

n	 koulutus alkaa elokuussa 2012

»Sain HAAGA-HELIAssa rautaisen tietotaito-pohjan 
ja rohkeutta lähteä liikuntayrittäjäksi. Perustin  
jo opintojen aikana ensimmäisen yritykseni FitSoul 

(toiminimi). FitSoulin kautta tarjoan liikunta- ja hyvin-
vointipalveluja yksittäisille henkilöille ja yrityksille. Lisänä 
ovat taitoluistelukoreografiat, joita teen freelancerina eri 
seuroissa.

Olen myös toimitusjohtajana SoulSis Oy -nimisessä 
liikunta-alan yrityksessä, joka tuottaa liikunta-alan palve-
luja. Työnkuvaani kuuluu kaikki käytännön ohjaustyöstä 
aina toimisto- ja hallintopuolen tehtäviin. Lisäksi olen 
Soke Productionissa kouluttajana ja myyntineuvottelija-
na. Vastaan urheilijoille suunnatuista sponsorointikoulu-
tuspäivien myynnistä.

HAAGA-HELIAsta löytyy kaikki: kansainvälisyys, ammatti-
taitoinen opetus ja laaja kurssitarjonta.

Eveliina Pöllänen, liikuntayrittäjä
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Opiskelija kasvaa opintojensa aikana ruokatuotannon osaajaksi, jolla on vastuullinen ja 
yrittäjähenkinen asenne työhönsä. Hän saa samalla laajan kuvan koko palveluelinkeinosta. 
Koulutuksen tarkoituksena on antaa riittävä teoreettinen tieto ruokapalvelutoimintojen 
suunnitteluun ja johtamiseen sekä taata 
tarvittavat ammatilliset kädentaidot. Opin-
tojen aikana teoreettiset opinnot saatetaan 
käytännön työn tasolle ammattikeittiöym-
päristössä erilaisten harjoitustöiden avulla. 
Koulutusohjelmasta valmistuneella on 
edellytykset toimia palvelualan, erityisesti 
ruokapalvelualan yritysten ja sidosryhmien 
esimies- ja asiantuntijatehtävissä, keittiöpääl-
likkönä ja keittiömestarina, sekä yrittäjänä 
niin kotimaassa kuin ulkomailla. Opiskelu on 
työelämälähtöistä ja koulutuksen sisältö on 
suunniteltu yhdessä Suomen keittiömestari 
yhdistyksen kanssa. Opiskelumuotona voi 
olla päiväopiskelu (nuorten yhteishaku), tai 
monimuoto-opiskelu (aikuisyhteishaku), 
jossa osa opiskelusta tapahtuu lähipäivien 
aikana, joita on 3–5 päivää kuukausittain 
sekä itsenäisenä opiskeluna. 

HOTELLI- JA RAVINTOLA-ALAN  
KOULUTUSOHJELMA, 
(keittiömestarin koulutus)

Nuorten yhteishaku
toimipiste: Haaga
tutkintonimike: restonomi (AMK), laajuus 210 op

n	 aloituspaikat: 20
n	 sähköinen hakulomake: www.amkhaku.fi
n	 hakuaika: 5.3.–3.4.2012, hakemuksen on oltava perillä  

viimeistään viimeisenä hakupäivänä klo 16.15
n	 valintakokeet pidetään 5.–6.6.2012
n	 pääsykoekirja ilmoitetaan myöhemmin verkossa
n	 lopullisen valinnan tulokset ilmoitetaan hakijoille  

viimeistään 17.7.2012
n	 koulutus alkaa elokuussa 2012

Aikuisyhteishaku
toimipiste: Haaga
tutkintonimike: restonomi (AMK), laajuus 210 op

n	 aloituspaikat: 20
n	 sähköinen hakulomake: www.amkhaku.fi
n	 hakuaika: 5.3.–3.4.2012, hakemuksen on oltava perillä  

viimeistään viimeisenä hakupäivänä klo 16.15
n	 valintakokeet pidetään 30.–31.5.2012
n	 pääsykoekirja ilmoitetaan myöhemmin verkossa
n	 lopullisen valinnan tulokset ilmoitetaan hakijoille  

viimeistään 17.7.2012
n	 koulutus alkaa elokuussa 2012

» Olen toiminut presidentti Martti Ahtisaaren ja rouva 
Eeva Ahtisaaren kokkina ja taloudenhoitajana 
vuodesta 2000. Vastaan erilaisten juhla- ja edustus-

tilaisuuksien suunnittelusta, organisoinnista ja toteutuk-
sesta. Olen perustanut oman toiminimen vuonna 2009. 
Yritykseni tuottaa ravitsemis- ja juhlapalveluita, opetus- ja 
koulutuspalveluita.

Sain opiskeluaikana tilaisuuden kirjoittaa työhöni liittyvän 
keittokirjan, Juhlat kotikeittiössä presidentin tapaan. Kirja-
projekti toimi myös opinnäytetyöni aiheena. Restonomin 
koulutusohjelman jälkeen olen suorittanut opettajan peda-
gogisen pätevyyden ammatillisessa opettajakorkeakoulussa.

Restonomin koulutusohjelma on sisällöltään hyvin 
monipuolinen ja antaa erinomaiset valmiudet työelämän 
haasteisiin.

Hannele Klingberg, yrittäjä
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Koulutusohjelma antaa valmiudet vastuullisiin esimies ja asiantuntijatehtä-
viin sekä yrittäjäksi hotelli- ja ravintola-alalla. Korostamme koulutuksessa 
asiakaslähtöistä, vastuullista, ennakoivaa ja innovoivaa otetta opintoihin. 
Liikkeenjohdollisuus näkyy etenkin johtamisen, markkinoinnin, laskentatoi-
men ja juridiikan opinnoissa.

Tiivis elinkeinoyhteistyö konkretisoituu projektitöinä, työharjoitteluina 
ja yritysvierailuina. Koulutusohjelmasta valmistuneella restonomilla on 
edellytykset toimia palvelualan, erityisesti majoitusliikkeiden ja ravintolayri-
tysten ja alan sidosryhmien esimies-, asiantuntija-, suunnittelu-, opetus-, ja 
kehittämistehtävissä sekä yrittäjänä niin kotimaassa kuin ulkomaillakin.

Opiskelija pääsee syventämään osaamistaan laajalla valikoimalla vapaa-
valintaisia opintoja sekä suuntautumisopinnoilla. Restonomien tyypillisiä 
toimenkuvia ovat hotellipäällikkö, ravintolapäällikkö, Front Office Manager, 
henkilöstöpäällikkö, vuoroesimies ja MARATA-alan opettaja.

Opinnot toteutetaan joko päiväopiskeluna (nuorten yhteishaku) tai 
monimuoto-opiskeluna (aikuisyhteishaku).

HOTELLI- JA RAVINTOLA- 
ALAN LIIKKEENJOHDON  
KOULUTUSOHJELMA

Nuorten yhteishaku
toimipiste: Haaga
tutkintonimike: restonomi (AMK), laajuus 210 op

n	 aloituspaikat: 80
n	 sähköinen hakulomake: www.amkhaku.fi
n	 hakuaika: 5.3.–3.4.2012, hakemuksen on oltava perillä  

viimeistään viimeisenä hakupäivänä klo 16.15
n	 valintakokeet pidetään 5.–6.6.2012
n	 pääsykoekirja ilmoitetaan myöhemmin verkossa
n	 lopullisen valinnan tulokset ilmoitetaan hakijoille  

viimeistään 17.7.2012
n	 koulutus alkaa elokuussa 2012

Aikuisyhteishaku
toimipiste: Haaga
tutkintonimike: restonomi (AMK), laajuus 210 op

n	 aloituspaikat: 40
n	 sähköinen hakulomake: www.amkhaku.fi
n	 hakuaika: 5.3.–3.4.2012, hakemuksen on oltava perillä  

viimeistään viimeisenä hakupäivänä klo 16.15
n	 valintakokeet pidetään 30.–31.5.2012
n	 pääsykoekirja ilmoitetaan myöhemmin verkossa
n	 lopullisen valinnan tulokset ilmoitetaan hakijoille  

viimeistään 17.7.2012
n	 koulutus alkaa elokuussa 2012

»Kuten yrittäjällä yleensäkin, 
tehtävänkuvani on laaja: kaikkea 
tarjouksen tekemisestä tiskaami-

seen. Vastaan tällä hetkellä Punkaharjun 
Valtionhotellista, ja talvisin kun tämä 
kesähotelli on kiinni, työtehtäviini kuuluu 
myös juhlatilaisuuksien suunnittelu, 
palaverit ja yhteydenpito asiakkaisiin 
Helsingissä.

Tällä alalla tarvitaan innostuneita, pal-
veluhenkisiä ihmisiä, joilla on luovuutta 
ja tahtoa kehittää hotelli- ja ravintola-
palveluja Suomessa. Alamme tulee 
olemaan yhä tärkeämmässä roolissa, 
kun palvelualojen kiinnostavuus kasvaa. 
Koulutuksen myötä palvelunäkökulma 
siirtyy käytäntöön, kun motivoituneet 
ja palveluhenkiset esimiehet siirtyvät 
työelämään jakamaan palvelukulttuuria 
myös työntekijöidensä kautta.

Tanja Löppönen  
yrittäjä, Flow Catering Oy
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Koulutusohjelma antaa laaja-alaiset valmiudet esimies- ja asiantuntijatehtäviin tai yrittäjäksi 
matkailualalla. Koulutuksessa korostetaan asiakaslähtöisyyttä, vastuullisuutta, ennakoivuut-
ta ja innovoivaa otetta. Liikkeenjohdollisuus näkyy etenkin johtamisen, markkinoinnin ja 
laskentatoimen opinnoissa. Kiinnostuksen kohteita pystyy vahvistamaan vapaasti valittavilla 
opinnoilla ja suuntautumisvalinnalla. Noin 20 prosenttia opinnoista toteutetaan englanniksi.

Vaihto-opiskelu- ja työharjoittelupaikan voi hankkia ulkomailta. Elinkeinoyhteistyö
konkretisoituu esimerkiksi projektitöinä ja yritysvierailuina. Tästä koulutusohjelmasta  
valmistuvan restonomin työpaikkavaihtoehtoja: kaupunkien ja alueiden julkiset matkailu-
toimijat, matkailukeskukset, matkatoimistot, matkanjärjestäjät, kongressi- ja messujär-
jestäjät, liikennepalvelut, ohjelmapalveluyritykset, tapahtumanjärjestäjät, käyntikohteet, 
nähtävyydet.

Opinnot toteutetaan päiväopiskeluna (nuorten yhteishaku) ja monimuoto-opiskeluna
(aikuisyhteishaku).

MATKAILUN LIIKKEENJOHDON 
KOULUTUSOHJELMA

Nuorten yhteishaku
toimipiste: Haaga
tutkintonimike: restonomi (AMK), laajuus 210 op

n	 aloituspaikat: 60
n	 sähköinen hakulomake: www.amkhaku.fi
n	 hakuaika: 5.3.–3.4.2012, hakemuksen on oltava perillä  

viimeistään viimeisenä hakupäivänä klo 16.15
n	 valintakokeet pidetään 5.–6.6.2012
n	 pääsykoekirja ilmoitetaan myöhemmin verkossa
n	 lopullisen valinnan tulokset ilmoitetaan hakijoille  

viimeistään 17.7.2012
n	 koulutus alkaa elokuussa 2012

Aikuisyhteishaku
toimipiste: Haaga
tutkintonimike: restonomi (AMK), laajuus 210 op

n	 aloituspaikat: 20
n	 sähköinen hakulomake: www.amkhaku.fi
n	 hakuaika: 5.3.–3.4.2012, hakemuksen on oltava perillä  

viimeistään viimeisenä hakupäivänä klo 16.15
n	 valintakokeet pidetään 30.–31.5.2012
n	 pääsykoekirja ilmoitetaan myöhemmin verkossa
n	 lopullisen valinnan tulokset ilmoitetaan hakijoille  

viimeistään 17.7.2012
n	 koulutus alkaa elokuussa 2012

»Vastaan Apollomatkojen myynnistä 
Suomessa. Vastuulleni kuuluvat  
hinnoittelu, optimointi, revenue 

management, jälleenmyyjät ja jälleen- 
myyntisuhteet, operatiivinen myynnin 
johtaminen sekä tuotekehittely ja tuotan-
non suunnittelu yhdessä maajohtajamme 
kanssa.

Matkailualalla tarvitaan intohimoa, mutta 
ennen kaikkea tarvitaan ihmisiä, joilla on 
näkemystä ja kykyä viedä alaa eteenpäin 
kohti tulevaisuuden matkailijoiden tarpei-
ta. Tätä ei saa äidinmaidosta, vaan se on 
hankittava tiedon ja kokemuksen kautta. 
HAAGA-HELIA on erinomainen paikka 
aloittaa tuon tiedon hakeminen.

Pasi Latva, Sales Manager Finland, 
Apollomatkat /Kuoni Nordic
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Opinnoissa voi erikoistua matkailupalvelujen myyntiin ja asiakasosaamiseen tai matkailupal-
velujen tuottamiseen ja kehittämiseen. Lisävaihtoehtoina Porvoo Campus tarjoaa yrittäjyys-
opintoja sekä mahdollisuuksia valita opintoja ruotsin- ja englanninkielisistä ohjelmista.

Opinnoissa tutkitaan ja kehitetään matkailua yhteistyössä matkailualan yritysten ja 
muiden toimijoiden kanssa. Keskeisiä tavoitteita ovat vastuullisen liiketoiminnan, myynnin 
ja toimintatapojen kehittäminen kansainvälisessä toimintaympäristössä. Opinnot perustu-
vat projektityöskentelyyn Suomessa ja ulkomailla. Kieliopintoihin kuuluu suomen, ruotsin ja 
englannin lisäksi neljäs kieli. 

Tutkinnon suorittaminen antaa valmiudet 
toimia matkailualan asiantuntijatehtävissä  
tai yrittäjänä. Tulevia työpaikkoja ovat 
liikenneyhtiöt, lentokentät, matkatoimistot, 
matkailun markkinointi- ja kehittämisorga-
nisaatiot, majoitus- ja ravitsemisala tai 
ohjelmapalveluala.

MATKAILUN KOULUTUSOHJELMA

Nuorten yhteishaku
toimipiste: Porvoo
tutkintonimike: restonomi (AMK), laajuus 210 op

n	 aloituspaikat: kevään haussa 40 ja syksyn haussa 40
n	 sähköinen hakulomake: www.amkhaku.fi
n	 hakuaika: 5.3.–3.4.2012 ja 17.9.–2.10.2012,  

hakemuksen on oltava perillä viimeistään viimeisenä  
hakupäivänä klo 16.15

n	 valintakokeet pidetään 7.6.2012 ja 1.11.2012
n	 lopullisen valinnan tulokset ilmoitetaan hakijoille  

viimeistään 17.7.2012 ja 27.11.2012
n	 koulutus alkaa elokuussa 2012 ja tammikuussa 2013
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Yrittäjyyden ja liiketoimintaosaamisen koulutusohjelman tavoitteena on tuottaa yritys-
ten lähikehityksen käynnistäjiä, ns. muutosagentteja, parantamaan yritysten ja muiden 
organisaatioiden kilpailukykyä sekä kotimaisilla että kansainvälisillä markkinoilla. Muu-
tosagenttien pätevyydessä korostuu liiketalouden ja tietotekniikan osaaminen ja näiden 
osaamisalueiden integrointi. Muutosagenteilla on kyky toimia myös kasvuhakuisina ja 
innovatiivisina yrittäjinä.

Liiketalouden ylemmän AMK-tutkinnon suorittanut henkilö voi käytännössä toimia 
vaativien kehittämisprojektien johtajana, liiketoiminnan suunnittelu- ja johtotehtävissä tai 
itsenäisenä, riittävät liiketoimintavalmiudet omaavana yrittäjänä. Tutkinto on suunniteltu 
suoritettavaksi työn ohessa 2–3 vuodessa, mutta se on mahdollista suorittaa 1–4 vuodessa 

henkilökohtaisen opintosuunnitelman mukaisesti. Opiskelu 
koostuu etätehtävistä ja pääasiassa arki-iltoina ja viikonlop-
puisin toteutettavista lähitapaamisista, joita on ensimmäi-
senä syyslukukautena n. 2 kertaa viikossa ja myöhemmin 
n. 1–4 kertaa kuukaudessa. Virtuaalista oppimisympäristöä 
hyödynnetään runsaasti.

YRITTÄJYYDEN JA LIIKETOIMINTA- 
OSAAMISEN KOULUTUSOHJELMA

Ylempi AMK-tutkinto, yhteishaku
toimipiste: Pasila
tutkintonimike: tradenomi (ylempi AMK), laajuus 90 op

n	 aloituspaikat: 40
n	 sähköinen hakulomake: www.amkhaku.fi
n	 hakuaika on 5.3.–3.4.2012, hakemuksen ennakkotehtävineen on  

oltava perillä viimeistään viimeisenä hakupäivänä klo 16.15
n	 ennakkotehtävä julkaistaan keväällä 2012 verkossa
n	 ohjelma ei järjestä valintakoetta
n	 koulutus alkaa elokuussa 2012

»Toimin Kansaneläkelaitoksen 
talousosaston kirjanpito- ja maksu-
liikenneryhmän ryhmäpäällikkönä. 

Vastaan siis koko Kelan kirjanpidosta, ja 
Kelan rahaliikenne, esimerkiksi opintotu-
kien maksu, hoidetaan ryhmäni kautta.

Ylempi AMK-tutkinto antoi hyvän pohjan 
esimiestyöhön, ja tutkinnon suoritettuani 
minut vakinaistettiin esimiesasemaan. 
Opiskelussa antoisinta oli työskennellä  
eri organisaatioista tulevien kanssa:  
oli hienoa kuulla muiden organisaatioi-
den toiminnasta ja tavasta tehdä työtä. 
Samalla sai itsekin hyviä uusia ajatuksia 
sekä oman työn että organisaation  
kehittämiseksi.

Elämä on jatkuvaa kouluttautumista, jos 
haluaa menestyä. Jatkokouluttautuminen 
osoittaa työnantajallekin, että työntekijä 
on valmis uusiin haasteisiin.

Jarkko Malinen, ylikamreeri, Kela
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TIETOJÄRJESTELMÄOSAAMISEN  
KOULUTUSOHJELMA

Valmistuttuasi omaat valmiudet toimia ICT-alan vaativissa asiantuntija- ja johtotehtävissä. 
Tällaisia ovat mm. vaativien tietojärjestelmien kehittämisprojektien tai hankkeiden joh-
taminen, tietojärjestelmiin liittyvän liiketoiminnan suunnittelu- ja johtotehtävät, tietojär-
jestelmiin liittyvät konsultointi- tai koulutustehtävät sekä 
itsenäisenä, riittävät liiketoimintavalmiudet omaavana 
ICT-alan yrittäjänä toimiminen. Pätevyydessä korostuu 
tietojärjestelmien osaaminen ja niiden eri osaamisalueiden 
integrointi. Tutkinto on suunniteltu suoritettavaksi työn 
ohessa 2–3 vuodessa, mutta se on mahdollista suorittaa 
1,5–4 vuodessa henkilökohtaisen opintosuunnitelman 
mukaisesti. Opiskelu koostuu etätehtävistä ja pääasiassa 
arki-iltoina toteutettavista lähitapaamisista, joita on ensim-
mäisenä ja toisena lukukautena noin 2–3 kertaa viikossa ja 
myöhemmin noin 1–8 kertaa kuukaudessa riippuen opis-
kelijan valitsemista opinnoista. Opiskelussa hyödynnetään 
virtuaalisia oppimisympäristöjä

Ylempi AMK-tutkinto, yhteishaku
toimipiste: Pasila
tutkintonimike: tradenomi (ylempi AMK), laajuus 90 op

n	 aloituspaikat: 25
n	 sähköinen hakulomake: www.amkhaku.fi
n	 hakuaika 17.9.–2.10.2012. Hakemuksen työ- ja  

koulutodistuksineen sekä ennakkotehtävineen on oltava 
perillä viimeistään viimeisenä hakupäivänä klo 16.15

n	 ennakkotehtävä julkaistaan verkossa syksyllä 2012
n	 ohjelma ei järjestä valintakoetta
n	 koulutus alkaa tammikuussa 2013

»Vastaan YIT Konsernin yhtei-
sen ERP-järjestelmän (SAP) 
teknisestä alustasta sekä siihen 

liittyvästä kehitystyöstä ja tuesta.  
Lisäksi vastuullani on organisaatiomme 
yhteinen integraatioalusta Biztalk ja 
siihen liittyvät integraatiot.

Nykyisin olen esimiesasemassa, joten 
esimiestyöhön liittyvät opinnot ovat 
osoittautuneet erittäin tarpeellisiksi. 
Myös projektityötaitoja olen tarvinnut 
useissa erilaisissa tietotekniikkaprojek-
teissa, ja prosessien mallintamisosaa-
misesta on ollut apua, kun on suunni-
teltu ja toteutettu esim. tukiprosesseja. 

Ylempi AMK-tutkinto on erinomainen 
mahdollisuus päivittää osaamisensa 
ajan tasalle. Kun suunnittelee opinto-
ohjelmansa hyvin, se on varsin helppo 
suorittaa työn ohessa.

Kirsi Heikura  
Senior IT –manager, YIT Group IT
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LIIKUNTA-ALAN KEHITTÄMISEN JA  
JOHTAMISEN KOULUTUSOHJELMA

Koulutusohjelman tavoitteena on parantaa opiskelijan valmiuksia työskennellä liikunta- ja 
hyvinvointipalveluyritysten, liikunnan kansalaisjärjestöjen sekä kunnallisen liikuntatoimen 
vaativissa asiantuntija-, kehittämis- ja johtotehtävissä. Opiskelija saa tutkimustietoon 
perustuvan käsityksen liikunta-alasta ja sen kehitysnäkymistä, sekä kehittää johtajuuden, 
viestinnän ja markkinoinnin valmiuksiaan. Opiskelu on työelämälähtöistä ja valmentaa 
tiedon innovatiiviseen soveltamiseen, laadukkaiden palvelutuotteiden kehittämiseen sekä 
erilaisissa kumppanuusverkostoissa työskentelemiseen ja niiden johtamiseen.

Ylempi ammattikorkeakoulututkinto on suunniteltu suoritettavaksi enintään kahdessa 
vuodessa työn ohessa. Viikon pituiset intensiivijaksot järjestetään kahden syyslukukauden 
aikana elokuusta joulukuun loppuun. Kevätlukukaudet keskitytään lähinnä opintoihin liitty-
viin projektitehtäviin sekä työelämän kehittämistehtävän toteuttamiseen. Opiskelijat voivat 
suorittaa opintoihin kuuluvat vapaavalinnaiset opintonsa syksyllä 2013 Istanbulissa EASM:n 
(European Association for Sport Management) "Sport Management" -alan kansainvälises-
sä opiskelijaseminaarissa ja konferensissa.

Ylempi AMK-tutkinto, yhteishaku
toimipiste: Vierumäki
tutkintonimike: liikunnanohjaaja (ylempi AMK), laajuus 90 op

n	 aloituspaikat: 15
n	 sähköinen hakulomake www.amkhaku.fi
n	 hakuaika 5.3.–3.4.2012, hakemuksen on oltava perillä 

viimeistään viimeisenä hakupäivänä klo 16.15
n	 ennakkotehtävä julkaistaan keväällä 2012 verkossa
n	 valintakoe pidetään Vierumäellä 28.–30.5.2012
n	 koulutus alkaa elokuussa 2012

» Toimin liikunta- ja nuorisotoimen 
tulosalueiden päällikkönä, ja olen 
esimies tuntipalkkaisille ohjaajille 

liikunta- ja nuorisotoimessa. Tehtävänäni 
on toteuttaa liikunta- ja nuorisolain vel-
voitteita, vastata tulosalueeni talouden ja 
toiminnan toteutumisesta sekä koko ajan 
kehittää vapaa-ajan toimintaa Nousiaisissa.

Opiskeluaikana vierailin jalkapallon 
World Cupissa Etelä-Afrikassa. Olimme 
siellä Cape Townin yliopiston vieraina ja 
teimme kenttätutkimusta mm. kisa-
kävijöiden kulutustottumuksista.

Urheilumarkkinointiopinnot yhdistet-
tynä jalkapallon World Cupin kokemi-
seen antoi vahvan pohjan liikunnan 
markkinoinnille pitkälle tulevaisuuteen. 
HAAGA-HELIAn laaja yhteistyöverkosto 
mahdollistaa tämäntyyppisen kansain-
välisen yhteistyön.

Jouni Kangasniemi, vapaa-aikatoimen 
päällikkö, Nousiaisten kunta
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PALVELULIIKETOIMINNAN  
KOULUTUSOHJELMA

Palveluliiketoiminnan koulutusohjelma on palvelualoille, erityisesti hotelli-, ravintola- ja 
matkailuliiketoimintaan, keskittyvä työelämälähtöinen koulutusohjelma. Ohjelma sopii 
restonomin (AMK), tradenomin (AMK) tai muun soveltuvan korkeakoulututkinnon suo-
rittaneelle henkilölle. Valmistuvien nimike on restonomi (ylempi AMK) ja kansainvälisissä 
yhteyksissä Master of Hospitality Management. Opintojen avulla opit kehittämään kilpailu-
kykyisiä palvelutuotteita ja -konsepteja, saat uusia työkaluja ja -menetelmiä liiketoiminnan 
kehittämiseen, hankit valmiuksia vaativien kehittämisprojektien johtamiseen, opit seuraa-
maan, analysoimaan ja soveltamaan alan tutkimustietoa ja ammattikäytänteiden kehitystä 
ja verkostoidut muiden palveluliiketoiminnan aikuisten ammattilaisten kanssa. Opintojen 
laajuus on 90 opintopistettä ja opinnot on mahdollista suorittaa työn ohessa 1,5–3 vuo-
dessa. Opinnot rakentuvat lähiopetuspäivien ja itsenäisen työskentelyn varaan. Lähiopetus 
toteutuu pääsääntöisesti kokonaisina päivinä keskimäärin 2–3 päivänä kuukaudessa. Osa 
lähiopetuspäivistä ajoittuu lauantaille.

»Tehtäväni on vastata Sodexon  
ruokailupalveluiden kehittämisestä 
ja myynnin tukemisesta. Lisäksi 

toimin tiimin johtajana.

HAAGA-HELIAssa saamani teoriaopinnot 
tukevat työskentelyn systemaattisuutta ja 
auttavat rakentamaan yleisiä viitekehyk-
siä. Lisäksi koulutus antoi hyvät valmiudet 
tiedon hakemiseen. Erityisen tärkeää on 
ollut se, että opintojen aikana sain alulle 
uralle tärkeän verkoston rakentamisen.

HAAGA-HELIAn kautta saa hyvät valmiu-
det ja laaja-alaisen osaamisen erilaisiin 
työelämän haasteisiin.

Riikka Hynninen 
kehitysjohtaja, Sodexo Oy

Ylempi AMK-tutkinto, yhteishaku
toimipiste: Haaga
tutkintonimike: restonomi (ylempi AMK), laajuus 90 op

n	 aloituspaikat: 30
n	 sähköinen hakulomake: www.amkhaku.fi
n	 ennakkotehtävä julkaistaan verkossa keväällä 2012
n	 hakuaika 5.3.–3.4.2012, hakemus on oltava perillä viimeistään viimeisenä hakupäivänä klo 16.15
n	 valintakoe järjestetään 7.–8.6.2012
n	 koulutus alkaa syyskuussa 2012
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UTBILDNINGSPROGRAMMET 
I FÖRETAGSEKONOMI
Det svenskspråkiga utbildningsprogrammet i företagsekonomi utbildar tradenomer vid 
Borgå campus. Omfattningen av tradenomexamen är 210 studiepoäng och studierna 
tar ca 3,5 år i anspråk. Tradenomerna kan arbeta i expertuppgifter i marknadsföring och 
försäljning av tjänster och utveckling av dem eller i eget företag. 

Tradenomer som utexamineras från utbildningsprogrammet i företagsekonomi kan 
fungera professionellt och tillämpa principerna för gemensamt utvecklingsarbete i va-
rierande projekt. De kan kommunicera yrkesmässigt på 
svenska, finska, engelska och på något annat språk och 
har allmänna kompetenser även i forskning, coaching och 
vardagskreativitet. 

Tyngdpunktsområden för yrkesstudierna vid utbild-
ningsprogrammet i företagsekonomi är marknadsföring 
och försäljning av tjänster och utveckling av dem. Under 
studierna kan de studerande välja också andra tyngd-
punktsområden vid andra utbildningsprogram i företags-
ekonomi i Borgå eller partnerhögskolor utomlands.

Utbildning för unga
utbildningsenhet: Borgå
examensbenämning tradenom, 210 studiepoäng

n	 antalet nybörjarplatser vid vårens ansökan: 18
n	 elektronisk ansökningsblankett finns på adressen  

www.yhansokan.fi
n	 ansökningstid: 5.3–3.4.2012 kl. 16.15,  

ansökan bör vara framme 3.4.2012 kl. 16.15
n	 urvalsprovet ordnas 6.6.2012 kl. 12.00
n	 urvalsprovets förhandsmaterial finns på HAAGA-HELIAs 

webbsida 2.5–6.6.2012
n	 antagningsbesluten postas senast 17.7.2012
n	 utbildningen börjar i augusti 2012

» Till mina arbetsuppgifter i Aktia 
Bank hör att hitta helhetslösningar 
för kunderna. Jag kan komma 

med lösningar för kunderna beträffande 
dagliga ärenden såsom kontoöppningar, 
frågor som gäller kort - och internetbank-
tjänster. Hit hör också ärenden som gäller 
besparingar och placeringar, frågor om 
olika slags finansiering, t.ex bostadslån, 
samt försäkringar.

Tack vare praktiken som ingår i examen 
får yrkeshögskolestuderande en in-
blick i arbetslivet. Själv gjorde jag halva 
praktiken i Fuengirola, Spanien. Där fick 
jag pröva på att jobba med en annan 
arbetskultur än den finländska.

HAAGA-HELIA har ett bra nätverk med 
näringslivet i Finland och utomlands. 
Företagskontakten upprätthålls med hjälp 
av olika projekt som studerandena gör 
tillsammans med företag.

Agneta Wackström  
kontaktchef, Aktia Bank Abp
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UTBILDNINGSPROGRAMMET FÖR TURISM
Det svenskspråkiga utbildningsprogrammet för turism utbildar restonomer (YH) vid Borgå 
Campus. Omfattningen av restonomexamen är 210 studiepoäng och studierna tar ca 3,5 
i anspråk. Restonomerna (YH) kan arbeta i expertuppgifter i planering, utveckling och 
försäljning av evenemang och turismtjänster eller i eget företag.

Restonomer som utexamineras från utbildningsprogrammet för turism kan fungera 
professionellt och tillämpa principerna för gemensamt utvecklingsarbete i varierande 
projekt som hänför sig till turismbranschen och utvecklingen av destinationer. De har en 
bred kompetens inom tjänste- och företagsverksamheten. De behärskar kundservice och 
känner till den egna branschens bokningssystem och övriga program. De kan kommuni-
cera yrkesmässigt på svenska, finska, engelska och på något annat språk och har allmänna 
kompetenser även i forskning, coaching och vardagskreativitet. 

Tyngdpunktsområden för yrkesstudierna vid utbildningsprogrammet för turism är 
planering, utveckling och försäljning av evenemang och turismtjänster. Under studierna 
kan de studerande välja också andra tyngdpunktsområden vid andra utbildningsprogram i 
företagsekonomi i Borgå eller partnerhögskolor utomlands.

Utbildning för unga
utbildningsenhet: Borgå
examensbenämning restonom (YH), 210 studiepoäng

n	 antalet nybörjarplatser vid vårens ansökan: 20
n	 elektronisk ansökningsblankett finns på adressen www.yhansokan.fi
n	 ansökningstid: 5.3–3.4.2012 kl. 16.15, ansökan bör vara framme 3.4.2012 kl. 16.15
n	 urvalsprovet ordnas 7.6.2012
n	 antagningsbesluten postas senast 17.7.2012
n	 utbildningen börjar i augusti 2012

»HAAGA-HELIA erbjuder mångsidiga studier från 
teori till praktiska projekt som genomförs med 
riktiga samarbetspartner. Studierna vid HAAGA- 

HELIA kunde jämföras med Diili i verkliga livet: Du 
studerar i en internationell miljö och varje arbetsuppgift 
ger dig en slagkraftigare CV och större chanser att 
förverkliga dina drömmar.

Idag arbetar jag i en textilagentur som representerar 
kända underklädesmärken. Just nu förbereder vi oss 
för ett generationsskifte. Under mina år av studier och 
arbete har jag fått en grund med vars hjälp jag vill föra 
affärsverksamheten vidare.

Tradenomstudierna öppnar många dörrar och ett 
obegränsat antal möjligheter i arbetslivet. Den egna 
personligheten och de egna intressena avgör hur man 
väljer att utnyttja studierna.

Mikaela Hagman
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DEGREE PROGRAMME  
FOR MULTILINGUAL
MANAGEMENT ASSISTANTS

The multilingual graduates of this international DP are qualified for de-
manding positions in a multicultural organisation, for example as manage-
ment assistants, for positions in administration, marketing, communication 
and PR. The studies focus on developing multicultural communication and 
business skills. They also help develop skills in co-operation and working 
on projects, in gathering, processing and sharing information. The Finnish 
graduates are fluent in Finnish, English and two other languages. The 
foreign students are fluent in English, Finnish and one other language. The 
other language choices are Chinese, French, German, Russian, Spanish 
and Swedish. Finnish students have to complete one semester abroad, 
either as exchange students or doing their work placement there. Work 
placement consists of 100 full-time working days. The Bachelor’s Thesis 
is commissioned by a company, an organisation or public authorities. 
Students’ specialisation areas are organisational communication, organisa-
tions, leadership and HR, and marketing.

day-time studies that begin in August 2012
campus: Pasila
title: tradenomi (Bachelor of Business Administration), 210 credit points (ECTS)

n	 student intake: 45
n	 online application form: www.admissions.fi
n	 application period from 9 January to 14 February 2012
n	 online application closes at 4.15 pm Finnish time (+2 hrs GMT)  

on 14 February 2012
n	 entrance examination will be held on 16–17 April 2012 on Pasila Campus.  

Note that the entrance examination includes tests in two languages.
n	 application results will be sent by post by 17 July 2012 at the latest

» My studies in HAAGA-HELIA 
made me understand the 
importance of the work of an 

assistant. It is not just waiting around 
and making coffee – it is about 
ensuring that the everyday business 
of your superiors runs as smoothly as 
possible. As the word indicates, we are 
here to ASSIST. 

The most important skills learnt at 
school have been languages and 
Microsoft Office. The law studies I 
took have also been a great help in 
my career. Thanks to HAAGA-HELIA, 
I now have a job which I have always 
dreamed of.

HAAGA-HELIA has it all: great 
atmosphere, an international touch, 
good locations equipped with high 
technology, professional teachers and 
close co-operation with Finnish and 
international business life. At HAAGA-
HELIA, you don't study for working 
life, you study working life itself.

Elsa Kaijala, assistant,  
Finnish Real Estate Federation
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DEGREE PROGRAMME IN  
INTERNATIONAL BUSINESS, Helsinki

International Business studies offer the BBA graduates a great base for successful careers 
in global business.

Graduates have broad-based knowledge, skills and competences needed in global 
business-to-business services. The students on Pasila Campus possess specified expertise in 
one of the four management areas in the international context: Global Customer Relation-
ship, Accounting and Finance, Logistics and Supply Chain or Human Resources. Students 
on Porvoo Campus specialise on International Marketing.

The variety of learning approaches, for 
example, problem and project based learn-
ing, supports the development of team, 
networking and negotiation skills vital in 
global business. Close cooperation with 
international companies is a natural part of 
the studies. On Porvoo Campus all studies 
are tied to semester-long commissioned 
projects where students work in interna-
tional teams. The teams are supervised 
by a team of teachers who integrate their 
respective areas of expertise into the real-
life assignments. Project management, 
research and development, coaching, 
problem-solving and innovation skills are 
highlighted. 

All students are encouraged to include 
exchange studies or work placement 
abroad in their degree; this is an obligatory 
element for the students with a Finnish 
educational background.

day-time studies that begin in August 2012
campus: Helsinki, Pasila 
title: tradenomi (Bachelor of Business Administration),  
210 credit points (ECTS)

n	 student intake: 72 Helsinki, Pasila
n	 for day-time studies application form: www.admissions.fi
n	 application period is from 9 January to 14 February 2012
n	 application closes at 4.15 p, Finnish time (+2 hrs GMT) on  

14 February 2012
n	 entrance examination will be held on 24 April 2012
n	 application results will be sent by post by 17 July 2012  

at the latest

day-time studies that begin in January 2013
campus: Helsinki, Pasila
title: tradenomi (Bachelor of Business Administration),  
210 credit points (ECTS)

n	 student intake: 40 Helsinki, Pasila
n	 for day-time studies application form: www.admissions.fi
n	 application period is from 3 September to 14 September 2012
n	 application closes at 4.15 pm Finnish time (+2 hrs GMT) on  

14 September 2012
n	 entrance examination will be held on 23 October 2012
n	 application results will be sent by post 27 November 2012  

at the latest
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International Business studies offer the BBA graduates a great base for successful careers 
in global business.

Graduates have broad-based knowledge, skills and competences needed in global 
business-to-business services. The students on Pasila Campus possess specified expertise in 
one of the four management areas in the international context: Global Customer Relation-
ship, Accounting and Finance, Logistics and Supply Chain or Human Resources. Students on 
Porvoo Campus specialise on International Marketing or Event Planning and Management.

The variety of learning approaches, for example, problem and project based learn-
ing, supports the development of team, networking and negotiation skills vital in global 
business. Close cooperation with international companies is a natural part of the studies. 
On Porvoo Campus all studies are tied to semester-long commissioned projects where 
students work in international teams. The teams are supervised by a team of teachers who 
integrate their respective areas of expertise into the real-life assignments. Project man-
agement, research and development, coaching, problem-solving and innovation skills are 
highlighted. 

All students are encouraged to include 
exchange studies or work placement 
abroad in their degree; this is an obligatory 
element for the students with a Finnish 
educational background.

DEGREE PROGRAMME IN  
INTERNATIONAL BUSINESS, Porvoo

day-time studies that begin in January 2013
campus: Porvoo
title: tradenomi (Bachelor of Business Administration),  
210 credit points (ECTS)

n	 student intake: 40 Porvoo
n	 for day-time studies application form: www.admissions.fi
n	 application period is from 3 September to 14 September 2012
n	 application closes at 4.15 pm Finnish time (+2 hrs GMT) on  

14 September 2012
n	 entrance examination will be held on 23 October 2012
n	 application results will be sent by post 27 November 2012  

at the latest»Currently I work in Sales&Distribution at the IBM 
Software Group. That means carrying out direct 
sales to IBM customers and empowering the dis-

tribution channel consisting of distributors and business 
partners selling IBM software. I am also on a Nordic Gra-
duate Sales Trainee programme, which provides advanced 
sales training to trainees from the Nordic countries .

Employers truly appreciate employees who work indepen-
dently, take responsibility and are not afraid to act, even 
if they aren't fully familiar with the tasks – you learn best 
from practice. That is why I think the hands-on approach 
to studying that HAAGA-HELIA has adopted is a great 
path to a successful career.

Timo Halonen
Sales&Distribution, IBM

DP in International Business, Helsinki

»My years of study at HAAGA-HELIA taught me 
to work independently as well as in a team. We 
studied a lot of real-life challenges that companies 

usually face: we did different kinds of work related to 
actual business problems. At first I thought that I would 
never need these kinds of assignments in my future 
business life but my work placement showed me that I 
was deeply mistaken.

During my work placement in St Petersburg, thanks to 
my dual nationality and dual education I managed to 
handle very demanding tasks. I was very grateful to my 
lecturers in both countries for their strict and demanding 
teaching methods. Without the help of the studies at 
HAAGA-HELIA in Porvoo and at Kazan State University in 
Russia, I think I wouldn´t be where I am now.

Arsen Kaader, Business Development Manager and  
Head of Legal Affairs, Delores Interactive Training Oy

DP in International Business, Porvoo
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DEGREE PROGRAMME IN INTERNATIONAL 
BUSINESS, evening studies

International Business studies offer the BBA graduates a great base for successful careers 
in global business.

Graduates have broad-based knowledge, skills and competences needed in global 
business-to-business services. The students on Pasila Campus possess specified expertise in 
one of the four management areas in the international context: Global Customer Relation-
ship, Accounting and Finance, Logistics and Supply Chain or Human Resources. Students 
on Porvoo Campus specialise in International Marketing.

The variety of learning approaches, for example, problem and project based learn-
ing, supports the development of team, networking and negotiation skills vital in global 
business. Close cooperation with international companies is a natural part of the studies. 
On Porvoo Campus all studies are tied to semester-long commissioned projects where 
students work in international teams. The teams are supervised by a team of teachers who 
integrate their respective areas of expertise into the real-life assignments. Project man-
agement, research and development, coaching, problem-solving and innovation skills are 
highlighted. 

All students are encouraged to include exchange studies or work placement abroad 
in their degree; this is an obligatory element for the students with a Finnish educational 
background.

Pasila Campus also offers a tailor-made International Business Programme for adults aim-
ing at the above-mentioned specialised expertise in one of the four management areas in 
an international context: Global Customer Relationship, Accounting and Finance, Logistics 
and Supply Chain or Human Resources. Learning methods favouring team based projects 
support the development of team, networking and negotiation skills required in global 
business. 

Contact sessions are usually from Monday to Thursday evenings at 17.40–20.30. The 
adult evening studies are recommended for students aged 25 years or older and with full-
time work experience.

evening studies that begin in August 2012
campus: Helsinki, Pasila 
title: tradenomi (Bachelor of Business Administration), 210 credit points (ECTS)

n	 student intake: 30 Helsinki Pasila
n	 for evening time studies application form: www.haaga-helia.fi 
n	 application period is form 13 February to 30 March 2012
n	 application closes at 4.15 pm Finnish time (+2 hrs GMT) on 30 March 2012
n	 entrance examination will be held on 4 May 2012
n	 application results will be sent by post by 17 July 2012 at the latest
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DEGREE PROGRAMME IN BUSINESS
INFORMATION TECHNOLOGY

The Degree Programme in Business Information Technology consists of 210 credit points. 
Graduates of the programme attain the title of Bachelor of Business Administration (BBA) 
or the Finnish title of tradenomi. The length of the studies is 31/2 years. English is the work-
ing language of the programme.

The Degree Programme in Business Information Technology provides practical profes-
sional skills combined with a strong theoretical basis. Additionally the training offers gen-
eral skills needed in expert duties, such as co-operation and communication skills, initiative 
and ability to work independently. The graduates' working language is English and they 
have the skills and the experience to work in multi-cultural teams and projects.

day-time studies that begin in August 2012
campus: Pasila
title: tradenomi (Bachelor of Business Administration),  
210 credit points (ECTS)

n	 student intake: 35
n	 online application form: www.admissions.fi
n	 application period is from 9 January to 14 February 2012
n	 online application closes at 4.15 pm Finnish time  

(+2 hrs GMT) on 14 February 2012
n	 the entrance examination will be held on Friday 27 April 2012
n	 application results will be sent by post by 17 July 2012  

at the latest

day-time studies that begin in January 2013
campus: Pasila
title: tradenomi (Bachelor of Business Administration),  
210 credit points (ECTS)

n	 student intake: 35
n	 online application form: www.admissions.fi
n	 application period is from 3 September to 14 September 2012
n	 application closes at 4.15 pm Finnish time (+2 hrs GMT)  

on 14 September 2012
n	 entrance examination will be held on  

Wednesday 24 October 2012
n	 application results will be sent by post 27 November 2012  

at the latest

»The best thing here is that HAAGA-HELIA has students from a wide scope of 
nationalities around the world.

HAAGA-HELIA has very good, caring and professional international student 
advisors. They are always available to help us to feel at home and to integrate into 
Finnish society. The school also has many extra-curricular activities.

Great courses, database projects and other workshops helped me to get the rare 
opportunity of developing and implementing a data migration project for the use 
of the Coca-Cola Bottling Company Ltd of West Africa. In addition to that, my 
studies have given me the foundation to become a Certified Microsoft Information 
Technology Professional, which helped me to embark upon my dream career with 
one of the hi-tech giants in Finland.

Schneider Kumi Larbi, IT-Support Engineer, F-Secure Corporation
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DEGREE PROGRAMME IN SPORTS 
AND LEISURE MANAGEMENT

The Degree Programme in Sports and Leisure Management prepares students with the 
knowledge and skills needed in today’s sports and leisure industry. With a comprehensive 
approach to technical, tactical, physical and psychological aspects of sports, students are 
able to face challenges as coaches and instructors whereas communication and manage-
ment studies develop students’ knowhow 
particularly in different administrative 
positions of sports and leisure organisa-
tions. The teaching is organised in English 
enabling students to work in an interna-
tional environment. The first two years of 
the studies include intensive studying at the 
Vierumäki Sports Institute, after which the 
student has a chance to utilise the informa-
tion obtained in a real-life working environ-
ment during the 1–11/2 years of practical 
training.

day-time studies that begin in August 2012
campus: Vierumäki
title: liikunnanohjaaja (AMK) (Bachelor of Sports Studies), 
210 credit points (ECTS)

n	 student intake: 20
n	 online application form: www.admissions.fi
n	 application period is from 9 January to 14 February 2012
n	 online application closes at 4.15 pm Finnish time  

(+2 hrs GMT) on 14 February 2012
n	 entrance examination will be held on 23.–27. April 2012
n	 application results will be sent by post by 17 July 2012  

at the latest

»I have worked as a professional coach in Budapest, Beijing and, in 
recent years, in at the Finnish Ice Hockey Association. My work in-
cludes developing sport in the region (developing, supporting and 

helping the clubs, coaches and players)and running regional coaching 
clinics and regional select teams (player development programme).

Our studies were very practical and, during my years as a professional 
coach, I have understood that my studies have supported my professional 
development in an excellent way. 

As a coach you must understand the basics of anatomy and physiology. 
Communication skills, IT-skills and language skills are also extremely 
important. During your studies, you’ll have great possibilities to make 
connections both in Finland and abroad.

Kalle Väliaho, Regional Coach,  
Finnish Ice Hockey Association
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DEGREE PROGRAMME IN EXPERIENCE
AND WELLNESS MANAGEMENT

The Degree Programme is the first of its kind in the world. Experience (elämys in Finnish; 
upplevelse in Swedish; Erlebnis in German) is a new field of study in tourism. Examples of 
tourism experiences are cultural events, music festivals, sport activities, art performances 
and cultural celebrations. The programme provides the students with comprehensive skills 
to work in the emerging professions in Experience and Wellness in the tourism and leisure 
industries.

Through a block-based curriculum of 
interdisciplinary subjects this innovative 
programme emphasises multifaceted man-
agement and transformation by develop-
ing management skills to deal with new 
consumers/markets, new research, new 
contexts, new concepts and new perspec-
tives. The programme bridges theory-prac-
tice and working placements are an integral 
part of it.

Graduates either start their own busi-
ness (e.g. consultant/specialist) or work for 
private or public organisations in junior and middle management positions (e.g. destina-
tions, cities, resorts, spas, wellness centers, sport/fitness centres, casinos, entertainment, 
media, retail, charities, attractions, airports, hotels, restaurants, cruise lines, airlines).

day-time studies that begin in August 2012
campus: Haaga
title: restonomi (AMK) (Bachelor of Hospitality Management), 
210 credit points (ECTS)

n	 student intake: 20
n	 online application form: www.admissions.fi
n	 application period is from 9 January to 14 February 2012
n	 online application closes at 4.15 pm Finnish time (+2 hrs 

GMT) on 14 February 2012
n	 entrance examination will be held on 3–4 May 2012
n	 application results will be sent by post by 17 July 2012 at 

the latest

»I worked as a sales and market-
ing manager for a small travel 
agency in Finland. My main du-

ties included contacting clients, trans-
lating documents, making company 
offers and creating package tours. 

My biggest dream is to have my own 
company. I believe that, after work-
ing for a few years, I will have enough 
knowledge and experience to start my 
own business. 

At HAAGA-HELIA, every study 
programme is carefully developed, 
taking into consideration the latest 
trends in the field. Every professor has 
a unique way of conducting his/her 
lectures, leaving the students inspired. 
HAAGA-HELIA also provides amazing 
opportunities to work in international 
companies worldwide because of the 
emphasis on language studies and 
cross-cultural learning.

Julia Liukkonen
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DEGREE PROGRAMME IN HOTEL,  
RESTAURANT AND TOURISM MANAGEMENT

The degree programme provides students with a foundation for the management and super-
visory tasks of the hospitality field. In each of the specialisations, hotel, restaurant or tourism 
management, a students will learn to process ideas and how to apply this knowledge in a 
work environment while maintaining a responsible business awareness. The student will have 
the aptitude to handle different tasks in supervisory, managerial, consulting, planning and 
development positions both in Finland and abroad. The student will also be able to adopt a 
clear understanding of the service sector 
customer-oriented approach, and profit-
able operations. The aim is to improve the 
hotel, restaurant and tourism business. 
Students will be divided into two groups; 
either classroom-based implementation or 
a programme that emphasises on-the-job 
learning. The latter mentioned studies are 
designed for students interested in working 
in the hospitality industry while simultane-
ously attending Haaga-Helia.

day-time studies that begin in August 2012
campus: Haaga
title: restonomi (AMK) (Bachelor of Hospitality Management), 
210 credit points (ECTS)

n	 student intake: 50
n	 online application form: www.admissions.fi
n	 application period is from 9 January to 14 February 2012
n	 online application closes at 4.15 pm Finnish time (+2 hrs 

GMT) on 14 February 2012
n	 entrance examination will be held on 3–4 May 2012
n	 application results will be sent by post by 17 July 2012 at the 

latest

»I work as a sales manager for a small travel agency that specialises in group travel. Our clients include 
associations, companies, special interest groups, etc.

My job includes contacting clients, making offers based on their requests, creating marketing material and 
organising customer events. I am involved in the whole process from making the offer to sending the clients 
to their chosen destination. An important part of my job is also to communicate with our agents who provide 
ground services at the destination.

HAAGA-HELIA has an excellent reputation in the hospitality industry, and graduates from HAAGA-HELIA are 
highly valued as employees. You will be taught by teachers who are in touch with the industry and can give 
valuable examples from real life.

Minna Peltonen, Sales Manager, MatkaSeniorit, Blue Sky Travel Oy



33

Yo
ut

h 
| 

A
du

lts

DEGREE PROGRAMME IN TOURISM
As a result of your Business Tourism studies, you will become a professional in international 
tourism business operations and projects. You will acquire project management, research 
and development, coaching, problem-solving and innovation skills. Learning takes place 
as team work in real-life projects where 
personal development, networking and 
presentation skills are the focus. You can 
apply your skills in the dynamic tourism 
sector (airlines, travel agencies, events, 
hotels) and have specific know-how of 
the processes of Corporate Travel and 
Meeting Management or Event Produc-
tion and Management, applicable in any 
global company. After graduation you can 
produce, sell or buy travel services, work 
in the events industry or start up a new 
business. The studies are divided into the 
following modules: Communication Skills 
in Travel and Tourism; Tourism Operational 
Environment; Production and Sales of 
Travel and Tourism Services; Social and Col-
laboration Skills and Business and Entre-
preneurial Skills.

day-time studies that begin in August 2012
campus: Porvoo
title: restonomi (AMK) (Bachelor of Hospitality Management),  
210 credit points (ECTS)

n	 student intake: 40
n	 online application form: www.admissions.fi
n	 application period is from 9 January to 14 February 2012
n	 online application closes at 4.15 pm Finnish time  

(+2 hrs GMT) on 14 February 2012
n	 entrance examination will be held on 26 April 2012
n	 application results will be sent by post by 17 July 2012  

at the latest

» Choosing HAAGA-HELIA has 
been the best choice I have 
ever made. At HAAGA-HELIA 

I met great new people from all over 
the world; it truly was a multicultural 
environment.

At HAAGA-HELIA, I have been able 
to learn while doing real life projects. 
During my studies I have participated 
in organising six educational fairs 
in different countries like Latvia, 
Germany, Ukraine and Bulgaria. On 
top of that, I have also been able to 
work side-by-side with companies 
that needed our help to improve their 
business.

Thanks to HAAGA-HELIA, I have been 
able to go on an exchange in Mexico 
and do my work placement in Spain. 
Today I am Yield Manager in Palma 
de Mallorca, Spain, in one of the 
leading firms in tourism. Without the 
knowledge and the practice acquired 
at HAAGA-HELIA, this wouldn't be 
possible.

Joni Leal Tennberg, Yield Manager
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DEGREE PROGRAMME IN  
COMMUNICATION MANAGEMENT 
(Master’s Degree)

The Communication Management DP programme supports the career development of 
marketing, media and communication professionals in managerial positions. The training 
increases competence and know-how in the fields of internationalisation and manage-
ment. The students will develop good leadership skills. They will also learn the current 
trends in the market and business environment of the communication field in order to be 
able to operate in changing domestic and foreign networks. The objective of the training 
programme is to deepen the knowledge of managerial expertise.

Master’s degree studies that begin in August 2012
campus: Pasila
title: Master of Business Administration, 90 credit points (ECTS)

n	 student intake: 20
n	 application form: www.haaga-helia.fi
n	 application period: from 13 February to 30 March 2012 at 4.15 pm Finnish time (+2 hrs GMT)
n	 distance assignment template will be published in the spring 2012 at www.haaga-helia.fi 
n	 entrance examination will be held on 23 May 2012
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DEGREE PROGRAMME IN  
INTERNATIONAL BUSINESS  
MANAGEMENT (Master’s Degree)

IBMA (90 ECTS) is a Master's programme offered completely in English. It leads to an inter-
nationally recognised degree called Master of Business Administration. Accomplishment of 
IBMA takes around 2–3 years of part-time studies. The contact sessions are scheduled for 
the evening hours and for the weekends because this programme is targeted at students 
who work full-time. The goal of IBMA is to develop students’ international skills through a 
variety of research methodology, international business management courses and through 
tutoring them in a work development 
project such as a Master’s thesis. The thesis 
work starts from the very beginning of 
the programme. Students are expected to 
act as change agents of change an apply 
knowledge that will make them and their 
organisations competitive players in inter-
national business.

Master’s degree studies that begin in August 2012
campus: Pasila
degree title: Master of Business Administration,  
90 credit points (ECTS)

n	 student intake: 25
n	 application period is from 13 February to 30 March 2012  

at 4.15 pm Finnish time (+2 hrs GMT)
n	 application form: www.haaga-helia.fi
n	 distance assignment template will be published in  

the spring 2012 at www.haaga-helia.fi
n	 the entrance examination will be held on 21 May 2012

»In my current line of work, I have to deal with multiple cultures and do business with 
several nationalities. I have to be able to understand cultural differences, especially in 
the advertising field. I manage a programme, which creates and maintains tools for 

cost-efficient online marketing. These tools are meant to be used worldwide so they have 
to cater for multiple ways of working while making sure the materials are in line with the 
company brand. Good project management and communication skills are of vital importance 
if you want to be successful.

I wanted to continue my learning path at a University of Applied Sciences, as this way of 
studying with its strong connection to working life suits me best. We had good guest lectur-
ers who gave us a deeper understanding of the subjects and related them to business life.

Anni Muukkonen, Marketing Manager, Digital Projects, Nokia Oyj	
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DEGREE PROGRAMME IN  
INFORMATION SYSTEMS  
MANAGEMENT (Master’s Degree)

The Degree Programme in Information Systems Management (90 ECTS) is a Master's 
programme offered completely in English. It leads to an internationally recognised degree 
called Master of Business Administration. Accomplishment of DPISM takes around 2–3 
years of part-time studies or less as a full-time student. The contact sessions are scheduled 
for the evening hours and for the weekends because this programme is targeted at stu-
dents who work full-time. Studies can also include intensive weeks in Finland or in foreign 
countries. 

DP in Information Systems Management broadens the skills of an ICT expert for man-
aging business-driven ICT development projects and managing ICT services in an interna-
tional environment. Understanding global business processes and management principles 
becomes a key competence of every ISM student. The ability actively to search for new 
and innovative solutions in order to respond to changing business needs and technological 
environments also forms part of the student's final competence profile.

Master’s degree studies that begin in August 2012
campus: Pasila
title: Master of Business Administration, 90 credit points (ECTS)

n	 student intake: 20
n	 application form: www.haaga-helia.fi
n	 application period: from 13 February to 30 March 2012 at 4.15 pm Finnish time (+2 hrs GMT)
n	 distance assignment template will be published in the spring 2012 at www.haaga-helia.fi 
n	 entrance examination will be held on 10 May 2012



37

Yo
ut

h 
| 

A
du

lts

DEGREE PROGRAMME IN 
TOURISM (Master’s Degree)
The Degree Programme in Tourism leads to a Master’s degree in hospitality management. 
The programme consists of 90 credits. It is based on a 210 cr Bachelor's degree. If the 
applicant's degree is 180 cr, bridging studies are mandatory. The programme prepares 
students to take on diverse professional tasks, for example organisational development 
and management. It also assists students in their quest for life-long learning and profes-
sional skills that function as a foundation for professional growth. The Degree Programme 
in Tourism is based on the future needs of the industry with a focus on globalisation, 
continuous change and sustainability. The programme is planned especially for experts in 
travel agencies, tour operating, transportation, travel management and tourism organisa-
tions. The goal is to raise the know-how of an expert to a developer level. The emphasis is 
on anticipation, sustainability and responsibility in the tourism business and on learning to 
cope with change.

Master’s degree studies that begin in August 2012
campus: Pasila
title: Master of Hospitality Management, 90 credit points (ECTS)

n	 student intake:15
n	 application form: www.haaga-helia.fi
n	 application period: from 13 February to 30 March 2012 at 4.15 pm Finnish time (+2 hrs GMT)
n	 entrance examination will be held on 10 May 2012
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Erikoistumisopinnot ovat 30/60 opintopisteen laajuisia ammatillisia lisä- ja täydennyskoulu-
tuksia, joilla voit täydentää tutkintoasi tai laajentaa ammatillista osaamistasi uudelle alueel-
le. Opinnoissa kehität oman osaamisesi lisäksi myös taustayrityksesi toimintaa joustavasti 
työn ohessa 1–2 vuodessa. Erikoistumisopintoihin hakevalla tulee olla korkeakoulu- tai 
opistoasteen tutkinto. Erikoistumisopinnot eivät ole tutkintoon johtavaa koulutusta, mutta 
osia opinnoista voi hyväksyttää ylempään ammattikorkeakoulututkintoon tähtäävässä 
koulutuksessa 

KOULUTUKSEN TOTEUTUS
Monimuoto-opiskeluna toteutettaviin erikoistumisopintoihin kuuluu luentojen, keskustelu-
jen, case-harjoitusten ja projekti- sekä ryhmätöiden lisäksi etäopiskeluna kirjallisuuteen
tutustumista ja itsenäisesti tehtäviä soveltavia harjoituksia. Osa opinnoista voidaan toteut-
taa verkossa. Lähiopetus järjestetään arkipäivinä iltaisin ja/tai viikonloppuisin. Toteutusta-
van tarkempi kuvaus löytyy kunkin koulutuksen esittelystä.

KUSTANNUKSET
Erikoistumisopinnot ovat pääosin opetus- ja kulttuuriministeriön rahoittamaa koulutusta.
Opiskelijan maksettavaksi jäävä osuus on koulutusmaksu, jonka suuruus 30 op:n laajuisista 
opinnoista on 250 euroa ja 60 op:n laajuista opinnoista 500 euroa (valtioneuvoston asetus 
ammattikorkeakoulujen toiminnasta perittävistä maksuista 22.12.2009).

ERIKOISTUMISOPINNOT /  
NON-DEGREE PROGRAMMES

Työn ohessa opiskelu irrottaa  

arjesta, verkottaa eri yrityksistä  

tulevat kollegat ja antaa tietoa  

päivittäiseen työhön vietäväksi.  

HAAGA-HELIAn laajasta ja  

kiitetystä erikoistumisopintojen  

tarjonnasta Sinäkin löydät omasi.
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› HRD-OSAAJA (Helsingissä Haagassa)
Ohjelma on suunniteltu erilaisissa henkilöstön ja osaamisen kehittämistehtävissä  
toimiville henkilöille. Ohjelma soveltuu erityisesti palvelualojen, sekä yksityisen että  
julkisen sektorin, tarpeisiin.

› MATKAILUN SÄHKÖINEN LIIKETOIMINTA (Helsingissä Haagassa)
Ohjelma on tarkoitettu matkailun, vapaa-ajan ja elämystalouden myynnin ja markkinoinnin 
tehtävissä toimiville ja alan kehittäjille. Ohjelma antaa uusia taitoja ja työkaluja yritysten  
ja organisaatioiden sähköisen liiketoiminnan kehittämiseen. Ohjelman sisältönä ovat  
sähköisen liiketoiminnan strategiset kysymykset, internetmarkkinointi, verkkokauppa,  
sosiaalinen media, videot ja mobiilit, elämystalous internetissä.

› MYYNNIN JA PALVELUN ERIKOISTUMISOPINNOT, UUSI!  
(Helsingissä Pasilassa)
Ohjelma on suunniteltu henkilöille, jotka haluavat kehittää myynti- ja asiakassuhde-
osaamistaan. Ohjelma antaa taitoja ja työkaluja palveluliiketoiminnan kehittämiseen. 
Ohjelman sisältönä ovat mm. asiakasymmärryksen hyödyntäminen palveluliiketoiminnassa, 
palvelujen tuotteistus ja myyntitekniikat.

› TIEDON HANKINTA JA -HALLINTA (Helsingissä Pasilassa)
Kehittää monipuolisesti tiedon hankinnan, arvioinnin ja hallinnan käytännön taitoja.

› TULOKSELLINEN ESIMIESTYÖ (Helsingissä Pasilassa)
Kehittää kokonaisvaltaisesti esimiesosaamista henkilöstöjohtamisen, asiakkuuden  
ja talouden näkökulmista.

› TYÖYHTEISÖVIESTINTÄ (Helsingissä Pasilassa)
Antaa valmiudet kehittää työyhteisön viestintää ja tuottaa journalistisia tekstejä  
sekä paino- ja verkkojulkaisuja yhteisön tarpeisiin.

› INTERNATIONAL BUSINESS ACUMEN (in Helsinki, at Pasila campus)
Programme specialising in international business management. The contact hours are 
organised in the evenings and during weekends, which provides an excellent learning 
opportunity for working candidates. Intensive learning periods are organised in case  
of visiting lecturers from our foreign partner schools.

Haku syksyllä 2012 alkaviin opintoihin: 
2.–25.5.2012 klo 15 mennessä.

Haku keväällä 2013 alkaviin opintoihin:  
1.–30.11.2012 klo 15 mennessä.
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› Ammatillinen  
opettajankoulutus
Opettajan pedagogiset opinnot (60 op) ovat ammatillis-
ten oppilaitosten ja ammattikorkeakoulujen opettajille 
ja opettajiksi aikoville tarpeellinen koulutus, joka tuottaa 
yleisen pedagogisen kelpoisuuden. Opinnot rakentuvat 
ammatillisen opettajan osaamisalueille (ohjausosaaminen, 
yhteisö- ja verkosto-osaaminen sekä tutkimus- ja kehit-
tämisosaaminen) ja ne muodostuvat kasvatustieteellisistä 
perusopinnoista, ammattipedagogisista opinnoista ja 
opetusharjoittelusta. Opinnot voi suorittaa työn ohessa 
Helsingissä monimuoto-opiskeluna 1 tai 1½ vuodessa tai 
yhden vuoden verkko-opiskeluna tai Turussa monimuoto-
opiskeluna 1 vuodessa.

› Vocational  
Teacher Education
The education (60 credit points) offers a general pedago-
gical qualification for teaching at all educational levels. It 
includes studies in the basics of educational sciences and 
in vocational pedagogy, and teaching practice, among 
other studies. The studies begin in May 2012 and end in 
December 2013.

Yhteishaku 9.–27.1.2012

n	 sähköinen hakulomake ja hakuinfoa osoitteessa  
www.opekorkeahaku.fi

n	 application form and guidelines  
www.haaga-helia.fi/aokk/en 

n	 koulutukset alkavat toukokuussa 2012
n	 lisätietoja opinnoista ja opiskelusta  

www.haaga-helia.fi/aokk > opettajankoulutus,  
sähköpostitse opehaku(at)haaga-helia.fi ja  
puhelimitse 040 488 7520

Ammatilliset opettajankoulutusohjelmat /
Vocational Teacher Education

› Ammatillinen  
erityisopettajankoulutus
Erityisopettajan opinnot ovat 60 opintopisteen laajuinen 
opettajankoulutuksen jatkokoulutus, joka antaa kelpoi-
suuden toimia erityisopetuksen tehtävissä ammatillisessa 
koulutuksessa. Opinnot voi suorittaa 1½ vuodessa työn 
ohessa ja ne koostuvat mm. oppimistehtävien tekemisestä, 
pienryhmä- ja verkkotyöskentelystä sekä opetus- ja ohjaus-
harjoittelusta. Koulutuksessa perehdytään erityisopetuksen 
laajaan kenttään huomioiden pääkaupunkiseudun moni-
kulttuurisuus ja erityisyys.

› Ammatillinen  
opinto-ohjaajankoulutus
Opinto-ohjaajan opinnot ovat 60 opintopisteen laajuinen 
opettajankoulutuksen jatkokoulutus, joka antaa kelpoisuu-
den toimia opinto-ohjaajan tehtävissä kaikissa koulumuo-
doissa. Opinnot voi suorittaa 1½ vuodessa työn ohessa ja 
ne koostuvat mm. lähi- ja verkko-opiskelusta, oppimisteh-
tävien tekemisestä ja tiedonhankinta- ja harjoittelujaksosta 
sekä kehittämishankkeesta. Koulutuksessa huomioidaan 
opinto-ohjauksen muuttuvat vaatimukset ja perehdytään 
opinto-ohjauksen laajaan kenttään.

» Toimin Merisotakoululla tekniikan opettajaryhmässä 
ja koulutan virassa olevaa henkilökuntaa sekä 
kadetteja. Useiden opetusvuosien jälkeen kaipasin 

opettajuuteni lisää syvyyttä ja löysin sitä HAAGA-HELIAn 
ammatillisista opettajaopinnoista.

Tehtäväni sisältöön on tullut koulutuksen myötä paljon 
muutoksia. Opetussuunnitelmien tekeminen kuuluu työn-
kuvaani vahvemmin kuin ennen, samoin nuorempien opet-
tajien mentorointi. Myös opetusmenetelmien ja oppimis-
ympäristöjen kehittäminen on tullut opettamisen rinnalle. 

Opintojen aikana sain paljon uusia työkaluja oppimiseen, 
opetusmenetelmiin sekä opettajuuteen. Ennen kaikkea 
olen verkostoitunut eri oppilaitosten opettajien kanssa ja 
pystyn tukeutumaan heidän osaamiseensa eteeni tulevissa 
haasteissa. Opettajana löytyy aina uutta opittavaa!

Mika Gerasimoff, opetusupseeri, Merisotakoulu
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eMBA in Service Excellence (90 cr)

The HAAGA-HELIA eMBA in Service Excellence is a further education programme specialis-
ing in business-to-business and business-to consumer services. The programme is aimed at 
senior managers, experienced professionals and future leaders who work in service busi-
ness organisations. Participants should have a current role in their organisation’s strategic 
development and transformation or be planning to assume such a role in the future. In 
today’s global service business environment, ambition is vital for continuous renewal. The 
eMBA programme will give you the theoretical background and skills to support your 
ambition and help you achieve even greater success.

Application process
To start the application process, the candidates must submit their fully completed  
application form with all the relevant attachments to the HAAGA-HELIA University of  
Applied Sciences.

The application form is available on our home page  
http://emba.haaga-helia.fi/

HAAGA-HELIA applies strict entrance criteria in order to 
ensure that only students who will be successful in our 
programmes will be selected. The application process as-
sesses both academic achievement and personal qualities 
and involves the following steps. 

Application Criteria
For applicants to the HAAGA-HELIA eMBA programme,  
the following requirements should be fulfilled:
n	 At least an undergraduate degree,  

equivalent to Bachelor degree
n	 At least three years of relevant work experience  

with supervisory/managerial responsibilities 
n	 If you do not have an undergraduate degree, a relevant 

professional or training qualification and a minimum of 
five years’ managerial experience may suffice.

n	 Proven ability to study in English

»During the HAAGA-HELIA eMBA 
programme, I got promoted to 
running the communications 

services business line at STT-Lehtikuva, 
the leading news and picture agency 
in Finland. Participating in the eMBA 
programme had an immense impact 
on my managerial skills and this was 
noticed in our organisation. I was able 
immediately to implement several 
new practices that saved money and 
allowed us to grow as a company. The 
service business orientation allowed 
me to successfully implement a new 
significant service in our portfolio, 
starting from service design all the way 
to a successful launch early in 2011.

I highly recommend the HAAGA-HELIA 
eMBA in service excellence for any 
ambitious manager who wants to en-
hance his or her skills in strategy, serv-
ice development and management in 
general. The concept of the MBA was 
designed to provide companies with 
more mature leaders. The HAAGA-
HELIA programme certainly gives you 
the tools to become one.

Mika Roman, STT-Lehtikuva

n	 Application Period I: 7.10.–16.12.2011
n	 The studies start in February 2012

n	 Application Period II:02.04.–31.05.2012
n	 The studies start in September 2012

n	 The tuition fee for students starting February 2012  
for the two year study is 17 350 e.

n	 The tuition fee for students starting September 2012  
for the two year study is 18 750 e.
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HAKUTILASTO, KEVÄt 2011				 

nuorten koulutus					   
						    
Toimipiste	 Koulutusohjelma	 Aloituspaikat	 Ensisijaiset/	 Alin pisteraja ennen	 Alin pisteraja 
			kaikki    hakijat 	valintakoetta  	lopullisessa  
					valinnassa	    
Pasila	 Journalismin ko (haku vain 							     
	 syksyllä, tiedot syksyn 2010 hausta)	 40	 890/1504	 59/60	 84/100		
Vallila	 Finanssi- ja talousasiantuntijan ko	 44	 356/821	 kaikki hakukelpoiset hakijat	 73.50/100		
Pasila	 Johdon assistenttityön ja kielten ko	 80	 436/915	 kaikki hakukelpoiset hakijat	 80/100		
Helsinki	 Liiketalouden ko	 308	 1277/3094	 kaikki hakukelpoiset hakijat	 68/100		
Porvoo	 Liiketalouden ko	 56	 106/412	 kaikki hakukelpoiset hakijat	 56.33/100		
Pasila	 Myyntityön ko	 44	 191/685	 kaikki hakukelpoiset hakijat	 66/100		
Borgå	 Up i företagsekonomi	 18	 19/73	 kaikki hakukelpoiset hakijat	 46/100		
Pasila	 Tietojenkäsittelyn ko	 114	 272/753	 kaikki hakukelpoiset hakijat	 63.75/100		
Vierumäki	 Liikunnan ja vapaa-ajan ko	 60	 812/1791	 26/35	 50.35/100		
Haaga	 Hotelli- ja ravintola-alan ko	 20	 214/684	 31/45	 65.50/100		
Haaga	 Hotelli- ja ravintola-alan	 80	 341/865	 28/45	 69/100		
	 liikkeenjohdon ko							     
Haaga	 Matkailun liikkeenjohdon ko	 60	 386/985	 32/45	 72.50/100		
Porvoo	 Matkailun ko	 40	 163/572	 kaikki hakukelpoiset hakijat	 67/100		
Borgå	 Up för turism	 20	 13/52	 kaikki hakukelpoiset hakijat	 47/100		

								      
			 

aikuiskoulutus						    
						    
Toimipiste	 Koulutusohjelma	 Aloituspaikat	 Ensisijaiset/	 Alin pisteraja ennen	 Alin pisteraja 
			kaikki    hakijat 	valintakoetta  	lopullisessa  
					valinnassa	    
Pasila	 Journalismin ko	 20	 181/297	 kaikki hakukelpoiset hakijat	 58/100		
Helsinki	 Liiketalouden ko	 158	 488/938	 kaikki hakukelpoiset hakijat	 55.50/100		
Porvoo	 Liiketalouden ko	 20	 40/112	 kaikki hakukelpoiset hakijat	 39.50/100		
Malmi	 Tietojenkäsittelyn ko	 80	 135/266	 kaikki hakukelpoiset hakijat	 42.50/100		
Vierumäki	 Liikunnan ja vapaa-ajan ko	 26	 68/144	 kaikki hakukelpoiset hakijat	 51/100		
Haaga	 Hotelli- ja ravintola-alan ko	 20	 54/124	 kaikki hakukelpoiset hakijat	 32/100		
Haaga	 Hotelli- ja ravintola-alan	 40	 144/274	 kaikki hakukelpoiset hakijat	 63/100		
	 liikkeenjohdon ko							     
Haaga	 Matkailun liikkeenjohdon ko	 20	 91/192	 kaikki hakukelpoiset hakijat	 45/100		

								      
						    

ylempi AMK-tutkinto						    
						    
Toimipiste	 Koulutusohjelma	 Aloituspaikat	 Ensisijaiset/	 Alin pisteraja ennen	 Alin pisteraja 
			kaikki    hakijat 	valintakoetta  	lopullisessa  
					valinnassa	    
Vierumäki	 Liikunta-alan kehittämisen ja	 15	 22/28	 kaikki hakukelpoiset hakijat	 34/100	
	 johtaminen ko (tiedot kevään 2010 hausta)						    
Haaga	 Palveluliiketoiminnan ko	 20	 83/125	 kaikki hakukelpoiset hakijat	 58.02/100		
Pasila	 Tietojärjestelmäosaamisen ko	 25	 69/73	 ei valintakoetta	 69.30/100	 	
	 (vain syksyn haussa, tiedot syksyn 2010 hausta)						    
Pasila	 Yrittäjyyden ja	 40	 139/235	 ei valintakoetta	 72.11/100		
	 liiketoimintaosaamisen ko							     

		



APPLICATION STATISTICS, FALL 2011
		
Bachelor's degree programmes conducted in English, day-time	

Campus	 Name of the programme	 Student	 Number of 	 The lowest accepted	 The lowest accepted	
		  intake first	applicant 's, 	sco re after the exam
		p  reference 	sco re before 
		  / all 	the  exam / 
	 		  max score
Pasila	 DP for Multilingual	 65	 150/409	 all eligible applicants	 group 1 = 43.50/100, 	
	 Management Assistants					     group 2 = 36/100		
Pasila	 DP in International Business	 72	 574/1531	 all eligible applicants	 70.50/100 (no groups)		
Porvoo	 DP in International Business	 40	 137/1182	 all eligible applicants	 62/100 (no groups)	
	 (application period is only 
	 in autumn, statistics are
	 from autumn 2010)									       
Pasila	 DP in Business Information	 70	 238/895	 all eligible applicants	 group 1 = 32/100,	
	 Techology					     group 2 = 47/100		
Vierumäki	 DP in Sports and Leisure	 20	 112/258	 all eligible applicants	 60/100 (no groups)	
	 Management									       
Haaga	 DP in Experience and Wellness	 20	 110/378	 all eligible applicants	 group 1 = 64.20/100, 	
	 Management					     group 2 = 53.25/100		
Haaga	 DP in Hotel, Restaurant and	 50	 438/1104	 all eligible applicants	 group 1 = 60.53/100, 
	 Tourism Management					     group 2 = 58.25/100		
Porvoo	 DP in Tourism	 40	 86/516	 all eligible applicants	 group 1 = 68.90/100, 
						      group 2 = 45/100		

*Admission group 1, Admission on the basis of total of points for school perfomance and the entrance examination				 

*Admission group 2, Admission on the basis of the entrance examination 						    

						   

Bachelor's degree programmes conducted in English, part-time	

Campus	 Name of the programme	 Student	 Number of 	 The lowest accepted	 The lowest accepted
		intake   first	applicant 's, 	sco re after the exam
		p  reference 	sco re before 
		  / all 	the  exam / 
	 		  max score
			    	

Pasila	 DP in International Business	 30	 164	 all eligible applicants	 38.50/60			 
						   
					  

Master's degree programmes conducted in English
				  
Campus	 Name of the programme	 Student	 Number of 	 The lowest accepted	 The lowest accepted
		intake   first	applicant 's, 	sco re after the exam
		p  reference 	sco re before 
		  / all 	the  exam / 
	 		  max score
Pasila	 DP in Communication	 New!								      
	 Management									       
Pasila	 DP in Information Systems	 New!								      
	 Management									       
Pasila	 DP in International Business	 20	 112	 all eligible applicants	 71/100	
	 Management									       
Vierumäki	 DP in Sport Development	 15	 26	 no exam	 all qualified applicants		
	 and Management				    There is no application period during year 2012		

Pasila	 DP in Tourism	 15	 26	 all eligible applicants	 all qualified applicants		



ARCADA – NYLANDS  SVENSKA YRKESHÖGSKOLA / UAS
Ansökningsbyrån: Jan-Magnus Janssons plats 1, 00550 
Helsingfors
tfn 0207 699 699 (växel),  fax 0207 699 611
ansokningsbyran(at)arcada.fi; www.arcada.fi 

DIAKONIA-AMMATTIKORKEAKOULU / UAS
Hakutoimisto: Sturenkatu 2, 00510 Helsinki
puh. 020 690 431, faksi (09) 4780 0774
hakutoimisto(at)diak.fi; www.diak.fi 

HAAGA-HELIA AMMATTIKORKEAKOULU /  
HAAGA-HELIA YRKESHÖGSKOLA / UAS
Hakutoimisto/ansökningsbyrån: Ratapihantie 13 /  
Bangårdsvägen 13, 00520 Helsinki/Helsingfors
puh./tfn  0400 230 409, faksi/fax (09) 147 063
hakutoimisto(at)haaga-helia.fi,  
ansokningsbyran(at)haaga-helia.fi; www.haaga-helia.fi 

HUMANISTINEN  AMMATTIKORKEAKOULU / UAS
Hakutoimisto: Annankatu 12 A 17, 00120 Helsinki
puh. suora 020 7621 300, vaihde 020 7621 390 faksi 020 
7621 391
hakutoimisto(at)humak.fi; www.humak.fi 

HÄMEEN AMMATTIKORKEAKOULU / HAMK UAS
Hakutoimisto:  
PL 225 (Visamäentie 35 A), 13101 Hämeenlinna
puh. (03) 646 4501, faksi (03) 646 4404
hakutoimisto(at)hamk.fi; www.hamk.fi 

JYVÄSKYLÄN AMMATTIKORKEAKOULU / JAMK UAS 
Hakutoimisto: PL 207 (Rajakatu 35), 40101 Jyväskylä
puh. 040 526 2681, 040 542 3469, faksi (014) 449 9694
hakutoimisto(at)jamk.fi; www.jamk.fi 

KAJAANIN AMMATTIKORKEAKOULU / UAS
Hakutoimisto: PL 52 (Ketunpolku 3), 87101 Kajaani
puh. (08) 6189 9648, faksi (08) 6189 9626
hakutoimisto(at)kajak.fi; www.kajak.fi 

KEMI–TORNION  AMMATTIKORKEAKOULU / UAS
Hakutoimisto: PL 505 (Lumikontie 2), 94101 Kemi
puh. 010 383 50 (vaihde), faksi (016) 251 139
hakutoimisto(at)tokem.fi; www.tokem.fi 

KESKI-POHJANMAAN AMMATTIKORKEAKOULU /  
MELLERSTA ÖSTERBOTTENS YRKESHÖGSKOLA /  
CENTRAL OSTROBOTHNIA UAS
Hakutoimisto/ansökningsbyrån: Talonpojankatu 4 /  
Bondegatan 4, 67100 Kokkola/Karleby
puh./tfn 044 725 0081, faksi (06) 825 2075
hakutoimisto(at)cou.fi; www.cou.fi 

KYMENLAAKSON  AMMATTIKORKEAKOULU / UAS
Hakutoimisto: PL 111 (Paraatikenttä 7), 45101 Kouvola
puh. 044 702 8891, faksi 05 230 2433
hakutoimisto(at)kyamk.fi; www.kyamk.fi 

LAHDEN AMMATTIKORKEAKOULU / UAS
Hakutoimisto: PL 214 (Paasikivenkatu 7 A), 15101 Lahti
puh. (03) 828 2069, (03) 828 2076, faksi (03) 828 2064
hakutoimisto(at)lamk.fi; www.lamk.fi 

LAUREA-AMMATTIKORKEAKOULU / UAS
Hakutoimisto: Ratatie 22, 01300 Vantaa
puh. (09) 8868 7293, faksi (09) 8868 7298
hakutoimisto(at)laurea.fi; www.laurea.fi 

METROPOLIA AMMATTIKORKEAKOLU / UAS
Hakutoimisto: PL 4011 (Bulevardi 29), 00079 Metropolia
puh. 020 783 5100, faksi 020 783 5500
hakutoimisto(at)metropolia.fi; www.metropolia.fi 

MIKKELIN  AMMATTIKORKEAKOULU / UAS
Hakutoimisto: PL 181 (Patteristonkatu 3 A), 50101 Mikkeli 
puh. 015 355 6335, faksi 015 355 6371 
hakutoimisto(at)mamk.fi; www.mamk.fi 

OULUN SEUDUN AMMATTIKORKEAKOULU / UAS
Hakutoimisto: PL 405 (Albertinkuja 20), 90101 Oulu
puh. + 358 10 19 2001, faksi 010 272 1370
hakutoimisto(at)oamk.fi; www.oamk.fi 

POHJOIS-KARJALAN AMMATTIKORKEAKOULU /  
NORTH KARELIA UAS
Hakutoimisto: Tikkarinne 9, 80200 Joensuu
puh. 050 408 8429, 050 594 4022, faksi (013) 260 6411
hakutoimisto(at)pkamk.fi; www.pkamk.fi 

Amk hakutoimistot 
Yrkeshögskolornas kontaktuppgifter  
Admissions Offices



ROVANIEMEN AMMATTIKORKEAKOULU / UAS
Hakutoimisto: Jokiväylä 13, 96300 Rovaniemi
puh. 020 798 5401, 0400 8300 36, faksi 020 798 5499
hakutoimisto(at)ramk.fi; www.ramk.fi 

SAIMAAN AMMATTIKORKEAKOULU / UAS
Hakutoimisto: Skinnarilankatu 36, 53850 Lappeenranta
puh. 040 029 0422, 040 746 8631, fax 020 496 6588
hakutoimisto(at)saimia.fi; www.saimia.fi 

SATAKUNNAN AMMATTIKORKEAKOULU / UAS
Hakutoimisto: Tiedepuisto 4, 28600 Pori
puh. (02) 620 3033, faksi (02) 620 3031
hakutoimisto(at)samk.fi; www.samk.fi 

SAVONIA-AMMATTIKORKEAKOULU / UAS
Hakutoimisto: PL 1028 (Sairaalakatu 6-8, rak.1),  
70111 Kuopio
puh. (017) 255 5056, 255 5044, 044 785 5056,  
faksi (017) 255 5043
hakutoimisto(at)savonia.fi; www.savonia.fi 

SEINÄJOEN AMMATTIKORKEAKOULU / UAS
Hakutoimisto: PL 412 (Keskuskatu 34), 60101 Seinäjoki
puh. 020 124 5023, 020 124 5018, 020 124 5147,  
faksi 020 124 5022
hakutoimisto(at)seamk.fi; www.seamk.fi 

TAMPEREEN AMMATTIKORKEAKOULU / TAMK UAS
Hakutoimisto: Kuntokatu 3, 33520 Tampere 
puh. (03) 2452 395, 2452 397, 2452 398, 2452 399,  
faksi (03) 2452 396 
hakutoimisto(at)tamk.fi; www.tamk.fi 

TURUN AMMATTIKORKEAKOULU /  
ÅBO YRKESHÖGSKOLA / TURKU UAS
Hakutoimisto: Joukahaisenkatu 3 A, 20520 Turku
puh. 02 2633 5821, faksi 02 2633 5791 
hakutoimisto(at)turkuamk.fi, www.turkuamk.fi 

VAASAN AMMATTIKORKEAKOULU /  
VASA YRKESHÖGSKOLA / VAASA UAS
Hakutoimisto/ansökningsbyrån: Wolffintie 30 /  
Wolffskavägen 30, 65200 Vaasa/Vasa
puh./tfn 0207 663 300 (vaihde/växel),  
faksi/fax (06) 326 3327
hakutoimisto(at)puv.fi,  
ansokningsbyran(at)puv.fi; www.puv.fi 

YRKESHÖGSKOLAN NOVIA / NOVIA UAS
Ansökningsbyrån: PB 6 (Fabriksgatan 1), 65201 Vasa
tfn (06) 328 5555, fax (06) 328 5117
ansokningsbyran(at)novia.fi; www.novia.fi
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NOTES



Pidätämme oikeudet muutoksiin. 
Vi förbehåller oss rätten till ev. ändringar.
Right to change reserved.


