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HUOM!
Ilmoita kirjat uusintatenttilomakkeella kohdassa Tenttikirjat.
1)
Esimies työhyvinvoinnin tekijänä koodi  H8JO43
· Huom! Vain Haagan restonomiopiskelijoille
Tunnus: VAP
Laajuus: 3 op.
Ajoitus: 3 lukuvuosi
Kieli: suomi 
Opintojakson taso: Vapaasti valittavat opinnot 
		Opintojakson tyyppi:  valinnainen

Lähtötaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Koulutusohjelmakohtaiset 1. ja 2. vuoden opinnot suoritettuina, myös työhyvinvointi sekä tutkimus- ja kehittämismenetelmät

Oppimistavoitteet
Opintojakson tavoitteena on, että opiskelija oppii ymmärtämään työhyvinvoinnin johtamisen merkitystä osana yrityksen systeemistä toimintaa ja keskeistä pääomaa. Hän osaa eritellä työntekijän, esimiehen ja työyhteisön työhyvinvointitekijöitä.  

Opintojakson suoritettuaan opiskelija 
· ymmärtää työhyvinvoinnin merkityksen tuloksentekijänä 
· osaa nähdä työhyvinvoinnin osana sosiaalisesti vastuullista toimintaa
· ymmärtää, että esimiehen itsetuntemus ja suhde itseen vaikuttavat hänen jaksamiseensa ja johtamisvoimavaroihin 
· ymmärtää, että esimiehen persoonallisuus ja suhde toisiin vaikuttavat koko työyhteisön hyvinvointiin 
· osaa nähdä esimiehen voimavarakeskeisen ajattelun ja tunteiden johtamisen tärkeinä vaikuttamisen muotoina
· on kehittänyt ymmärrystään vuorovaikutuksellisesta johtamisesta
		
Sisältö
· sosiaalinen pääoma hyvinvoinnin perustana työyhteisössä
· esimiehen psykologinen rooli, ammatti-identiteetti ja johtamistehtävän vaativuus 
· esimiehen itsetuntemus ja persoonallisuuden kehittäminen
· ratkaisukeskeinen ajattelutapa ja dialogisuus hyvässä johtamisessa
· esimiehen oma tarvitsevuus

Opetus- ja oppimismenetelmät
Kirjatentti, joka tentitään yleisinä tenttipäivinä

Vaihtoehtoiset suoritustavat
Ei ole, kirjapaketti

Vastuuopettajat
Ulla Ijäs, Haaga

Oppimateriaalit
Huom! Kirjallisuus voi vaihtua osaksi lukuvuosittain. Ks. aina ajankohtainen kuettelo.
Kolme teosta seuraavista: 

Juuti, P. 2005. Toivon johtaminen. Otava. Helsinki.
Järvinen, P. 2006. Ammattina esimies. WSOYpro. Helsinki.
Kaski, S. & Kiander, T. 2005.Tunnejohtajuus. Kuuntelua ja vaikuttamista. Edita. Helsinki.
Mäkipeska, M. & Niemelä, T. 2005. Haasteena luottamus – työyhteisön sosiaalinen pääoma ja syvärakenne. Edita. Helsinki.
Otala, L-M. 2005. Työhyvinvointi tuloksentekijänä. WSOYpro. Helsinki.
Vesterinen, P. (toim.) 2006. Työhyvinvointi ja esimiestyö. WSOYpro. Helsinki.

Arviointiperusteet
Jokaisesta kolmesta teoksesta on saatava hyväksyttävä vastaus tentin läpäisemiseksi. 
Max. 3x5 pistettä = 15  pistettä
________________________________________________________________________
 
2)
HENKILÖSTÖ- JA JOHTAMISSTRATEGIAT  koodi H8JO30
LAAJUUS 3 op
TAVOITTEET Opiskelija syventää näkemystään henkilöstö- ja johtamisstrategioista. Hän ymmärtää toimintaympäristön muutosten ja yrityksen sisäisten johtamisjärjestelmien merkityksen tuloksellisen liiketoiminnan toteuttamisen perustana.
TEEMAT 1. Strateginen henkilöstöjohtaminen 2. Strateginen johtaminen 3. Keskeiset henkilöstöjohtamisprosessit
KIRJALLISUUS:
Kolme teosta esimerkiksi seuraavista:
1. Juuti, P. 1995. Johtaminen ja organisaation alitajunta. Otava, Keuruu
2. Kjelin E. & Kuusisto P-C. 2003. Tulokkaasta tuloksentekijäksi. Talentum, Helsinki 
3. Valpola A. 2004. Organisaatiot yhteen, muutosjohtamisen käytännön keinot
4. Ståhle P. & Grönroos M. 1999. Knowledge Management: tietopääoma yrityksen kilpailutekijänä, WSOY, Porvoo.

SUORITUSTAPA Kirjallinen tentti, jonka voi suorittaa yleisinä tenttipäivinä. Ilmoittautumislomakkeeseen merkitään kolme opiskelijan valitsemaa teosta.
ARVIOINTI Arvioinnissa käytetään tavallista tenttiarviointia (1-5). Jokaisesta tentittävästä teoksesta on saatava hyväksytty vastaus.
OPETTAJA  Eija Kjelin

3)
PALVELUYRITYKSEN KULTTUURI  koodi H8JO41
LAAJUUS 3 op
TAVOITTEET Opiskelija laajentaa tietämystään organisaatio- ja yrityskulttuurista. Opintojakson suorittaminen tukee opiskelijan yrityskulttuuriin ja/tai muutosprosessiin kohdistuvaa opinnäytetyöprosessia. Opintojakson suoritettuaan opiskelija on
· oppinut ymmärtämään kulttuurieroja, työelämän monikulttuurisuutta ja kehittänyt valmiuttaan toimia tällaisessa toimintaympäristössä 
· muodostanut kuvan yrityksen johtamisesta ja organisaatiokulttuurista 
· kehittänyt ymmärrystään kansainvälisyyskehityksen vaikutuksista ja mahdollisuuksista hotelli-, ravintola ja matkailualalla 
· saanut yleiskäsityksen yrityskulttuuri - lähestymistavan käytöstä organisaatioiden tutkimisessa ja kehittämisessä
 SISÄLTÖ
 Yrityskulttuuri ja organisaatiokulttuuri; ajattelumalleja  ja lähestymistapoja 
· Organisaation kehittäminen 
· Muutoksen aikaansaaminen 
· Innovaation aikaansaaminen 
· Organisaatiokulttuurin sosiologinen ja psykologinen tausta 
· Kulttuurien väliset erot ja niiden heijastuminen yritystoimintaan ja sen johtamiseen
 OPPIMATERIAALIT
Kirjapaketti: Kolme teosta esim. seuraavista: 1. Erämetsä, T. 2003. Myönteinen muutos. Tammi 2. Hofstede, G. 1993. Kulttuurit ja organisaatiot. Mielen ohjelmointi. WSOY, Juva 3. Honkanen, H. 2005. Muutoksen agentit; muutoksen ohjaaminen ja johtaminen. Suomen psykologiliitto/Edita. 4. Karlöf, B. ja Lövingsson, B.H. 2006. Organisaation olemus. Edita. 5. Schein, E. 2001. Yrityskulttuuri - selviytymisopas: tietoa ja luuloja kulttuurimuutoksesta. Laatukeskus. 6. Schein, E.H. 1999. The Corporate Culture Survival Guide - sense and nonsense about cultural change. Jossey-Bass Inc., San Francisco. 7. Hofstede, G. 1997. Cultures and Organizations: Software of the Mind. 8. Tromperaas, F. Riding the whirlwind: connecting people and organisations in a culture of innovation. Oxford: Infinite Ideas. 9. Mead, R. 2005. International management: cross-cultural dimensions. Malden, Blackwell
SUORITUSTAPA Kirjallinen tentti, jonka voi suorittaa yleisinä tenttipäivinä. Ilmoittautumiskuoreen tulee merkitä ne teokset, jotka opiskelija on valinnut luettavakseen.
ARVIOINTI Arvioinnissa käytetään tavallista tenttiarviointia (1-5). Jokaisesta (kolmesta) teoksesta on saatava hyväksyttävä vastaus. Hyväksyttävä suoritus (arvosana 1) = 50/100 p, kiitettä (arvosana 5) = 90/100p.
OPETTAJA  Kari Nurminen                                                              
	  

	
	




